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Predgovor

Jedan od klju¢nih problema u savremenim uslovima jeste odrZivi ekonomski
razvoj, odnosno zadovoljenje rastucih ljudskih potreba bez ugroZavanja Zivotne
sredine. Nesmotreno i nekontrolisano iskoris¢avanje prirodnih resursa
poslednjih decenija, rezultiralo je znacajnim ekoloSkim otiskom i dovelo u
pitanje dugoro¢ni opstanak Citavog coveCanstva. Eksponencijalni rast
stanovniS$tva na planeti stvorio je mnostvo problema u gotovo svim sferama. Ti
problemi su posebno izrazeni u domenu nedostatka ciste vode za pice i
odgovarajucih sanitarnih uslova, ugroZzavanja i istrebljenja biljnih i Zivotinjskih
vrsta, povecanja siromastva u mnogim delovima sveta. Jo§ od Konferencije UN
0 Zivotnoj sredini odrzane u Stokholmu 1972. godine, ulaZu se ogromni napori
da se zaustavi degradacija Zivotne sredine. Medutim, javna svest o problemima
u Zivotnoj sredini je i dalje ogranic¢ena. EkoloSki izazovi i problemi sa kojima se
suoCava svako drustvo, drZava i Covecfanstvo u celini, namec¢u potrebu za
sistemati¢nim pristupom u upravljanju zastitom Zivotne sredine.

Upravljanje zasStitom Zivotne sredine zahteva multidisciplinarnu perspektivu i
ukljucenost svih ¢lanova drustva. Ovo iz razloga $to su zdravlje, Zivotna sredina
i socijalni uslovi u stalnoj interakciji, pa poremecaj stanja Zivotne sredine
dovodi do ekoloskih poremecaja i poremecaja socijalnih odnosa koji su
medusobno povezani i uslovljeni. Evoluiranjem samog razumevanja ekoloSkih
problema, glavni fokus trenutnog upravljanja Zivotnom sredinom
usredsredena je na integraciju socijalnih i ekoloSkih sistema. U tom kontekstu,
donosenje odluka o Zivotnoj sredini mora se baviti slozenos¢u kako ekoloskih
sistema, tako i medusobno zavisnih ljudskih organizacionih i institucionalnih
sistema. Osim toga, upravljanje zaStitom Zivotne sredine ukljucuje i mnoge
prostorne skale, u rasponu od lokalne do globalne, kao i raznovrsne ciljeve,
ukljucujuci kontrolu, pravac i tempo razvoja, optimizaciju koriS¢enja resursa,
minimiziranje degradacije Zivotne sredine i spreCavanje nastajanja ekoloskih
katastrofa. Upravljanjem zaStitom Zivotne sredine mogu se baviti pojedinci i
grupe koji imaju razlic¢ita - pa ¢ak i direktno suprotstavljena misljenja - kao Sto
je slucaj kada menadZeri zaStite Zivotne sredine zaposleni u velikim
multinacionalnim korporacijama dodu u sukob sa menadZerima zaStite Zivotne
sredine koji predstavljaju dobrovoljne organizacije.

Imajudi sve ovo u vidu, ova knjiga predstavlja jos jedan od napora da se podigne
svest o0 neophodnosti zastite zZivotne sredine i da se o problemima upravljanja
zivotnom sredinom progovori na sistematitan, nau¢no zasnovan, a ujedno



Upravljanje zastitom Zivotne sredine

razumljiv nacin. U Knjizi su posebno obradene funcije menadzmenta kao
procesa upravljanja, menadZeri, upravljanje =zaStitom Zivotne sredine,
institucionalni okvir upravljanja zastitom Zivotne sredine, upravljanje zastitom
zivotne sredine kao poslovni proces, kao i zastita Zivotne sredine i kvalitet
zivota. Knjiga je koncipirana i sistematizovana kao univerzitetski udzbenik za
master studente studijskih programa koji se bave upravljanjem i zaStitom
zZivotne sredine.

Ni jedan posao se nikad ne zavrSava u potpunosti. Zbog toga ¢e autori ove knjige
biti duboko zahvalni svakom ko bude iskazao konstruktivni kriticizam, ukazao
na moguce nedostatke i predlozio unapredenja koja bi materiju kojom se knjiga
bavi ucinili razumljivijom i, samim tim, korisnijom za podizanje javne svesti o
neophodnosti i znacaju upravljanja zastitom Zivotne sredine.
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FUNKCIJE MENADZMENTA KAO PROCESA UPRAVLJANJA

Rezime

MenadZzment je osnovna funkcija svakog preduzeéa kao organizacionog
fenomena. To je univerzalni proces usmeravanja svih organizacionih resursa ka
ostvarivanju definisanih ciljeva. MenadZment je kombinacija nauke i iskustva.
Osnovne funkcije menadZmenta su: planiranje, organizovanje, upravljanje
ljudskim resursima (HR), vodenje i kontrola. Kroz ove funkcije upravljanje
realizuje kao proces. Osnovni zadaci menadZera ukljucuju poslove koje je
potrebno ispuniti da bi se postigli postavljeni ciljevi kompanije. MenadZeri
obavljaju razli¢ite uloge u kompaniji u sprovodenju svojih aktivnosti. Tri
kategorije uloge menadZera jesu: informacione uloge, interpersonalne uloge i
uloge odlucivanja. MenadZere karakteriSu njihova znanja i vestine primenljive
u donoSenju uloga, bavljenju ljudima, obavljanjem radnih aktivnosti i stvaranju
novih vrednosti.

Uvod

Fenomen menadZmenta, ne samo kao teorija, ve¢ i kao uspesSna praksa, dugo je
privlaio paznju naucne i stru¢ne javnosti. U globalizovanom svetuy,
razlikovanje uspes$nih od neuspeSnih organizacija zasniva se pre svega na
veStinama upravljanja koje upravljaju tim organizacijama. Uspeh organizacija,
viSe nego ikada, rezultat je efikasnog upravljanja. 1 nema uspesnog
menadZzmenta bez sposobnih i talentovanih ljudi, bez menadzera i
odgovarajuceg profesionalnog znanja i vestina.

Koncept menadZmenta kao procesa pojavio se u najranijim teorijama
upravljanja, tako da je teorija procesa upravljanja koju je uspostavio Henri
Fajol zasnovana na stavu da je menadZment proces.
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Upravljanje zastitom Zivotne sredine

Osnovne funkcije menadZmenta su:

e planiranje,

e organizovanje,

e upravljanje ljudskim resursima (HR),
e vodenje

e kontrola.

Upravo se kroz ove funkcije upravljanje realizuje kao proces. Osnovni planovi i
zadaci menadZera proizilaze iz ovih funkcija, tako da svaki menadZer mora da
poseduje sposobnosti za planiranje, organizovanje, i upravlje ljudskim
resursima, vodenjem i kontrolisanjem. Svi menadzeri, bez obzira na njihov
organizacioni nivo, obavljaju sve upravljacke funkcije, a vrceme provedeno na
svakoj funkciji upravljanja varira. Kao rezultat, top menadZeri provode vecinu
svog vremena planirajuéi i organizujuci posao kompanije, dok top menadzeri
vecinu svog vremena provode obucavajuci zaposlenike kako bi postigli svoje
ciljeve. Srednji menadZment se =zasniva uglavnom na organizaciji i
upravljanju. Zajednicka karakteristika sva tri nivoa menadzZera troSe isto
vreme na liderstvo, ponovo naglaSavaju¢i vaznost ove funkcije. Kontrola
zahteva najmanji utroSak vremena na svim nivoima upravljanja, jer
uspostavljen sistem kontrole podpomaze upravljanju, a samokontrola postaje
bitna karika u obavljanju svakog posla. Svaka funkcija upravljanja sprovodi se
obavljanjem niza aktivnosti koje se mogu posmatrati iz razli¢itih aspekata, od
kojih su dve uobicajene. Prvi posmatra aktivnosti rukovodioca iz ugla
svakodnevnog rada rukovodioca, a drugi te iste aktivnosti iz ugla uloge
menadZera u izvrSenju posla. Svaka funkcija upravljanja sprovodi se
obavljanjem niza aktivnosti koje se mogu posmatrati iz razlic¢itih aspekata, od
kojih su dve tipicne.

Planiranje - definicija, nivoi i vrste planiranja

Planiranje je prva funkcija upravljanja, Sto znaci da se upravljanje kao proces
tek zapocinje. Moglo bi se re¢i da je planiranje proces postavljanja ciljeva i
odabira strategija i radnji za postizanje tih ciljeva. Prema Kreitneru planiranje
nam je potrebno zbog dva konceptualna razloga, a to su ogranicenja resursa i
uticaj na zivotnu sredinu.! OgraniCenost resursa zahteva njihovu planiranu
upotrebu tako da se iznenada ne iscrpe i kako bi se izbegle posledice nestaSice.

1 Kreitner, R. (1989). Management (4th ed.). Boston, MA: Houghton Mifflin, str. 143-
144.
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Funkcije menadZmenta kao procesa upravljanja

Oblasti upravljanja Zivotnom sredine takode zahteva planiranje. Planiranje ima
svoju hijerarhiju koju karakteriSu tri nivoa koja odgovaraju nivoima
upravljanja. Postoje tri nivoa planiranja, i to:?2

1.

Strategijski nivo (top menadZment) je eksterno orijentisan i vrsi
skeniranje zivotne sredine i definiSe viziju, misiju, ciljeve i strategije.
Ciljevi definisani ovim nivoom planiranja odnose se na opstanak i
razvoj preduzeca na duzi rok, uzimaju¢i u obzir i efikasnost i
efektivnost.

Takticki nivo (srednji menadZment) odgovoran je za
transformaciju strateskih ciljeva u specificne ciljeve odredenih
organizacionih odeljenja kompanije, a ve¢ina njih su funkcionalna
odeljenja, kao $to su istraZivanje i razvoj, marketing, proizvodnja i
finansije.

Operativni nivo (niZe rukovodstvo) fokusira se na rutinske
zadatke kao S$to su proizvodni tokovi, zakazivanje isporuka,
identifikacija potreba za ljudskim resursima itd.

Mnogo vrsta planiranja razvijeno je u teoriji i praksi, od kojih su
najpopularnije:3

JednoKkratni planovi stvoreni su da ispune niz ciljeva koji se verovatno
nece ponoviti u buduénosti. Postoje dve vrste planova:

Program se odnosi na sprovodenje jednokratnog cilja, koji je glavni
zadatak u obimu i traje mnogo godina. Takvi postupci su na primer
otvaranje nove fabrike, uvodenje nove proizvodne linije, itd.
Projekat ukljucuje specificna pitanja koja treba da budu reSena u
odredenom vremenskom periodu kako bi se podrzala realizacija
dugorocnog plana kompanije.

Stalni planovi odnose se na planiranje onih aktivnosti koje se redovno
ponavljaju tokom perioda planiranja. Postoje tri vrste planova, a to su:

Planovi politike koja zauzima stav i treba da donese odluku o
pitanjima koja ¢e se pojaviti u poslovanju kompanije.

Planiranje ravila poput posebnih zahteva ne dozvoljavaju slobodu
odlucivanja, $to znaci da su indikativne prirode.

Ovi planirani postupci su alati za upravljanje koji propisuju najbolji
nacin obavljanja posebnih rutinskih i ponavljajuc¢ih zadataka.

2 Buble, M. (2006). Osnove menadZmenta. Zagreb: Sinergija, str. 88-89.
3 Daft, R. L. (1997). Management (4th ed.). Fort Worth, TX: Dryden Press.
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Upravljanje zastitom Zivotne sredine

e Plan za vanredne situacije, hitne slucajeve, takode nazvan sKkripta.
Prilikom formulisanja ovih planova, planeri moraju identifikovati
faktore koji su van njihove kontrole, kao Sto su recesija, inflacija,
tehnoloski razvoj ili slucajevi bezbednosti.

Metode planiranja

Postoji viSe nacina za planiranje#. Planiranje odozdo prema dole, planiranje
odozdo prema gore i pregovaranje — koji se smatraju tradiocionalnim nacinima
planiranja i participativno planiranje - moderan nacin.

Planiranje odozdo prema gore je ili centralizovani plan, gde osnovne odrednice
plana odreduje osoblje najviSeg nivoa, ili odeljenje za planiranje, koje se zatim
prosleduje bilo kome iz njegove hijerarhije niZeg nivoa. Planiranje ,0dozdo
prema gore“ polazi od operativnih potreba i ofekivanja, tako da zapocinje na
najniZem organizacionom nivou.

Pregovaracki plan postavlja ciljeve i strategije zasnovane na pregovorima
strana za koje veruje da imaju pravo uticaja.

U planove participativnog planiranja u€estvuju svi zaposleni u organizaciji, a ne
samo visi menadzeri i profesionalci u planiranju.

Osnovne odrednice planiranja

Osnovne odrednice planiranja su vizija, misija, ciljevi i strategija.

e Vizija je kompletna slika buduce slike organizacije i nacina njene
realizacije.> Uz to, odgovara na pitanje Sta Zelimo da postanemo? To je
ono Sto organizacija Zeli u budu¢nosti da postigne.6

e Misija pruza osnove za delovanje, odnosno povezuje standarde
ponasanja sa organizacionom svrhom putem strateSkih i vrednosnih
veza.’

4 Sikavica, P., Bahtijarevié-ﬁiber, F., & Poloski Voki¢, N. (2008). Temelji menadZmenta.
Zagreb: Tehnicka knjiga, str. 171-172.

5 Bahtijarevié-Siber, F., & Sikavica, P. (Ur.). (2001). Leksikon menadZmenta. Zagreb:
Masmedia, str. 643.

6 Sikavica, P., Bahtijarevié-giber, F., & Poloski Voki¢, N. (2008). Temelji menadZmenta.
Zagreb: Tehnicka knjiga, str. 147.

7 Ibid., str. 148.
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Funkcije menadZmenta kao procesa upravljanja

e C(Ciljevi potrebni su za pokretanje kompanije. Primarni cilj treba
postaviti na poCetku. Nakon toga bi se trebali kontinuirano postavljati
drugi ciljevi koji proizlaze ili su u skladu sa osnovnim ciljem. Ciljevi se
definiSu na pojedina¢nom nivou odredivanjem pocetne tacke ili
postoje¢eg stanja, odredivanjem tacke do koje se treba dostiéi i
odredivanjem vremena u kojem se cilj treba posti¢i.

e Strategija je puti nacin postizanja postavljenih strateskih ciljeva da bi
se ostvarila vizija. Prvi autor koji je naglasio vaZnost Chandlera (1962)
u strategiji i strukturi, strategiju je definisao kao ,odredivanje osnovnih
dugorocnih ciljeva preduzecéa, prilagodavanje pravaca poslovnih
aktivnosti, definisanje koncepata i odabir resursa potrebnih za
postizanje ciljeva“.8

Strateski menadZment

Koncept strategije je u velikoj meri povezan sa konceptom strateskog
upravljanja. StratesSko upravljanje se Cesto najjednostavnije definise kao proces
formulisanja i sprovodenja strategije. Ali ta definicija nije dovoljna. Zbog toga je
strateSko upravljanje slozen, sveobuhvatan i sveobuhvatan proces i sistem
odluka i aktivnosti €iji je cilj optimalno uskladivanje i iskoristavanje okruZenja
i strateSkih moguénosti organizacije radi postizanja odrZive konkurentske
prednosti ¢ija uloga je:?

e identifikovati osnovne pristupe i nafine na koje ¢e se organizacija
koristiti za postizanje svoje vizije, misije i strateskih dugoro¢nih ciljeva,

e odabir glavnih pravaca prema kojima ¢e organizacija i¢i u postizanju
ovih ciljeva.

Cilj ove vrste menadZmenta je stvaranje vrednosti za potroSace, sticanje
konkurentske prednostii dobijanje vece od prosec¢ne zakupnine. Na kraju, treba
istaknuti da proces stratesSkog upravljanja mora biti interaktivan i mora
sadrZavati kontinuirane aktivnosti.

8 Buble, M. (2006). Osnove menadzmenta. Zagreb: Sinergija, str. 106.
9 Weihrich, H., & Koontz, H. (1994). MenedZment (deseto izdanje). Mate: Zagreb.
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Upravljanje zastitom Zivotne sredine

Organizovanje

Organizovanje je funkcija menadzmenta koja ima zadatak da definisSe uloge ljudi
koji zajedno rade. Ako ljudi tatno znaju svoje uloge i zadatke koje moraju
obavljati, tada ¢e mo¢i najbolje da saraduju. Samo visokokvalitetna organizacija
moZe da osigura najbolje koriS¢enje resursa organizacije, ukljucujudéi ljudske i
materijalne resurse.

U ovom kontekstu, organizovanje se manifestuje kao menadZerska aktivnost
koja se najceS¢e pojavljuje pod dizajnom organizacije. Bublel® definiSe
dizajniranje organizacije kao kreativni proces oblikovanja organizacione
strukture preduzeca, sistema ekonomskih odnosa izmedu delova preduzeca i
sistema upravljanja u preduzecu primenom specificne metodologije i odgova-
rajucih organizacionih resursa (koji sam treba da bude osmisljen). U Sirem
smislu, organizacioni dizajn takode ukljutuje organizacionu kulturu, koja se
bavi sistemom ekonomskih odnosa izmedu razlicitih delova preduzeca.

Dizajn organizacione strukture

Organizacija i organizaciona struktura su usko povezane. Odnosno, organi-
zaciona struktura je definisana kao zbir veza i odnosa izmedu svih faktora
proizvodnje i zbir veze i odnosa unutar svakog faktora proizvodnje ili posla.
Njegov dizajn ukljucuje tri osnovna zadatka, i to podelu svih zadataka kompanije,
dizajn organizacionih jedinica i uspostavljanje mehanizma koordinacije.

Raspodela svih zadataka preduzeca

Ovaj zadatak organizacione strukture je veoma vaZan, jer moZe postici
postavljene ciljeve, pa implementacija zadatka postaje oblik ostvarenja ciljeva.

Dizajn organizacionih jedinica

Departmentalizacija je raspodela ukupnih zadataka kompanije dovodi do
mnogih pojedina¢nih delimi¢nih zadataka, koje je potrebno podeliti u
odgovarajuce jedinice da bi se kompletan zadatak mogao uspesno izvrsiti.1!

10 Buble, M. (1993). MenadZment. Split: Ekonomski fakultet Split, str. 236
11 Buble, M. (2006). op. cit. str. 183-184.
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Funkcije menadZmenta kao procesa upravljanja

Prema Koontzu i O'Donnellu, postoji osam principa grupisanja pojedinacnih
zadataka, a to su princip sli¢nosti, princip povezanosti, princip najvece
upotrebe, princip posebnog interesa, princip odvojenosti, princip autonomije,
princip adekvatne paznje, princip koordinacije?2.

Uspostavljanje koordinacije

Stepen neizvesnosti zadatka direktno je povezan sa varijacijama u formiranju
organizacionih jedinica. Ali postavlja se pitanje kako preduzefe moZe da
odgovori na promenljive nivoe nesigurnosti i koje mehanizme mora da ukljuci
u svoju organizaciju. Sprovedeno empirijsko istrazivanje ukazalo je na Cetiri
osnovna mehanizma?l3 (hijerarhija, pravila, programi i procedure, slobodno
odlucivanje i smanjenje raspona kontrole).

Oblici organizacione strukture

Oblik organizacione strukture je klju¢no pitanje za organizaciju preduzeca. Svi
oblici organizacionih struktura se obi¢no dele namehani¢ke i organskel4.
Mehanicki obuhvataju funkcionalnu, divizionalnu i matri¢nu organizacionu
strukturu, a organske proces i mrezu.

Funkcionalna organizaciona struktura

Grupisanje aktivnosti prema funkcijama kompanije - funkcionalna podela -
otelovljava ono Sto preduzeéa uglavnom rade. Budu¢i da sva preduzeca teZe
stvaranju neceg korisnog Sto i drugi Zele, osnovne funkcije kompanije su
proizvodnja, prodaja, finansiranje, istrazivanje i proucavanje proizvoda, razvoj,
nabavka i upravljanje ljudskim resursima.

12 Koontz, H., & 0'Donnell, C. (1976). Management: A systems and contingency analysis
of managerial functions. San Diego, CA: Book World Promotions.

13 Buble, M. (2006). op. cit. str. 190.

14 [bid., str. 208.
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Upravljanje zastitom Zivotne sredine

Top menadzer
Istrazivanje Radunovo-
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Slika 1. Funkcionalna organizaciona strukturals

Divizijski oblici organizacione strukture

Divizijski oblik karakteriSe formiranje organizacionih jedinica sa aspekta objekta.
Diviziona organizacijska struktura pokriva skup relativno autonomnih celina
upravljanih centralnom administracijom. Predmet moze biti proizvod, grupa
proizvoda, prodajna linija ili geografsko podrucje. Osnovni kriterijum za ovo
grupisanje je tema ili teritorijalna pripadnost, Sto znaci da su pojedinacni zadaci
grupisani prema unapred definisanim proizvodima ili trziSnim segmentima.
Postoje dve osnovne podele divizijskog oblikal6 - predmetni i teritorijalni.

Predmetni obrazac karakteriSe grupisanje pojedina¢nih zadataka u takve
organizacione jedinice koje su usmerene na proizvodnju i prodaju
pojedinacnog proizvoda ili grupe proizvoda.
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Slika 2. Model predmetne (proizvodne) organizacione strukture preduzecal?

15 Devaney, E. (2017). An illustrated guide to organizational structures. Available at:
https://blog.hubspot.com/marketing/illustrated-organizational-structures-guide
Available at: https://blog.hubspot.com/marketing/illustrated-organizational-
structures-guide

16 Sikavica, P., Bahtijarevié-giber, F., & Poloski Voki¢, N. (2008). Temelji menadZmenta.
Zagreb: Tehnicka knjiga, str. 363

17 Devaney, E. (2017). An illustrated guide to organizational structures. Available at:
https://blog.hubspot.com/marketing/illustrated-organizational-structures-guide
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Funkcije menadZmenta kao procesa upravljanja

Teritorijalni oblik se primenjuje tamo gde potrebe kupaca ili neposredne
karakteristike proizvoda mogu najbolje da se zadovolje na lokalnoj osnovi i
kada zahtevi proizvoda nisu toliko sloZeni da bi regionalne tacke bile previse
skupe i neprakti¢ne.18
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Slika 3. Model teritorijalne organizacione strukture preduzecal®

Matric¢ni oblik organizacione strukture

Oblik matrice je dvodimenzionalne prirode, Sto znaci da se pri grupisanju
pojedinacnih zadataka na istom nivou ukljucuje dve dimenzije. Sustina ove
organizacione strukture je da kombinuje obrasce funkcionalne podele i podele
zasnovane na projektima ili proizvodima u istoj organizacionoj strukturi.

U strukturi matrice postoje Cetiri Kklju¢ne uloge20generalni direktor,
rukovodilac proizvoda, menadZer funkcija i zaposleni sa dva Sefa.

18 Bahtijarevi¢-Siber, F. (1991). Organizacijska teorija. Zabreb: Informant, str. 193,
autor: Allen, A. L. (1958) Management and organization. New York: McGraw-Hill,
str. 100

19 Devaney, E. (2017). An illustrated guide to organizational structures. Available at:
https://blog.hubspot.com/marketing/illustrated-organizational-structures-guide

20 Bahtijarevi¢-Siber, F. (1991). op. cit. str. 197
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Top
menadiment

Marketing Prodaja | i Ushuge

Projekat A

Projekat B

Projekat C

Slika 4. Model strukture organizacione matrice?!

Procesni oblici organizacione strukture

Ova organizaciona struktura zasniva se na logici strukturiranja organizacije
koja umesto funkcionalnih i predmetnih kriterijuma grupisanja prihvata
Kriterijum procesa i formiranje timova.

Naziva se i horizontalna i timska organizacija, sastoji se od procesa i timova.

Top menadzer

Slika 5. Horizontalni proces, timska organizaciona struktura??

21 Devaney, E. (2017). An illustrated guide to organizational structures. Available at:
https://blog.hubspot.com/marketing/illustrated-organizational-structures-guide
22 Tbid.
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Funkcije menadZmenta kao procesa upravljanja

MreZni oblik organizacione strukture

Zasnovan je na samoupravnim timovima i radnicima podrzanim modernom
informacionom tehnologijom koja je osigurala njihovu integraciju u razli¢ite
oblike mreza. MreZne strukture su najprikladnije za izuzetno sloZeno i
nepredvidljivo okruZenje gde je potrebno viSestruko znanje, razli¢ite kompete-
ncije i fleksibilni odgovori na zadatke.?3 Pogodni su za kompanije svih veli¢ina,
kako za lokalna tako i za globalnu upotrebu, sa ciljem specijalizacije i inovacija.

'\-.\,\ // '\.‘
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Slika 6. Organizacija mreze?2*

Organizaciona kultura

Organizaciona kultura je relativno trajan i specifican sistem osnovnih vrednosti,
verovanja, normi i obicaja, tj. nevidljiva, neformalna svest organizacije koja vodi
i oblikuje ponasSanje, misljenje i aktivnost zaposlenih. Kultura doprinosi
stvaranju imidZa i osnova je za Kreiranje korporativne vizije. Simboli¢no je
prikazan ledenim brijegom koji ima2> deo iznad vode, koji se vidi i deo, ispod
vode koji se ne vidi.

23 Bahtijarevi¢-Siber, F. (1991). op. cit. str. 203.

24 Devaney, E. (2017). An illustrated guide to organizational structures. Available at:
https://blog.hubspot.com/marketing/illustrated-organizational-structures-guide

25 Bahtijarevi¢-Siber, F. (1991). op. cit. str. 245.
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Upravljanje zastitom Zivotne sredine

ORGANIZACIONA KULTURA KAO LEDENI
BREG
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Slika 7. Edward T. Hallov model ledenog brega organizacione kulture26

Vidljivi deo je onaj koji prepoznaju i prepoznaju ljudi unutariizvan kompanije.
To su statusni simboli, obicaji, obredi, ceremonije, jezik i komunikacija te price.

Nevidljivi deo je onaj koji je teze uociti i prepoznati, pa cak i ljudima u poslu.
To mogu biti vrednosti, norme, stavovi, uverenja, osec¢anja.

Upravljanje ljudskim resursima - pojam i znacenje

Ljudski resursi (HR - human relationship) ¢ine "ljudski kapital" faktor
organizacije preduzeca, koji danas svojim znanjem, veStinama, sposobnostima
i kreativno$¢u najviSe doprinosi uspeSnom ostvarenju ciljeva kompanije. Oni se
veoma razlikuju od materijalnih resursa - ljudski resursi su jedinstveni za svako
preduzece.Funkcije upravljanja ljudskim resursima

Funkcija upravljanja ljudskim resursima je proces identifikacije ljudskih
resursa i identifikacije potencijalnih kandidata za ponudeni posao. U tom okviru
je proveden veoma Sirok spektar aktivnosti radi informisanja potencijalnih

26 Dahl, S. (2003). An overview of intercultural research. Bath, England: Society for
Intercultural Training and Research.
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Funkcije menadZmenta kao procesa upravljanja

kandidata o njihovom izboru, ne samo o poslovima za koje se mogu konkurisati,
vec i o njihovim pozicijama u kompaniji (plata, naknade, zanimanje, itd.).

Planiranje, zaposljavanje i selekcija ljudskih resursa

Planiranje ljudskih resursa obitno se definiSe kao proces predvidanja i
stvaranja brige za kretanje ljudi unutar kompanije, unutar kompanije i van
kompanije, sa ciljem da se obezbedi potreban broj i struktura zaposlenih, kao i
njihova optimalna upotreba.2?

U poredenju sa utvrdivanjem trenutnih potreba, predvidanje buduc¢ih potreba
za ljudskim resursima je mnogo teZe, jer ¢e danasnje poslovno okruZenje sutra
biti drugacije. Da bismo bolje zadovoljili trenutne i buduce potrebe za ljudskim
resursima, koristimo unutrasnju ili spoljasnju analizu snabdevanja.

Zato podele izvora pribavljanja ljudskih resursa delimo na28 unutrasnji i
spoljasnji.
Unutrasnji izvori sticanja ljudskih resursa sprovode se putem internog

oglasavanja za slobodna radna mesta ili direktnim usmenim kontaktima ili
pismenim pozivom.

Spoljni izvori sticanja ljudskih resursa jesu izvori u kojima ¢e preduzece
aktivirati trziSte rada, koje danas €ini niz organizacionih institucija. Prilikom
pribavljanja ljudskih resursa, kompanija moZe koristiti formalne i neformalne
izvore.

Odabir ljudskih resursa je proces odabira kandidata za jedan ili viSe poslova.
[zbor se zasniva na prijavi za posao i trazi se kandidat koji najbolje ispunjava
ove uslove.

Odnosno, izbor kandidata zasnovan je na podacima kompanije prikupljenim iz
razli¢itih izvora, kao Sto su prijave za zaposljavanje, preporuke, Skolske
kvalifikacije i probni posao. 29

Postoje i testovi3? koji su instrument za ispitivanje znanja i vesStina kandidata,
njegovih sposobnosti i razli¢itih osobina.

27 Sikavica, P., Bahtijarevi¢-Siber, F., & Poloski Voki¢, N. (2008). op. cit. str. 655, autor:
Sherman, V.A. Jr., Bohlander, V.G., Chruden, J.H. (1988). Human resource
management. Cincinati, OH: South-Western Publishing Company, str. 127-128.

28 Sikavica, P., Bahtijarevi¢-Siber, F., & Poloski Voki¢, N. (2008). op. cit. str. 676.

29 Ibid., str. 687.

30 Ibid., str. 689.
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Testovi znanja sluze za utvrdivanje ste¢enih radnih navika, veStina i znanja
kandidata.

Testovi sposobnosti koriste se za dobijanje informacija o latentnim
sposobnostima osobe pre obuke za sticanje odredenih vestina i znanja tokom
obuke za posao. NajvazZniji su mentalni, mehanicki i senzo-motorni testovi.

Testovi osobina sluZe ispitivanju sloZenijih osobina i oblika ljudske adaptacije,
koji se ispoljavaju u tipicnom nacinu emocionalnog ponasanja, u Sirim osnovnim
stavovima prema sebi, prema drugima, u osnovnim interesima i motivima.
Razlikuju se analiticki i sintetic¢ki testovi. Testovi interesa testiraju koliko je
profesionalni interes kandidata u skladu s interesima onih koji su uspesni u poslu
koji je u pitanju: naznacuju poslove za koje kandidat ima najviSe interesa.

Pored svega toga, postoji intervju3! koji se moZe definisati kao ciljani razgovor
kojim se ispituje da li je kandidat sposoban da obavlja posao za koji se prijavio.
U zavisnosti od metode intervjua, moguce je razlikovati nesistematican,
sistematski i standardizovani razgovor.

Sto se tiCe izbora menadzera3?, u procesu se obitno razmatraju tri osnovne
kategorije osobina menadZera, i to:

Vestine upravljanja kojim se podrazumeva konverzija sposobnosti i znanja u
odredene oblike ponasanja i delovanja.

Osobine licnosti menadZera imaju za cilj da pronadu one osobine ili karakterne
crte koje imaju harizmati¢ni lideri. Cini se da postoji pet osobina:33
samopouzdanje, vizija, snazna vera u viziju, ponasaju se van normalnih okvira i
smatraju se tvorcem promene.

Motivacija menadZera je veoma vaZan faktor za obavljanje menadZerskog posla,
a prema nekima je kljucan za uspeh menadzera.

Monitoring performansi

Nadgledanje radnih performansi je proces koji sistematski procenjuje koje
relevantne karakteristike zaposlenog, kako se te karakteristike manifestuju,
koliko su u skladu sa radnim u¢inkom i §ta treba uciniti da bi ih uskladili.

31 Sikavica, P., Bahtijarevi¢-Siber, F., & Poloski Voki¢, N. (2008). op. cit. str. 690.

32 bid., str. 693.

33 Robbins, S. P., & Coulter, M. (2005). MenadZment (osmo izdanje). Beograd: Data
status, str. 151.
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U svrhu pracenja performansi razvijene su mnoge metode koje se mogu svrstati
u tri osnovne grupe:34

a) Metode pracenja karakteristika zaposlenih

Najvaznije metode pracenja karakteristika jeste metoda rangiranja, metoda
grupnog rangiranja, metoda parnog poredenja, metoda obaveznog (prinudnog)
izbora, metoda sudske skale, metoda slobodnog izbora.

b) Metode pracenja ucinka zaposlenih

Ove metode uglavnom su orijentisane na pracenje radnog ucinka bilo u pogledu
kolicine, kvaliteta, troskova, vremenskog okvira ili drugih. Od posebnog znacaja
su slede¢e metode: sistematski pristup, metoda kvalifikacije, metoda Ciba-
Geigy, program ocenjivanja i napredovanja.

c) Metod nadzora menadZera

Iako se sve gore navedene metode mogu koristiti za pracenje performansi
upravljanja, metoda analize staza treba naglasiti kao specificnu metodu
nadgledanja. Pocinje procenom slabosti u upravljanju ciljevima. Odnosno,
metoda upravljanja ciljevima zapocinje procenom stepena do koga je cilj
postignut, a ne treba da vas brine kako je cilj postignut. Komponente metode
analize sastoje se od ciljeva i puteva.

Strategije materijalnog nagradivanja

Strategija materijalne nagrade se obi¢no odnosi na ukupnu nadoknadu za rad u
kompaniji. Ovi troSkovi su iskazani u valutama, robama i raznim uslugama i
opipljivi su i nematerijalni. Stoga, delimo strategije u opipljive nagrada
strategije i nematerijalnih motivacione strategija. Sve ove naknade je obi¢no
dolaze u obliku plate, naknade i dodatka.

Plata predstavlja najznacajniji oblik strategija materijalnog nagradivanja i
definise se kao "iznos novca koji je poslodavac duzan uplatiti zaposlenom za
posao koji je obavljao u odredenom vremenskom periodu".35

34 Ibid., str. 706.

35 Sikavica, P., Bahtijarevi¢-Siber, F., & Poloski Voki¢, N. (2008). op. cit. str. 711, prema:
Enciklopedija leksikografskog zavoda (1969). Zagreb: Jugoslovenski leksikografski
zavod, str. 149.
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Naravno, najvaznije od svih strategija su one na koje zaposleni imaju pravo kada
rade efikasno, a to su:36

e Osnovna plata je osnovni oblik naknade na koji se nadograduju gotovo
svi drugi novcani oblici.

e Stimulativni deo plate podrazumeva sistem koji je po visini ili metoda
obracuna plata podstiCe zaposlene na odredene rezultate.

e Platni dodaci

Radnici koji rade pod odredenim uslovima, imaju pravo na poveéanje osnovne
plate u odnosu na isti posao koji se ne obavlja pod ovim uslovima i ta¢no onaj
deo plate koji je pod ovim uslovima naziva se dodatak na zaradu. S obzirom na
razliCite uslove u toku rada razlikuje se nekoliko vrsta dodataka kao Sto je
dodatak za rad u smenama, dodatak za no¢ni rad, dodatak za prekovremeni rad,
dodatak za povremene teze uslove rada itd.

Postoje razliciti razlozi zbog kojih se sistemi za raspodelu dobiti preduzeca
razvijaju3’, ali oni se i dalje svode na povecanje interesovanja zaposlenih za
poslovne performanse, smanjenje prometa zaposlenih, poboljSanje drustvenih
odnosa u kompaniji, itd.

Postoje brojni oblici strategija na koje zaposleni imaju pravo na osnovu
pripadnosti kompaniji.38 Svi ovi obrasci mogu se svrstati u beneficije od
nadnica, nov€anih naknada i razli¢itih davanja.

U kompanijama sa trziSnom privredom posebna paZnja se posvecluje
menadzmentu kompenzacije poSto oni ne samo da ,oblikuju ponaSanje
menadzera“ ve¢ pomazu u identifikovanju vrsta menadZera koji su od interesa
za odredenu kompaniju. Sledeéa su razlic¢ita:39

e Direktna kompenzacija koji se obitno sastoje od slede¢ih komponenti:
osnovna plata, bonus ili premija, odloZena kompenzacija, vrednost
opcije akcija, druga nadoknada.

e Indirektna nadoknada su dodatna korist za direktne strategije koje
menadZeri imaju, kako monetarne tako i nemonetarne.

36 Ibid., str. 714-719.

37 Sikavica, P., Bahtijarevi¢-Siber, F., & Poloski Voki¢, N. (2008). op. cit. str. 712.
38 Ibid., str. 712-713.

39 Buble, M. (2006). op. cit. str. 304-307.
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Obrazovanje i razvoj ljudskih resursa

Obrazovanje ljudskih resursa obi¢no znaci pripremu za poslovnu Kkarijeru ili
sticanje odredenih vestina. Nije mnogo orijentisano na ljude, ali je orijentisano
na rad. Polaze¢i od institucionalnog sistema (zakoni i drugi propisi), promene
koje se deSavaju izvan kompanije takode ¢e uticati na potrebu obrazovanja
zaposlenih. Proces obrazovanja ljudskih resursa je slozen po svojoj prirodi, jer
sadrZi niz aktivnosti, u rasponu od onih koje se odnose na identifikovanje
obrazovnih potreba, do evaluacije rezultata pruzenog obrazovanja. Ove
aktivnosti ukljucuju: politike obrazovanja i razvoja ljudskih resursa,
organizovanje obrazovanja i utvrdivanje obrazovnih potreba. Nacin
obrazovanja menadzerskih ljudskih resursa karakteriSe metod obrazovanja40
kroz iskustvo na poslu i iskustva ste¢eno van posla.

Obrazovanje kroz sticanje iskustva na poslu zasniva se na trenutnoj praksi i
iskustvu u kojem pojedinac ima mogu¢nost da deluje pod pritiskom stvarnosti
uce(i na greSkama. Metode kao $to su poducavanje, rotacija posla, dodeljivanje
zamenika ili pomo¢nika, bo¢ni transfer, dodeljivanje projekata i odbora i
prisustvovanje sastancima osoblja su dobro poznati.

Obrazovanje sticanjem van radnog iskustva obi¢no se koristi kao metoda za
dalje sticanje iskustva u upravljanju ljudskim resursima. Poznate metode su
metoda studije slucaja, metoda laboratorijske obuke, ,metoda treninga sa
koSem“, metoda grupne diskusije, metoda igre menadzera, metoda igranja
uloga i metoda modeliranja ponasanja.

Razvoj ljudskih resursa viSe zanima potencijale zaposlenih nego njihove
neposredne vestine. Sluzbenike tretira kao prilagodljive resurse. Planiranje
razvoja ljudskih resursa vrsi se kroz nekoliko faza:4! identifikovanje potreba,
stvaranje klime, odredivanje radnog ucinka, procena uspeSnosti pojedinog
poslai plan napredovanja.

Liderstvo

Liderstvo je jedna od funkcija menadZmenta, a moze se re¢i da je to najvaznija
funkcija menadzmenta. To je ne samo najvaznija funkcija upravljanja, vec
obuhvata celokupni proces upravljanja, u zavisnosti od sposobnosti, uspeha ili

40 Sikavica, P., Bahtijarevi¢-Siber, F., & Poloski Voki¢, N. (2008). op. cit. str. 734-735.
41 Buble, M. (2006). op. cit. str. 277.
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neuspeha rukovodioca. Treba naglasiti da je sustina liderstva slediti. Narod je
spreman da sledi vodu.42 Voda vise nije klasi¢ni lider, ve¢ figura u senci. Ne
namece se kolegama, ve¢ s njima ravnopravno komunicira, stoga je ,moderno"
vodstvo namenjeno potrosacima, zaposlenima i stalnim inovacijama i promena.43

Definicija liderstva

Liderstvo je uticaj, vestina ili proces uticaja na ljude, tako da oni sa
zadovoljstvom i entuzijazmom teZe postizanju ciljeva grupe.#4 Uz to, biti lider
znadi voditi raCuna o znanju organizacije. Voda je i u€enik i ucitelj, proizilaze¢i
iz same suStine liderstva, koja se ogleda u uticaju na sledbenike.

Modeli liderstva

U svojim najranijim radovima istraziva¢i su trazili jedinstven skup
karakteristika kako bi identifikovali efikasne vode. Naknadna istraZivanja
promenila su se od izolovanih karakteristika lidera do traZenja opSteg stila
efikasnih lidera. Vrlo brzo ustanovljno je da ne postoji univerzalni stil, ali
vodstvo je definitivno uslovljeno karakteristikama situacije, karakteristikama
podredenih i karakteristikama samog menadzera. Postoje tri glavne metode
vodenja, i to: model osobina vode, model ponasanja (bihevioralni) i situacioni
model.

Modeli osobina vode

Oni su najstariji model koji se evoluirao davno i njegov razvoj je prosao kroz tri
faze, naime:45

e Teorija sjajnih ljudi prema kojem se lideri radaju, a ne stvaraju. Stoga
treba samo pronaci nacin na koji se ove osobine liderstva mogu otkriti i
ohrabriti.

42 Weihrich, H., & Koontz, H. (1998). op. cit. str. 490.

43 Sikavica, P., Bahtijarevi¢-Siber, F., & Poloski Vokié, N. (2008). op. cit. str. 460, autor:
Bahtijarevi¢-Siber, F. (1994). 0d menadZmenta do liderstva, slobodno preduzece.
Zagreb: TEB, str. 205.

44 Weihrich, H., & Koontz, H. (1998). op. cit. str. 437.

45 Ibid., str. 312-314.
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e Profil ranih osobina. KarakteriSe ga miSljenje da uspeSan lider ima
odredene osobine i da ¢e organizaciona efikasnost biti bolja ako se za
vodu izabere osoba sa poZeljnim osobinama ili osobinama. Dakle, medu
Sest karakteristika efikasnog liderstva navodi se*6 sposobnost nadzora,
potreba za postignu¢em na poslu, inteligencija, odlu¢nost, poverenje i
inicijativa.

e Savremeni profil osobina temelji se na dizajnu kojem je najviSe doprineo
Warren Bennis. Intervjuisao je 90 veoma uspeSnih menadZera i
identifikovao Cetiri zajednicke karakteristi¢ne grupe, i to:47 upravljanje
svesnoS¢u, upravljanje znacCenjem, upravljanje poverenjem i
samoupravljanje.

Bihevioralni modeli

Oni se zasnivaju na ponasanju uspesnih lidera i na tome da li ima iSta zajednicko
sa ponaSanjem ovih uspe$nih lidera. Na osnovu toga razvijeni su brojni modeli
kao Sto su:

o Autokratski stil vodenja je nacin vodenja u kojem je sva mocl
koncentrisana u jednoj osobi koja ima neograni¢enu mo¢ odlucivanja.
Ocekuje se da ¢e zaposleni ispuniti svoje naloge. Prednost takvog
vodstva je u tome Sto ono uvek rezultira zadovoljstvom vode,
omogucava brze odluke itd. LoSa strana je Sto se veina zaposlenih ne
svida, pogotovo kada to izaziva strah i frustraciju.

o Voda sa demokratskim stilom karakteriSe uklju¢ivanje podredenih u
proces donoSenja odluka. Veliku paznju posvecuje meduljudskim
odnosima, jer dobri meduljudski odnosi su osnova ovog stila vodenja.
Dobrovoljno se odriCe autoriteta koji prenosi na svoje zaposlene i
zadrzava krajnju odgovornost. Voda i grupa djeluju kao jedinstvena
drustvena cjelina u kojoj su informisani o zadacima i motivisani za
prezentaciju svojih ideja i prijedloga.

e Laissez-faire stil vodstva je stil u kojem vode daju najviSe slobode
kolegama. Lideri ogranic¢avaju svoju interakciju sa kolegama samo
odgovaranjem na pitanja i osiguravanjem resursa koji su im potrebni za

46 Weihrich, H., & Koontz, H. (1998). op. cit. str. 496, prema: Gordon, J. R, Mondi, R. V.,
Sharplin, A., & Premeauk, S. R. (1990). Management and organizational behavior.
Boston: Allin & Bacon, str. 556.-557.

47 Buble, M. (2006). op. cit. str. 313-314, prema Kreitner, R. (1989). op. cit. str. 513.

29



Upravljanje zastitom Zivotne sredine

rad. Ovaj stil vodenja ignoriSe doprinos lidera, bas kao $to autoritarni
stil ignoriSe doprinos grupe.

Uobicajena je karakteristika modela ponaSanja da se pokuSa odrediti ,najbolji
stil vodenja“ koji bi bio efikasan u svim situacijama. To je dovelo do traZenja
zadovoljavajucih reSenja, Sto je rezultiralo slede¢im modelima ponaSanja u
ponasanju:48

e Model autokratsko-demokratskog liderstva koji ukljucuju:
1. Autokratsko-demokratski model vodstva

Ovaj model je razvijen iz teorije X i teorije Y Douglas McGregor u ¢asopisu The
Human Side of Enterprise (1957). U svojoj teoriji, on je istakao da vecina
menadzZerskog ponasanja dolazi direktno iz teorije ljudskog ponasanja. Prema
teoriji X, ljudi Zele da se vode bezbednosS¢u i ljubavlju, jer izbegavaju
odgovornost. Prema Teoriji Y, ljudi su motivisani, imaju sposobnost da se
razvijaju i preuzimaju odgovornost, tako da nema potrebe za kontrolom takvih
zaposlenih.

Likertovi sistemi upravljanja

Njihov cilj je bio da utvrde da li postoje razlike u ponasanju i stilu vodenja u
uspesnim i neuspeSnim organizacijama. Na osnovu rezultata istrazivanja, Likert
je razvio model Cetiri stila liderstva u Novim obrascima upravljanja:

Izuzetno autoritativan sistemu kome menadZer tretira svoje saradnike potpuno
autokratski i ne veruje svojim saradnicima. Podredeni su prisiljeni da se bave
strahom, pretnjama, kaznama, a ponekad i nagradama.

Dobrocudno-autoritativni sistem polako ukljucuju radnike u donoSenje odluka.
U ovom sistemu, voda nije toliko rigidan i pokrece svoje saradnike. MenadZeri
takode uzimaju u obzir neke ideje i misljenja svojih saradnika. Savetodavni ili
konsultativni sistem gde menadZeri imaju malo viSe poverenja u svoje
saradnike, ali to je daleko od potpunog poverenja. Oni pokusavaju da iskoriste
ideje i miSljenja kolega. Doprinosi su sve viSe uklju¢eni u donoSenje odluka i
ukljuceni su u komunikaciju prema dolje i prema gore.

Participativno-demokratski sistem zasniva se na potpunom poverenju
menadZera u svoje zaposlene, prihvata njihove ideje i misljenja i nagraduje ih
na osnovu njihovog ucesc¢a u donosenju odluka. Odlucuje se na svim nivoima
menadZmenta, zavisno od toga koje su odluke odgovarajute za svaki nivo
menadZmenta.

48 Buble, M. (2006). op. cit. str. 317-324.
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2. Modeli kontinuuma u stilu liderstva

Teorija kontinuiteta priznaje da prikladnost stila vodenja zavisi od vode,
sledbenika i situacije. IstraZivanja su pokazala da je demokratsko liderstvo
povezano sa ve¢im zadovoljstvom podredenih nego autokratsko vodstvo.

e Modeli liderstva orijentisani na varijable zadatak-ljudi u koji spadaju:

3. Studije u Micigenu,
4. Ohajske studije,

5. Hardvard Studije,
6. 3-D teorija,

7.

Mreza upravljanja.

Situacioni modeli

Situacijski model treba shvatiti kao prilagodavanje stila vodenja shodno
situaciji. Radi se o sli¢nosti izmedu karakteristika vode i stava podredenih u
odredenoj liderskoj situaciji. Medu brojnim modelima koji su se razvijali
najpoznatiji su:

1. Fiedlerov model

Radovi Fiedlera najvazniji su istrazivacki poduhvat u rasvetljavanju uticaja
situacionih faktora na ucinak liderstva. Prema njegovim recima, postoje tri
glavna situaciona faktora koji uti¢u na efikasnost liderstva, a to su#® odnos
izmedu vode i ¢lanova grupe, struktura zadatka i poloZaj mo¢i.

2. House-ov model puta-cilja

U ovom modelu vodenja postoje Cetiri stila vodenja, ovisno o situaciji. Prednost
ove teorije je u tome Sto isti lider mozZe primeniti sva Cetiri stila vodenja.
Razlikujemo sledece stilove vodstva: vodenje, podrzavanje, participacija i
liderstvo orijentisano na dostignuca.

3. Vroom-letton-ov model odluke

Model koji su razvili Victor Vroom i Philip Yetton50 zasniva se na pretpostavci
da na menadZerske odluke utice priroda problema koji se reSava, dostupnost
informacija o problemu i nivo uc¢e$¢a podredenih u njegovom reSavanju.

49 Buble, M. (2006). op. cit. str. 324-326, prema Fiedler, E. F. (1967). A Theory of
leadership effectiveness. New York: McGraw-Hill Book Company.

50 Ibid., str. 328-331, autor: Vroom, H. V., Ietton, V.P. (1973). Vodstvo i donoSenje
odluka. Pitsburg: Univerzitet u Pitsburgu.

31



Upravljanje zastitom Zivotne sredine

Savremeni pristupi liderstvu

S obzirom na vaznost liderstva za poslovno poslovanje, ono je i danas u fokusu
interesovanja, posebno u kontekstu velikih promena koje su se desile u
organizacionoj strukturi preduzeca.

Noviji pristupi liderstvu ukljucuju sledece vrste vodstva:

Transformaciono vodstvo je novi stil vodenja prilagoden novom
vremenu. Uticaj lidera na pratioce kao i odnos voda-sledbenik je
izuzetno vazan. Uticaj mora biti rezultat harizme vode, a ne prisile. Za
uspeh transformacionog liderstva vazan je zdrav, jednak odnos izmedu
vode i sledbenika. Transformacione vode karakterisu veStine kao Sto
su’! jasno formirana vizija, vizija koju mogu jasno prenijeti, sposobni su
da izgrade samopouzdanje i imaju pozitivan stav o sebi.

Harizmati¢no vodstvo pretpostavlja da harizmati¢ni ljudi poStuju i
postuju svoje sledbenike, zbog ¢ega ih prate. Samo u takvom odnosu
medusobnog poStovanja mogu se posti¢i izvanredni rezultati. Hovell
razlikujes? socijalizovani i personalizovani lideri.

Transakciono vodstvo istiCe da je transaktivni voda onaj koji efikasno
organizuje rad podredenog osoblja, postavlja razumne ciljeve i pruza
podredenima svu pomo¢, savete i resurse koji su im potrebni za
postizanje njihovih ciljeva. Transaktivni voda definiSe ulogu i zadatke
podredenih, daje odgovaraju¢e nagrade i pokusava da zadovolji
drustvene potrebe podredenih.

Interaktivno vodstvo je sklono konsenzusu i uces¢u. On veruje da
zaposleni, dok postizu ciljeve kompanije, takode postizu i sopstvene
ciljeve. Medutim, interaktivni stil vodenja nije karakteristican samo za
Zene - mnogi muskarci su podlozni interaktivnom ponaSanju.

Vodstvo u sluzbi je posebno primenljivo u organizacijama koje uce, jer
pokrece kreativnost zaposlenih, puno samopouzdanja i prirodni impuls
za ucenje. U takvim organizacijama lider se posvecuje drugima, daje
viziju, misiju, ideje, informacije, priznanja i nagrade.

51 Sikavica, P., Bahtijarevi¢-Siber, F., & Poloski Voki¢, N. (2008). op. cit. str. 508, autor:
Donnellj, J. H. Jr,, Gibson, J. L., Ivancevich, J. M. (1995). Osnove menadZmenta.
Cikago: Irvin, str. 340-341.

52 Weihrich, H., & Koontz, H. (1998). op. cit. str. 503.
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Funkcije menadZmenta kao procesa upravljanja

Kontrola - pojam i definicija

Razmatrajuéi funkcije menadZzmenta, kontrola je sistematski proces kojim
menadZeri reguliSu aktivnosti unutar organizacije tako da budu u skladu sa
oCekivanjima postavljenim kroz organizacijsku misiju, ciljeve, planove i
standarde izvrSenja. Ovo je poredenje onoga Sto je planirano i realizovano u
cilju preduzimanja korektivnih akcija kada su odstupanja izmedu ovih objekata
veca od prihvatljivih.53

Funkcija upravljacke kontrole usko je povezana sa funkcijom planiranja. Pla-
niranje mora prethoditi kontroli, a sustina kontrole je ostvariti ono $to je plani-
rano. Naziva se kontrola i planiranje, jer su nerazdvojne funkcije upravljanjas+.

Proces kontrolisanja

Ukratko, postoje Cetiri osnovne aktivnosti koje predstavljaju efikasan proces
kontrole, a to su postavljanje standarda performansi, merenje stvarnih
performansi, uporedivanje stvarnih performansi, procena odstupanja i
preduzimanje korektivnih merass.

Postavljanje standarda performansi

Standardi za izvrSenje su mere pomocu Kkojih menadZeri procenjuju
performanse razliitih aktivnosti unutar organizacija.5¢ Oni se mogu grupisati
prema svojoj prirodi, podruéju u kojem su pozicionirani i pristupu za merenje
performansi organizacije.

Merenje stvarne akcije

Merenje stvarne akcije je svakodnevna aktivnost Sirom organizacija. Potrebno
ga je pratiti ili meriti kako bi se utvrdilo Sta treba uciniti da bi organizacija bila
efikasnija i efektivnija.

53 Sikavica, P., Bahtijarevi¢-Siber, F., & Poloski Voki¢, N. (2008). op. cit. str. 755.
54 Ibid., str. 756.
55 bid., str. 758.
56 Sikavica, P., Bahtijarevi¢-Siber, F., & Poloski Voki¢, N. (2008). op. cit. str. 759.
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Upravljanje zastitom Zivotne sredine

Poredenje stvarnih performansi i postavljeni standardi izvrSavanja i
procena odstupanja

Uporedujuci stvarne performanse sa postavljenim standardima performansi,
mozZe se zakljuCiti da nema odstupanja, da je stvarni ucinak bolji od
predvidenog i da standardi dostignuca nisu dostignuti. Za ovu fazu kontrole
klju¢no je adekvatno tumacenje odstupanja.

Treba ista¢i da procena odstupanja, kao i odredivanje korektivnih radnji,
zahtevaju od rukovodioca razvijene vestine dijagnoze i veliku ekspertizuy, jer je
ponekad lako identifikovati uzroke problema, ali odluke su povezane sa
radnjama koje je potrebno preduzeti da bi se nesto ispravilo izuzetno teska.5”

Sprovodenje korektivnih radnji

Neizostavni deo kontrole su korektivne radnje koje se bave organizacijskim
greSkama koje ometaju rad organizacije. Drugim re¢ima, potrebno je eliminisati
odstupanja od standarda izvrSenja (operativna kontrola), odnosno promeniti
parametre u odnosu na koje se ocenjuje performans, tj. izvrSenje (strateska
kontrola).s8

Efikasni Kriterijumi kontrole

Efikasna kontrola pomaZe menadZerima da odluce u kom pravcu da razviju
posao, kako da ga usmere i kako da naprave sisteme koji ga podrzavaju.

Osnovni Kkriterijum za utvrdivanje efikasnosti sistema kontrole je koliko on
omogucava postizanje organizacionih ciljeva. Specifi¢ni kriterijumi na koje
treba imati na umu prilikom stvaranja svakog sistema upravljanja su5? poveza-
nost sa Zeljenim rezultatima, realizam i izvodljivost, sveobuhvatnost, objekti-
vnost, tacnost, blagovremenost, ekonomicnost, fleksibilnost, razumljivost i
podsticanje korektivnih akcija.

57 Black, J. S., Porter, L. W., & Hitt, M. A. (2000). Management: Meeting new challenges.
Boston, MA: Addison-Wesley.

58 Sikavica, P., Bahtijarevi¢-Siber, F., & Poloski Voki¢, N. (2008). op. cit. str. 769, autor:
Certo, S. C., & Certo, S. T. (2006). Modern management: Concepts and skills (14th
ed.). Upper Saddle River: Pearson Education, str. 484.

59 [bid., str. 782, autor: Robbins, S.P., Coulter, M. (2005). Management. Upper Saddle
River: Pearson Education, str. 458.
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Funkcije menadZmenta kao procesa upravljanja

S obzirom na fokus upravljanja, to moZe biti upravljanje unapred, uporedna
kontrola i kontrola unazad.

Kontrola se takode moZe podeliti prema vrsti organizacionih resursa kojima se
kontroliSe, naime kontrola finansijskih resursa, kontrola materijalnih resursa,
kontrola ljudskih resursa i kontrola informacionih resursa.

Kontrola je podeljena i prema poslovnim funkcijama, tako da postoji kontrola nad
istrazivanjem i razvojem, kontrola nabavke, kontrola proizvodnje, marketinska
kontrola, kontrola upravljanja ljudskim resursima, racunovodstvena kontrola i
finansijska kontrola, ali mogu se kontrolisati podfunkcije ili uZa podrucja, kao sto
su na primer skladiStenje, dorada, napredovanje ili zaposljavanje.

Parametar hijerarhije planiranja deli kontrolu na stratesku, takticku i
operativnu.

Hijerarhija upravljanja podeli kontrolu na ukupnu, povrSinsku kontrolu i
kontrolu lokacije, a one se medusobno razlikuju po obimu kontrole.

S obzirom na vremenski horizont, kontrola moZe biti dugoro¢na, srednjoro¢na
i kratkorocna.

I na kraju, iako su rukovodioci tradicionalno odgovorni za kontrolu, nosioci
kontrole u organizacijama su razli¢iti. Nosioci kontrole mogu biti unutar ili
izvan organizacije. Neclanovi kontrolne organizacije su razli¢ite nezavisne
institucije. Unutar organizacije, pored menadZera, kontrolu mogu vrsiti i
specijalizovane organizacione jedinice, ali danas je trend da zaposleni
kontroliSu sebe, odnosno samokontrolu.

Sistemski i kontrolni nivoi

Postoje dve osnovne vrste sistema upravljanja, a to sué® sistem spoljne-
organizacione kontrole i sistem organizacione kontrole.

Spoljne-organizaciona kontrola je sistem kontrole koji deluje van preduzeca,
a sastoji se od trziSnih mehanizama koji dejstvom ponude i traznje pokazuju da
li je preduzece prihvaéeno od strane svoje okoline i u kojoj meri. Postoje tri
opsSta oblika neorganizacione kontrole, a to sué! trziSna cena akcija, stopa
prinosa kapitala i transferne cene.

60 Buble, M. (2006). op. cit. str. 388.
61 [bid., str. 388, autor: Hill, G.R., & Jones, C. V. L. (1989). Strategic management: An
integrated approach. Boston: Houghton Mifflin Company, str. 264.
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Upravljanje zastitom Zivotne sredine

Organizaciona kontrola je sistem upravljanja smesSten u jedinicama koje
kontroliSu performanse. Postoje dve vrste kontrole, koje sué? birokratska
kontrola i grupna kontrola.

Iz perspektive menadzmenta potrebno je razmotriti Cetiri nivoa kontrole,
naime®3 kontrola na individualnom nivou, nivou funkcije, nivou podele i na
nivou preduzeca.

Individualna kontrola nivoa odnosi se na rezultate koje je postigao svaki
pojedinac na svom radnom mestu, izvrSavaju¢i one zadatke koji su mu
dodeljeni iz ukupnog zadatka preduzeca.

Funkcionalni nivo je organizacioni nivo koji karakteriSe postojanje grupa
istomiSljenika ili slicnih preduzeéa, koja se obi¢no nazivaju poslovnim
funkcijama. Postoje razlicite klasifikacije poslovnih funkcija, ali u literaturi se
najces¢e navodi Sest, a to sub* istrazivanje i razvoj, prodaja, upravljanje
materijalima, poslovanje, ljudski resursi i finansije i ra¢unovodstvo.

Divizijski nivo Cesto se naziva poslovnim nivoom, jer se poslovne jedinice kao
Sto su profitni centri, investicioni centri i strateske poslovne jedinice formiraju
na tom nivou.

Na korporativnom nivou kompanija mora da odabere organizacionu strukturu
koja ¢e joj omoguciti efikasno poslovanje u velikom broju razli¢itih preduzeéa.
U tu svrhu kompanija obi¢no bira jedan od modela multidivizionalne strukture,
zavisno od toga da li je re¢ o nepovezanoj, povezanoj diverzifikaciji ili
vertikalnoj integraciji.

Merni instrumenti performansi

Merni instrumenti performansi koriste one pokazatelje u kojima ¢e se poslovni
rezultati iskazati. Kada se definiSe performanse koje ¢e se meriti u procesu
kontrole, obitno se zasniva na teznjama svih zainteresovanih, kao Sto su
vlasnici, menadzeri, zaposleni, kupci i drugi. U tom smislu ¢e varirati6>
referentne vrednosti korporacija, odeljenja, funkcionalnih jedinica i indikatora
uspesnosti pojedinaca.

62 [bid., str. 390.
63 Buble, M. (2006). op. cit. str. 394.
64 Ibid., str. 396.
65 Ibid., str. 401.
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Merni instrumenti u¢inka

Korporativni ucinak je pokazatelj koji meri performanse preduzeca u celini u
odnosu na odredenu veli¢inu. Od njih se najceS¢e primenjuju oni pokazatelji
koji se odnose na profitabilnost, kao Sto su profitabilnost ukupne imovine,
profitabilnost kapitala, profit po akciji itd. Prilikom odabira referentne vre-
dnosti za korporativni rad, treba imati na umu sve koji su zainteresovani za
uspeh poslovanja, a to su akcionari, rukovodstvo kompanije i drugi.

Divizijske kompanije formiraju organizacione jedinice koje imaju status kvazi
preduzeca. Najvisi oblik ovih jedinica su strateske poslovne jedinice (SBU-ovi),
unutar kojih se formiraju razliciti oblici uZih centara odgovornosti, kao Sto su¢é
troSkovnim centrima, prihodnim centrima, profitnim centrima i investicionim
centrima.

Funkcionalne jedinice su oni delovi preduzeca u kojima se obavlja isti ili sli¢an
posao. Najces¢e su to sledecCe jedinice: proizvodnja, kupovina, prodaja,
rukovanje materijalima, finansije, ljudski resursi.

Merni instrumenti individualnog uc¢inka

Merenje individualne performanse orijentisano je na utvrdivanje efekata koje
pojedinci postizu vrseci im dodeljene pojedinacne zadatke, a Cije postizanje
doprinosi ukupnom zadatku preduzeca. Obicno postoje tri vrste zadataka, kakvi
jesu®” materijalni, informacioni i upravljacki zadaci.

Metode i tehnike kontrole

Vazno je izdvojiti najvaznije metode i tehnike kontrolet® metode finansijske
kontrole, metode kontrole poslovanja, metode kontrole marketinga i metode
kontrole ljudskih resursa.

66 Buble, M. (2006). op. cit. str. 406.
67 [bid., p. 412.
68 Buble, M. (2006). op cit ., str. 414.
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Metode finansijske kontrole

Metode finansijske kontrole pruzaju informacije o relevantnim performansama
u poredenju sa standardima i donose informisane odluke o mogué¢im kore-
ktivnim radnjama. Najvaznije od ovih tehnika i metoda su kontrola budzeta,
finansijski izvestaji, upravljanje gotovinom, finansijski pokazatelji i finansijska
revizija.

Operativne metode kontrole

Metode kontrole rada orijentisane su na kontrolu direktnog procesa
pretvaranja ulaza u izlaz, kako bi se osigurao optimalan kvalitet izlaza. Obi¢no
se razlikuje® u pogledu predmeta kontrole, u pogledu faza operacija, u pogledu
stepena pokrivenosti.

Metode kontrole marketinga

Metode marketinske kontrole direktno su usmerene na kontrolu marketinske
funkcije u preduzecu i na osiguravanje da c¢e funkcija efikasno sprovesti
marketinSku strategiju. U tu svrhu koriste se Cetiri vrste marketin$kih kontrola,
koje su’? godiSnja kontrola plana, kontrola profitabilnosti, kontrola efikasnosti
i strateSka kontrola.

Metode kontrole ljudskih resursa

Kontrola ljudskih resursa treba da osigura da se ukupni ciklus angazovanja,
razvoja i koriSc¢enja ljudskih resursa sprovodi efikasno u skladu sa strateskim
planovima preduzeca. U te svrhe se primenjuju dve primarne tehnike kontrole,
koje su’! procena performansi i analiza klju¢nih pokazatelja ljudskih resursa.

69 Ibid., str. 428-429.
70 Ibid., str. 432.
71 Buble, M. (2006). op. cit,, str. 435.

38



Funkcije menadZmenta kao procesa upravljanja

Pitanja za proveru znanja

Koje su osnovne funkcije menadZmenta?

Koje su tri nivoa planiranja?

Objasnite sli¢nosti i razlike izmedu jednokratnih planova, stalnih
planova i planova u vanrednim situacijama.

Navedite metode planiranja.

Koje su osnovne odrednice planiranja?

DefiniSite pojam orgnaizacije i objasnite proces dizajna organizacija.
Koji su osnovni oblici organizacione strukture?

Sta predstavlja organizaciona kultura?

Navedite pojam, funkcije i znacenje i izbor ljudskih resursa.
Koja je svrha monitoringa performansi?

Koje su strategije materijalnog nagradivanja?

Zbog Cega je vazno obrazovanje i razvoj ljudskih resursa?
Objasnite fenomen liderstva koncept i definicija.

Navedite modele osobina vode.

Objasnite biheviralni model vodstva.

Objasnite situacioni model vodstva.

Objasnite savremeni pristupi liderstvu.

Navedite i objasnite proces i vrste kontrole.

Navedite Cetiri nivoa kontrole iz perspektive menadZmenta.
Objasnite merne instrumente i metode kontrole.
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MENADZERI

Rezime

Menadzeri obavljaju funkcije upravljanja, ukljucujuci planiranje, organizaciju,
vodenje i kontrolu. Njihovi glavni zadaci proizilaze iz upravljanja procesima,
planiranja i donoSenja odluka, organizovanja rada i poslovanja, zapoSljavanja i
vodenja osoblja i kontrole resursa. Posao menadZera zahteva odredene
karakteristike i sposobnosti u obavljanju znac¢ajnih i sloZenih zadataka u oblasti
predvidanja, Kkoordinacije i kontrole poslovnih operacija. Koncept
menadZmenta moZe se definisati na Cetiri nacina, i to kao: proces, nauka,
disciplina ili veStina, profesija i zanimanje. Uloga menadZera je komplikovana i
dinamicna, jer planiranje, organizovanja, uticaj i kontrola moraju biti
medusobno povezane i sinhronizovane procesne aktivnosti. Podela menadzZera
prema horizontalnoj strukturi povezana je s prirodom odgovornosti, tako da su
u tom smislu menadzZeri dele na tri osnovna tipa: funkcionalni, generalni,
projektni. Na osnovu posla koji menadZeri obavljaju, upravljanje moZemo da
podelimo na tri nivoa: top menadZment (vrhovni), srednji, operativni. Efektivan
i efikasan menadZer je inteligentan, ima dobru moé opazanja, razvijenu
komunikaciju i praktican i odlucan je u resavanju problema.

Ko su mendzeri?

Menadzeri su sposobni ljudi koji imaju vesStine i znanje da vode posao uz pomo¢
i posredovanje drugih ljudi. MenadZer je danas sve popularniji termin, koji se
Cesto koristi u medijima i u stru¢nim i nau¢nim ¢asopisima. Izraz menadZer ima
mnoga znacenja u literaturi, od kojih su ¢etiri glavna znacenja:

e poslovoda,

e preduzetnik,
e upravnik,

e idirektor.
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Menadzeri su ¢lanovi organizacije koji drugima daju instrukcije $ta treba i na
koji nacin preduzeti. Lako je razlikovati menadZera od zaposlenog koji nije
menadZer, odnosno od ¢lana organizacije koji je nadredeni i direktno uklju¢en
u rad. MenadZer je osoba koja saraduje sa ljudima i uz njihovu pomo¢
koordinira njihov rad radi postizanja organizacionih ciljeva.”2

MenadZeri obavljaju funkcije upravljanja, uklju¢ujuéi planiranje, organizaciju,
vodenje i kontrolu. Njihovi glavni zadaci proizilaze iz upravljanja procesima,
planiranja i donoSenja odluka, organizovanja rada i poslovanja, zaposljavanja i
vodenja osoblja i kontrole resursa. MendZer je osoba koja postiZze odredene
planirane ciljeve uz pomo¢ angazovanja drugih na izvrSavanju radnih zadataka.”3

Re¢ ,menadzer” je termin Kkoji se koristi za oznacCavanje rukovodioca
upravljanja u svim organizacijama, kako za profitne tako i za neprofitne
organizacije. Budué¢i da je re¢ o specificnom engleskom izrazu bez
odgovarajucih sinonima, kod nas se uglavnom koristi termin ,rukovodilac”. U
osnovi, pojam menadZer odnosi se na ljude koji obavljaju upravljacke funkcije
u organizaciji. Dakle, mozemo zakljuciti da se definicija menadZera odnosi
narocito na:

e AngaZovane eksperte od strane vlasnika kapitala, odnosno kompanija
odgovornih za obavljanje funkcija upravljanja u skladu sa definisanim
mandatima, ovlas¢enjima i odgovornostima.

e Na vlasnike preduzeéa kada oni obavljaju mendZersku funkciju,
odnosno poslove i zadatke u skladu sa relevantnim ovlas¢enjima i
odgovornostima, s tim Sto treba naglasiti da za definiciju koncepta
menadZera nije bitno da li je neko vlasnik kompanije.

e Osobe koje poseduju upravljacko znanje i veStine (ta znanja i veStine ih
Cine potencijalnim ili stvarnim nosiocima menadZmenta)

e Osobe zaduZene za obavljanje upravljackih poslova, funkcija ili
zadataka u neprofitnoj ili neprofitnoj organizaciji koja je li¢cn odgovorna
za rad i rezultate poslovanja.

72 Robbins, S., & Coulter, M. (2005). MenadZment (osmo izdanje), Beograd: Data status,
str. 4.

73 Jagko, 0., Cudanov, M., Jevtié, M., & Krivokapi¢, J. (2013). Osnovi organizacije i
menadZmenta. Beograd: Fakultet organizacionih nauka.
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MenadZzeri

Pojam menadZmenta

Posao menadzZera zahteva odredene karakteristike i sposobnosti u obavljanju
znacajnih i sloZenih zadataka u oblasti predvidanja, koordinacije i kontrole
poslovnih operacija. Njihove aktivnosti su veoma sloZene i raznovrsne, zbog
Cega su jedan od najvaznijih resursa savremenih organizacija. Stepen sloZenosti
i znacCaja ovih aktivnosti zavisi od nivoa elemenata organizacione strukture
preduzeca za koje je nadleZan i odgovoran menadZer zaduZen za odredeni
sektor. Dakle, upravljanje se razlikuje na nivou odeljenja, postrojenja, sektora
ili usluga ili ¢itavog preduzeca, koje moze biti manje ili viSe sloZeno. Upravljanje
je funkcija, zadatak ili posao koji se mora obavljati u svakoj kompaniji i svim
ostalim organizovanim ljudskim aktivnostima. Ovu funkciju ili posao u
organizaciji obavljaju posebno imenovani i obuceni stru¢njaci, i to rade na
osnovu svojih ovla$¢enja, zahvaljujuci takozvanom skalarnom komandnom
lancu, jer deluju u okviru svojih moguénosti i bez njih nema upravljanja.
MenadZment je univerzalno sredstvo i neophodan alat za savremenu industriju.
Svaka kompanija, svaki malo sloZeniji posao zahteva organizovano i sposobno
rukovodstvo koje bi teZilo postizanju odabranih cilja, odnosno efikasnom
ispunjenju ciljeva. Upravljanje je savremeni fenomen, neophodan za odrzanje
produktivnog Zivota i rada. Menadzerski pristup reSavanju razli¢itih problema
je osnovna karakteristika modernog menadzmenta, bez kojeg je nemoguce
efikasnije funkcionisati i razvijati se.

Definisanje pojma menadZmenta

Koncept menadZmenta moze se definisati na Cetiri nacina, i to kao:

e proces - menadzment je osnovni organizacioni proces koji moze da
koordinira, integriSe i vodi organizacione aktivnosti za postizanje
postavljenih ciljeva;

e nauka, disciplina ili vestina - menadZzment je formalna disciplina i
njegovo istraZivanje se sprovodi u obrazovnim ustanovama;

o profesija - posebna metoda upravljanja odnosi se na zanimanje, t;j.
grupu ljudi koji su rukovodioci organizacije, oni obavljaju upravljacke
funkcije i odgovorni su za postizanje ciljeva organizacije.

e zanimanje - izraz menadZment takode se koristi za oznacavanje zani-
manja i odnosi se na poziciju u organizaciji koja je odgovorna za rezu-
Itate dobijene kroz vodenje ljudskih i drugih organizacionih resursa.
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Sadrzaj rada menadZera zavisi od funkcija koje on obavlja i od nivoa njegove
organizacije.

Osnovni zadaci menadZmenta su:

e Usmeravanje ljudskih, fizickih, finansijskih i informacionih resursa
organizacionih resursa,

e Unapredenje organizacionih funkcija,

e Obezbediti efikasanu obuku i razvoj kadrovskog osoblja.

Struktura upravljanja obuhvata cetiri medusobno povezana dela koji imaju
razli¢ite pozicije u hijerarhijskoj piramidi kompanije. To su politika, strategija,
operatika i taktika. Ne postoje jasne granice izmedu strategije, operacija i takti-
ke, ali svaka od njih ima odredeno podrucje delovanja. Generalni menadzZer je
osnovni nosilac i realizator modernog upravljanja preduze¢em. Re¢ mena-
dZment uglavnom se koristi bez prevodenja u svom izvornom obliku, potice iz
engleskog jezika i od redi ,to manage”, Sto u prevodu znadi upravljati, voditi,
savladati.

Postoji mnogo definicija menadzmenta, a sve one uglavnom sadrze sledece
karakteristike:

e MenadZment je proces,

e Sadrzaj procesa menadZzmenta Cine: planiranje, organizovanje, vodenje
i kontrola,

e Proces menadZmenta treba adekvatno voditi, motivisati zaposlene,
razviti dobru komunikaciju i efikasno donosenje odluka,

e U organizaciji postoje viSe razlic¢itih nivoa upravljanja,

e MenadZment je specifina organizacija preduzeca. On nema funkciju
izvan ovih institucija, niti postoji sam po sebi,

e Upravljanje je nezavisno od vlasnistva, ranga ili mo¢i. To je objektivno
dodeljena funkcija koja se mora ili treba zasnivati na odgovornosti za
rezultat,

e MenadZzment je profesionalni posao, tj. profesionalna aktivnost koja se
mora obavljati. Ima takav karakter, bilo da ga radi vlasnik ili neko drugi
u organizaciji.

e Poslovne organizacije ne mogu bez menadZzmenta.

Ljudi su osnovni resurs za upravljanja, a ne tehnologija, oprema ili finansije.

MenadZment je kompleksan proces i ne postoji univerzalna, prihvacena standa-
rdna definicija.
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Uloga menadZera

Osnovni zadaci menadZera ukljucuju poslove koje je potrebno ispuniti da bi se
postigli postavljeni ciljevi kompanije. Za procenu radnog uc¢inka menadZera
potrebne su standardizovane i objektivne mere, odnosno rad mora biti precizno
i validno merljiv pomo¢ objektivnih kriterijumima kako bi rezultati koji se
dobiju bili uporedivi. Doprinos menadZera se ogleda u postizanju uspeSnog
poslovanja preduzeéa. Medutim, posao menadZera sa sobom nosi i odredene
obaveze, pa se za uspeh ili neuspeh preduzeca menadZer smatra direktno
odgovornim. Kada se zapitate ko su lica koja u preduzecu planiraju, organizuju,
koordiniraju, kontrolisu i upravljaju ukupnim resursima kompanije, znajte da
su to menadZeri. Oni su u potpunosti odgovorni za postignute rezultate,
postizanje ciljeva i kori$¢enje resursa.

MenadZeri obavljaju razli¢ite uloge u kompaniji u sprovodenju svojih
aktivnosti. Mogu da se izvoje deset osnovnih uloga koje menadzeri obavljaju.
Pod ulogama se podrazumeva skup organizacionog ponasanja koji je povezan
sa odgovaraju¢im poloZajem u organizaciji.’* Tih deset uloga se mogu podeliti
u tri kategorije:

e Informacione uloge,
e Interpersonalne uloge,
e Uloge odlucivanja.

Informacione uloge

Rukovodilac zauzima vazno mesto u komunikaciji u kompaniji, jer dobija veliku
koli¢inu razli¢itih informacija o poslu. Zbog toga je vazno primiti, analizirati i
odabrati znacajne informacije i distribuirati ih u¢esnicima kojima su potrebne
za obavljanje poslova i zadataka. MenadZzer stalno prima i Siri informacije,
uspostavljajuci tako komunikacijske veze i odnose izmedu ¢lanova organizacije.
Informacione uloge dele se dalje na:

e Ulogu supervizora (monitora) - rukovodilac pretrazuje i prima
informacije iz mnogih izvora kako bi ispitao rad organizacije, situaciju u
kojoj se nalazi i njeno blagostanje. On mora stalno da procenjuje
dobijene informacije i odlucuje o njenoj upotrebi.

e Ulogu prenosioca informacija (komunikatora) - ukljucuje distribuciju
informacija izmedu ostalih c¢lanova kompanije, podredenih, itd.

74 Pordevi¢, B. (2001). Izazovi menadZmenta. PriStina: Ekonomski fakultet.
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Rukovodilac prenosi samo odredene, konkretne i delikatne poruke
pojedincima, one za koje misli da nece biti prenete i one koji mogu igrati
vaznu ulogu u radu i ponaSanju.’s> Zbog toga, rukovodioci moraju
neprestano odlucivati koja se informacija isporucuje, koliko se informa-
cija isporucuje i kome.

e Portparol - menadZer je odgovoran za obavestavanje ljudi van kompa-
nije. Stoga on prenosi informacije o planovima, politikama, radnjama i
poslovnim rezultatima organizacije spoljnom svetu.

Interpersonalne uloge

Aktivnosti upravljanja usmerene na rad sa drugima predstavljaju
interpersonalne uloge. Razlikujemo tri vrste interpersonalnih uloga:

o Uloga predstavnika - menadzer koristi ovu ulogu da predstavlja
organizaciju za uce$¢e u ceremonijama i simbolickim aktivnostima. Za
neke ljude je ova uloga najosnovnija i najjednostavnija uloga koju
menadzeri moraju da odigraju kako bi uspostavili pozitivan imidz za
organizaciju koju vode i njihov li¢ni uspeh.76

e Uloga vode - menadzer ima uticaj na podredene putem komunikacije i
motivacije.

e Uloga komunikatora - ova uloga menadZera deluje kao veza izmedu
spoljnih faktora (npr. drustva, dobavljaca itd.) i unutrasnjih faktora
organizacije. Vazno je osigurati da su unutrasnji i spoljni kontakti
spremni za razmenu informacija, jer ovi kontakti pruZaju menadZerima
pristup €injenicama i mnogim moguénostima.

Uloge odlucivanja

MenadZeri treba da budu osetljivi na identifikovanje problema sa kojima se
greSke, mogu se usredsrediti na donoSenje odluka i pravac u kom treba dalje
razvijati organizaciju, kao i koje ciljeve i akcije treba posti¢i. MenadZeri su
najbitniji faktor u donosSenju odluka.””

75 Rouse, M. ], & Rouse, M. ]. S. (2005). Poslovnhe komunikacije. Zagreb: Masmedia.
76 Pordevic, B. (2001). Psihologija menadZmenta. Pristina: Filozofski fakultet.
77 Ibid.
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Donosenje odluka temelji se na znanju koje se stice, povecava i aZzurira u¢enjem
i radom. U okviru ove pozicije, menadZeri mogu inicirati i voditi promene i
reSavati probleme koji zahtevaju odredene veStine. MenadZeri, takode, moraju
da upravljaju moguéim konfliktnim situacijama, kao i da vode rac¢una o
nadoknadi materijalnih i nematerijalnih resursa.

Razlikuju se Cetiri uloge odlucivanja:

e Preduzetnik - uloga rukovodioca je pokreta¢ akcije, inovator, osoba
koja je otkrila problem, zatim osoba koja je dizajnirala i osmislila
projekat, osoba koja je poboljSala poslovanje i osoba koja je uvela
inovacije i upravljala promenama u organizaciji. On formuliSe strategije
i organizuje sastanke za planiranje kako bi razvio nove procedure.

e Korektor - ukljutuju¢i korektivne radnje u slucaju odstupanja od
postavljenih vrednosti i reSavanje sukoba izmedu pojedinaca ili
organizacionih jedinica.”8

e Alokator resursa - odnosi se na osobu odgovornu za upravljanje
razliCitim resursima (materijalnim, ljudskim i finansijskim), on mora
pravilno rasporediti resurse da bi postigao aktivnu poslovnu organi-
zaciju. On organizuje i izvrSava sve aktivnosti koje se odnose na budZet
i plan rada njegovih podredenih sluZbenika.

o Pregovarac - ,MenadzZer odrzava kontakt sa pojedincem ili grupom
kako bi Sirio svoje ideje, koordinisao stavove i uverio druge da su
stavovi njegovog predstavnika tacni. On je pregovarac, ubedljiv,
potpisuje ugovor, trguje, razmatra dogovore sa poslovnim
partnerom“’®. Ova uloga je posebno izraZzena kada je menadZer u
sukobu sa onima C¢iji se ciljevi razlikuju u odnosu na rukovodstvo
organizacije, kao $to su na primer sindikati, politicke stranke, itd.

Poslovne uloge menadzera

Uloga menadzZera je komplikovana i dinamicna, jer planiranje, organizovanja,
uticaj i kontrola moraju biti medusobno povezane i sinhronizovane procesne
aktivnosti. MenadZer je, pre svega, biznismen. Period kraja dvadesetog veka
vezan je za period ubrzanog razvoja nauc¢nih saznanja, teorijskih i primenjenih
disciplina, s$to je uslovljavalo potrebu za oblikovanjem izvornih karakteristika i

78 Pokrajac, S., & Tomi¢, D. (2011). MenadZment. Novi Sad: Alfa-graf NS.
79 Pordevi¢, B. (2001). Psihologija menadZmenta. Pristina: Filozofski fakultet.
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slozenih sposobnosti poslovnih ljudi (li¢cnosti) kako bi efikasnije obavljali
svakodnevne uloge. Izgradnja i unapredenje znanja, sposobnost i veStina
Coveka postiZe se licnim i profesionalnim razvojem. Razvoj li¢nosti znaci
kontinuirano sticanje novih profesionalnih znanja i kontinuirano struc¢no
usavrSavanje u oblasti aktivnosti vezanih za stru¢no obrazovanje, dok razvoj
profesionalnog razvoja ukljuCuje obrazovne aktivnosti organizacija i pojedi-
naca na polju razvoja li¢nih profesionalnih kvaliteta i jacanja etickih vrednosti,
uverenja, komunikacijskih veStina i drugih elemenata koji spadaju u okvir
koncepta obrazovanja koji se praktikuje.

Kontinuiranim usavrSavanjem za kompleksne uloge koje obavlja, menadZzer
postaje prvenstveno objektivan prema ljudima, stvarima i uslovima, sposoban
da se koncentriSe u svim situacijama, logi¢no razmilja i fokusira se na prijem,
obradu, interpretaciju i prenos informacija, Sto ga karakterise kao efikasnog
komunikatora. Li¢nost komunikatora u poslovnoj situaciji podrazumeva fu-
nkcionalno prilagodavanje u prostoru i vremenu, prilagodavanje ulogama i
situacijama kao i prilagodavanje drugim licnostima i timovima. Dobar strateg u
poslovnoj komunikaciji mora imati nekoliko drugih karakteristika. Pre svega,
od njega se oc¢ekuje da bude fleksibilan, ne samo prema drugim ljudima u medu-
sobnim odnosima i interakcijama, ve¢ i u odnosu na nau¢no-tehnicku i kulturnu
bastinu ostvarenu u prethodnim vremenskim periodima, koja uticu na li¢nost
putem faktora iz sredine.

Ova saznanja i informacije potrebno je detaljno razmotriti i primeniti u komu-
nikaciji koja je usmerena ka ostvarenju ciljeva, ideja i aktivnosti organizacije.

Senzibilnost menaZera je veoma znacajna za komunikaciju na kognitivnom,
emocionalnom i fizickom nivou. Prakti¢nost je jedna od bitnih karakteristika
menadZera, ona je veoma vazna vestina i sposobnost u modernim poslovnim
odnosima. Prakti¢nost Stedi vreme i pomaZe u razlikovanju izmedu ispravnog i
pogresnog, bitnog i nebitnog, prostog i slozenog. Teorijski je predvidena, Sto se u
praksi ispostavilo tatno - ukoliko nije motivisan za ciljeve, poslovni ¢ovek ne
moZe biti uspesSan. Zbog toga zadaci treba da budu primereni ulogama i
situacijama, Sirini obrazovanja i stilu menadZera kako bi se ostvarila maksimalna
produktivnost. Efektivan i efikasan menadZer, biznismen, rukovodilacili poslovni
¢ovek mora da poseduje Sirok spektar sposobnosti: konceptualne, (strucno-
profesionalne), informaticko-komunikacijske, dijagnosticko-prognozerske,
trziSno  finansijske, metodolosko-istrazivacke, administrativno-tehnicke,
psiholosko-analiticke, socioloSko-evaluacijske, odnosno posmatrano u celini
potrebno da je da bude inteligentan, da ima dobru mo¢ opaZanja, razvijenu
komunikaciju i da bude praktican i odlu¢an u reSavanju problema.
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Praéenje radnog ucinka, kontrola rada i planiranje buduceg rada (predvidanjem
buduceg izvodenja posla) posebno zahteva od menadZera da poseduje navedene
sposobnosti. Odgovori na ova i slicna pitanja uglavnom su sloZeni i zahtevaju
dobro procenjivanje od strane rukovodioca. Ovi problemi su obi¢no praceni
nepredvidljivim budué¢im dogadajima, zahtevaju veliku koli¢inu informacija iz
spoljnog okruZenja za reSavanje problema i prate ih razne prepreke za protok
informacija i funkcije komunikacionih i poslovnih sistema upravljanja.

MenadZeri nadahnjuju ljude da sprovode zajednicke projekte, iniciraju pro-
mene u svim prakti¢nim situacijama i usmeravaju svoje napore ka potrazi za
novim Konceptima koji su podrzani naucnim istrazivanjima i iskustvom iz
konkretnih slucajeva.

Obavljajuci Cetiri osnovne procesne funkcije planiranja, organizovanja,
ostvarenja uticaja i kontrole menadzZeri postizu organizacione ciljeve. Teorija
menadZmenta dobila je vaZnu razvojnu podrSku - teorija naglasava da
menadZment u praksi mora da sadrzi digitalnu dimenziju za dopunu i jacanje
procesnih funkcija planiranja, organizovanja, uticaja i kontrole situacije.

U poredenju sa tradicionalnim konceptom koriS¢enja termina liderstva ili
vodenja, u konceptu savremenog menadZmenta koristi se razumevanje i uticaj.
Poseban naglasak stavlja se na razumevanje, jer je zasnovano na postizanju dobre
komunikacije izmedu rukovodilaca i drugih ¢lanova koji pripadaju organizaciji.

Vestine upravljanja

Da bi se postigli ciljevi i zadaci menadZmenta na svim nivoima potrebna su
odgovaraju¢a znanja, sposobnosti i veStine sa odgovaraju¢im iskustvom.
Zapravo, profesionalno znanje znaci kompetencije i sposobnost primene
metoda i tehnika u odredenim oblastima, kao Sto su, primera radi, finansije.
Polje meduljudskih odnosa znaci sposobnost i veStine za rad sa ljudima, Sto
znaci nadahnuti rad, stvaranje dobre radne atmosfere, razvijanje timskog rada
i usmeravanje napora za postizanje postavljenih ciljeva. Konceptualne
sposobnosti uklju¢uju razumevanje celokupnog posla, definisanje odnosa
izmedu svakog dela i celine, a takode se odnose i na razumevanje poloZaja
organizacije na trziStu i njen odnos sa drugim organizacijama.
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Podela menadzera prema horizontalnoj strukturi povezana je s prirodom
odgovornosti, tako da su u tom smislu menadZeri dele na tri osnovna tipa:

e funkcionalni;
e generalni;
e projektni.

DuZnosti funkcionalnih rukovodilaca odnose se na odredene oblasti organizacije,
odnosno na odredene delove organizacije koji obavljaju konkretne poslovne
funkcije. Kao primer moZemo u ovom slucaju navesti sledece funkcije - proizvo-
dnja, usluge, marketing, finansije, istraZivanje i razvoj, upravljanje ljudskim
resursima, racunovodstvo, pravni poslovi, obezbedenje kvaliteta i tome sli¢no.

Odgovornosti generalnog menadZera odnose se na Citavu organizaciju ili
odredeni broj organizacionih jedinica sastavljenih od viSe poslovnih funkcija.

Odgovornost projektnih menadZera povezana je sa koordinacijom rada svih
zaposlenih u viSe poslovnih funkcija i organizacionih odeljenja na ispunjavanju
odredenih zadataka u jednom objektu. Stoga je svakom razvijenom drustvu
potreban menadzer, ali je takode vazan i za nerazvijena drustva. Ova potreba je
ocCigledna jer je potrebno regulisati i ekonomiju i sve druge drustvene procese.
Da bi postigao ovaj cilj, menadZer mora postojati kao posebna drustvena grupa
kako bi preuzeo ovu sloZenu upravljacku funkciju.

Sposobnosti menadZera Cine:

e Resavanje problema i donosenje odluka,
e Komunikacija sa drugim ljudima,

e Kreativnosti i brzo razmisljanje.

e Podsticanju timskog rada i

Uz to, menadZeri treba da ispunjavaju sledece karakteristike:

e u pogledu fizickog stanja - da budu zdravi u telesnom smislu;

e u pogledu mentalnog stanja - da predstavljaju snaznu li¢nost sa
sposobnostima zakljucivanja i sposobnosti u¢enja, koja podnosi stresne
situacije i pritiske i ima adaptivne situacijske sposobnosti razli¢itim
situacijama;

e u pogledu karaktera: da budu odlu¢ni, spremni da preuzmu
odgovornost, aktivni, odani i snalazljivi;

e inajzad - da poseduju Siroko obrazovanje i iskustvo

Savremeno razumevanje oblasti menadZmenta zahteva da menadZeri koji Zele
da uspeju imaju sledece kvalitete i sposobnosti:
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e Sposobnost drzanja ljudi na okupu,
e Sposobnost okupljanja ljudi,

e Sposobnost da ga ljudi slusaju,

e Dobru mo¢ uvidanja,

e Kapacitet donoSenja odluka,

e Damoze da saslusa,

e Da prima sugestije na svoj rad,

e Da prihvata prigovore zaposlenih,
e DauvaZava tude miSljenje.

Karakteristike menadzera

Svakog rukovodioca karakteriSe ¢injenica da mora uspeSno izvrSavati poslove
povezane sa zadacima i funkcijama. To se postiZe sopstvenim teorijskim i
prakti¢nim znanjem. MoZe se reci da svaki rukovodilac ima svoju monografiju,
koju je stekao razli¢itim obrazovnim metodama, pocevsi od Skole, a potom i
raznim vrstama kurseva i usavrSavanja u zemlji i inostranstvu. Ova fleksibilnost
i raznolikost pruza razna znanja koja se mogu Kkoristiti za deo ili celokupne
poslovne potrebe kompanije i omogucava joj da se brzo i efikasno razvija. Iz tog
razloga moze se reci da ukoliko kompanija ima Sto vise kvalitetnih menadZera
moZe se osigurati uspeh kompanije. Nisu svi menadZeri na istom nivou, ali svi
imaju jednu zajednicku stvar, odnosno odgovorni su za rezultate, odnosno za
efikasnost i produktivnost kompanije. Zbog toga menadZeri imaju poseban
poloZaj, ulogu i znacaj u kompaniji.

Na osnovu posla koji menadzeri obavljaju, upravljanje mozemo da podelimo na
tri nivoa:

e top menadZment (vrhovni),
e srednji,
e operativni.

Vrhovni menadZer (generalni direktor, zamenik generalnog direktora, pomo-
¢nik generalnog direktora) definiSe ciljeve kompanije, odreduje strategiju i po-
slovnu strategiju i zvani¢no predstavlja poziciju kompanije u okruzenju.

Srednji menadzeri (Sefovi odeljenja, rukovodioci usluga) formuliSu poslovne
politike i odgovorni su za sprovodenje politika i planova koje je usvojilo vise
rukovodstvo. Koordiniraju i nadgledaju aktivnosti rukovodilaca preduzeca.
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Operativni menadZeri (rukovodioci odeljenja, rukovodioci radnih jedinica,
Sefovi organizacionih jedinica itd.) KoordiniSu i nadgledaju aktivnosti direktnih
izvodaca.

Generalno, da bi menadzer uspeo u svom poslu, trebalo bi da poseduje vestine
upravljanja, organizacione sposobnosti, i karakteristike vode.

Vestine upravljanja omoguéavaju menadZerima da upravljaju svim delovima i
procesima organizacije ili ¢itavom organizacijom, kako bi postigli planirane
ciljeve organizacije. Organizacione veStine su klju¢ne za menadZere kako bi
mogli efikasno da organizuju i koriste ljudske i druge resurse za postizanje
dobrih poslovnih rezultata. Rukovodioci moraju da poseduju vestine upravlja-
nja da bi uspeSno komunicirali sa ljudima, koordinirali njihov rad i vodili ih da
efikasno izvrS§avaju planirane zadatke. Rukovodstvo omoguc¢ava menadZerima
davode ljude napred, koristeci svoj primer i inicijativu kako bi pokazali kako da
prevazidu poteSkoce na putu ka efikasnom razvoju, i postanu inicijator uvode-
nja inovacija i promena za promociju razvoja kompanije.

Li¢cnost menadzZera

Osobine li¢nosti u velikoj meri odreduju odnos ljudi prema radu, oni odreduju
ponasanje osobe u procesu rada, ba$ kao Sto je ponaSanje ¢oveka odredeno
uslovima rada $to zauzvrat utice na njegovu li¢cnost. Postoje razli¢ita shvatanja
o znacenju reci licnost". Raznolikost ovog koncepta je u velikoj meri povezana
sa razvojem druStva, promenom statusa pojedinaca u drus$tvu i postepenim
razvojem drustvenih funkcija.

Naravno, svaka nauka koja proucava ljude bi¢e usmerena na razlicite uslove i
aspekte licnosti, individualne integracije, autonomije i aktivnosti u skladu sa
predmetom koji proucava. Na primer, u medicini se pojam li¢nost interpretira
kao osoba koja kontroliSe svoje ponaSanje u normalnim okolnostima, sposobna
da se kontroliSe u vremenu i prostoru i pridrZava se osnovnih higijenskih
standarda. U pravnoj nauci licnost je nosilac pravnog poretka, gradanskih prava
i obaveza, tako da poznaje svoj stepen odgovornosti.

U drustvenim naukama, ¢ovek je proizvod drustvenih odnosa u zajednici, ali je
i predmet druStvenog Zivota - usvaja norme i vrednosti kako bi mogao da
ucestvuje u socijalnoj interakciji. Etika se bavi pitanjem li¢nosti kao moralnog
subjekta, kao individue koja je svesna svoje slobode i kao takva sposobna da
bude savesna, da bude ¢asna i dostojanstvena i da ima razvijen osecaj za pravdu.
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MenadZment interesuje licnost koja ¢e uspesno obavljati proces upravljanja i
koja ¢e oblikovati stavove vrednosti, miSljenja i opazanja kako bi doneo
ispravnu odluku i razvio dobre meduljudske odnose. Psihologija se bavi celovi-
tim odredenjem pojma li¢nosti.

Postoji mnogo definicija licnosti. Po Olportu li¢nost je dinami¢na organizacija
psihofizioloskih sistema unutar pojedinca, a ti sistemi odreduju njegovo
jedinstveno ponasSanje i jedinstven nacin razmisljanja. Prema Nikoli Rotu
licnost je jedinstvena organizacija osobina nastala interakcijom izmedu
pojedinca i drusStvenog okruZenja, koja odreduje opSte ponasanje pojedinca.
Stoga, svako ima relativno trajne karakteristike, koje su medusobno povezane i
meduzavisne i na taj nacin formiraju jedinstvenu organizaciju ili strukturu.
Zbog toga se li¢nosti razlikuju jedna od druge. Inale, osobine li¢nosti su
integritet, posebnost i doslednost ponasanja, tako da osobine li¢nosti ne
oznacavaju samo temperament i karakter, vec¢ i sposobnost i motivaciju, kao i
karakteristi¢ne nacine zadovoljenja potreba. Pored bioloSkog nasleda, osobine
licnosti formiraju se tokom zivota u drustvenom okruZenju u kome se nalaze
razliciti socijalni uslovi. Bioloski faktori koji utiCu na razvoj licnosti individue su
nervni sistem, endokrini sistem i telesna konstitucija. Ovi faktori se najpre
odreduju ili ukljucuju nasledne faktore, pa su vazni za formiranje licnosti.
Medutim, obostrani uticaj nasleda i sredinskih faktora ima veéi znacaj za
formiranje licnosti. Buduéi da se neke genetske konfiguracije na koje utice
okolina mogu potisnuti, one se uopsSte ne moraju pojaviti, pa ¢ak i mogu biti
zamenjene. Stoga svako okruzenje utice na formiranje odredenih karakteristika
na specifi¢ne nacine. U socijalnom okruzenju pojedinci se razvijaju i formiraju
kao li¢nost kroz proces socijalizacije. Formiranje li¢nosti zavisi od razlic¢itih
vrsta druStvenih faktora. U istraZivanjima najceS¢e se pominju sledece refe-
rence: porodica i porodi¢ni uslovi, $kola, vrinjaci, rodaci i prijatelji, ugledne li-
¢nosti u drustvu, bracni status i bracni odnosi, zanimanje, poslovni odnosi,
finansijski status, socijalni status, klasa, kultura.

0d osobina li¢nosti zavisi i covekovo ponaSanje na radu. U tom smisluy,
ponasanje licnosti u radnoj sredini treba posmatrati kao ponasanje li¢nosti koja
samostalno razmatra svet na osnovu svog subjektivnog iskustva, koja omogu-
¢ava zadrZavanje svoje individualnosti i onda kada se trazi uniformnost i kada
je dosledna u svom ponaSanju odnosno kad poseduje integritet. A na osnovu
oblika ponasanja i njegovih psihi¢kih osobina stvorena je tipologija licnosti.

PonaSanje ljudi na poslu takode zavisi od osobina li¢nosti. PonaSanje u radnom
okruzenju treba posmatrati kao ponaSanje koje svet posmatra nezavisno na
osnovu subjektivnog iskustva, koja zadrzava svoju individualnost i onda kada se
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trazi uniformnost i dosledna je u svom ponasanju. U skladu sa oblikom ponasanja
i njegovim psiholoSkim karakteristikama uspostavljena je tipologija li¢nosti.

Tipologija licnosti predstavlja skup osobina li¢nosti na osnovu kojih se razli¢iti
osobe koje pripadaju razli¢itim tipovima.

Jedna od prvih tipologija li¢nosti je Hipokrat-Galenova:

1. Sangvinicki tip - karakteriSu ga brze promene raspoloZenja, sklonost
ka vedrom raspoloZenju, uz povrsSnost emocija, zivi u sadasnjosti,
pricalica, ose¢aj za humor, vecito dete.

2. Kolericki tip - dinami¢na i preduzimljiva osoba, karakteriSu ga
intenzivna osecanja, jaka volja i odlu¢nost, razdrazljivost, nezavisnost,
sklonost ka agresivnom ponasanju, rodeni voda.

3. Flegmatik - karakteriSe ga retko i sporo reagovanje, teSko ispoljava
osecanja, lagodan i opuSten, smiren, hladnokrvan i pribran, staloZen.

4. Melanholik - karakterisu ga retke reakcije, uz dominaciju dugotrajnih i
intenzivnih oseéanja tuge i zabrinutosti, savestan, nadaren i kreativan,
idealista.

Prema Jungu, u zavisnosti od konstalacije svesti i usredsredenosti na unutrasnji
proces ili na predmete spoljnog sveta, ljudi se mogu podeliti na introverte i
ekstroverte.

Ekstroverte karakteriSe fokusiranje svesti na objekte i procese spoljnog sveta.
Unutras$nji proces takve osobe uvek ostaje u pozadini, u senci i on mu
posveduje mnogo manje paznje, zbog Cega ima manje kontrole nego Sto se
deSava u spoljnom svetu. Ekstrovert, poput magneta, privlaci predmete
spoljnog sveta, i oni dominiraju nad njim, uvek imaju ve¢u mo¢ i vrednost od
onoga Sto se dogada u njegovoj dusi. tj. ekstrovert je osoba koja uvek postavlja
u prvi plan okolnosti i promene spoljnog sveta prilikom izbora strategije za
svoje postupke. Njegov cilj je iznad subjektivnih, a kolektivno Cesto preovla-
duje nad pojedincem u vrednosti.

Introverte, s druge strane, karakterise preokret njihove psihe prema njihovim
unutra$njim procesima. Takvim ljudima je teSko obratiti paZnju na spoljne
predmete i procese, jer im je subjektivni iznad cilja, a unutrasnji svet je uvek
stvarniji i vazniji od spoljnog. Introvert je osoba koja je potpuno uronjena u
razmatranje onoga Sto se dogada u njegovoj dusi i koja probija sve spoljne doga-
daje kroz prizmu takve percepcije, naglasavajuéi vrednost njihove subjektivne
interpretacije.
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Treba naglasiti da meduljudski odnosi, organizacija rada i nacin rukovodenja
znacajno uti¢u na odnos prema radu.

Da bi menadZer uspesno obavljao sve rukovodece uloge i zadatke osim znanja i
vesStina, mora takode da poseduje odgovarajuce osobine licnosti. U literaturi je
navedeno mnogo veoma vaznih karakteristika, koje su odlike uspesnih
menadZera. Zato se obi¢no kaZe da dobar menadzZer treba da bude:

Marljiv, jer bi njegov vredni rad trebao da bude uzor svim ¢lanovima
organizacije.

Inteligentan, uz pomoc¢ boljih intelektualne sposobnosti mo¢i ¢e da se
lakse adaptira na promene brZze uci i nadograduje svoja znanja.

PoSten i pravitan, jer ¢e tako najlakSe ste¢i autoritet kod svojih
saradnika,

Energican i ambiciozan, da bi mogao da ostavari sve ciljeve mora biti
uporan i istrajan kako bi donosio adekvatne odluke.

Fleksibilan, kako bi se brzo i na adekvatan nacin adaptirao
novonastalim okolnostima.

Kreativan i mastovit, da bude otvoren za nove ideje i da moZe da
podnese teret konkurencije, bude inovativan i da doprinos organizaciji.
Optimista, da uvek bude pozitivan, da zraci pozitivnom energijom i ima
opsti pozitivan stav prema Zivotu i drustvu.

Jaka i stabilna licnost, da lako reSava probleme, da mu prepreke ne
predstavljaju problem nego da ih dozivljava kao izazov, da se nicega ne
plasi, da ima poverenje u sebe i u odluke koje donosi kao i poverenje u
druge ljude.

Komunikativan, jer je dobra i uspe$na komunikacija jedan od presudnih
faktora za uspeh menadZmenta. Naravno, ove i druge karakteristike
rukovodilaca su veoma vaZne za uspeh procesa upravljanja. Naravno,
uticu na formiranje stavova, opazanja, vrednosti, i misljenja. Ovi faktori
zajedno odreduju nac¢in donoSenja odluka i preduzimanja odgovara-
ju¢ih akcija. Kada se uzmu u obzir sve navedene osobine koje bi uspeSan
menadzer trebalo da poseduje, postavlja se logi¢no pitanje: da li zaista
neko poseduje sve te kvalitete?

Osobine menadZera

U svakodnevnim razgovorima, teoriji i praksi organizacije i upravljanja,
efikasnost je jedan od najcesS¢ih pojmova. Efikasno odlucivanje, efikasna rese-
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nja, efektivne akcije, efektivni rezultati, efektivne akcije, efektivno oglasavanje
i efikasni uvodi su samo deo poslovnog re¢nika. Postoji nekoliko aspekata koji
mogu definisati ovaj pojam. Peter Drucker, jedan od izvanrednih stvaralaca
teorije i prakse menadZzmenta, definiSe efikasnost kao sposobnost postavljanja
pravih zadataka kako bi se uradile prave stvari u preduzec¢u. ,Ciniti pravu stvar*
znaci odabrati pravi cilj. Odabir pravog cilja je klju¢ uspeha organizacije. Stoga,
efikasnost znaci odabir pravog cilja. Kada odaberete pravi cilj, naéi ¢ete ,pravu
stvar koju treba da ucinite". Sledece pitanje je kako ili na koji nacin utvrditi da
je ispravno uc€injeno. Odgovor je sadrzan u konceptu efikasnosti. Draker smatra
da se efikasnost odnosi na sposobnost minimiziranja radnog opterecenja i
ulaganja u druge resurse (vreme, novac, energiju itd.) kako bi se postigli ta¢ni
ciljevi. Prema tome, pravi cilj treba posti¢i na pravi nacin, odnosno izvrsiti
pravu stvar na pravi nacin®. Nacin postizanja cilja moze biti vrlo razlicit, samo
jedan je tacan. Ako to uradite kako treba, posao moZete efikasno dovrsSiti.
MenadZeri menjaju svet uticuc¢i na razvoj novih proizvoda i usluga. Oni menjaju
svet podrzavajuci razvoj ljudi koji rade sa njima. U procesu promene sveta, oni
prilagodavaju sve organizacione aktivnosti ekoloSkim, drustvenim i politickim
potrebama i moraju ispunjavati standarde efikasnosti i efektivnosti. Da bi se
postigla efikasnost, prvo se mora ispuniti kriterijum efektivnosti. Drugim
re¢ima, nedostatak efektivnosti se ne moze nadoknaditi ¢ak i maksimalnom
efikasno$¢u. Odgovornost je definisana kao sposobnost izbora najboljeg
odgovora ili pronalaska najboljeg reSenja problema u datoj situaciji. Poslovni
problemi mogu se posmatrati kao razlika izmedu potrebnog znanja i
posedovanja znanja u datoj situaciji. Kada se ta razlika viSe ne postoji, problem
se reSava. Kada je raspolozivi nivo jednak trazenom nivou znanja.

Kredibilitet, autoritet i kompetentnost

Koncept autoriteta se takode moze objasniti iz viSe aspekata. Poslovno receno,
osoba sa autoritetom ima pravo donoSenja odluka, izvrSavanja operacija,
delegiranja odgovornosti i procene sposobnosti resenja. Pravo na odlucivanje,
delegiranje i davanje naloga moze biti linijskog smera ili funkcionalnog obelezja.

Autoritet (lat. auctoritas vlast, ugled, dostojanstvo, vrednost) predstavlja status
osobe koja se postize sposobnostima, znanjem i sopstvenom vrednoscu.
Autoritet ima pozitivan predznak i budi poStovanje, nasuprot moci i pokornosti
iz straha. Autoritet se gradi i prihvata na osnovu zasluga, iskustva, stecenih

80 Drucker, P. F. (1992). The new society of organizations. Harvard Business Review, 20,
281-293.
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znanja i vestina ljudi ili radi opsteprihvacenih drustvenih normi, prihvatanjem
stradicionalnog autoriteta“ izvedenog iz necijeg naslova ili poloZaja. VaZna
ljudska osobina je integritet koji oznacava ljude Cije je ponaSanje u skladu sa
njihovim moralnim uverenjima koja javno izjavljuju (¢aki kad ta verovanja nisu
popularna), brinu se o drugim ljudima i pomaZu im u njihovim potrebama,
govore istinu, preuzimaju odgovornost za njihova oseéanja, misli i dela, Zive
svoj zivot poSteno i autenticno, ne pretvarajuci se da su nesto Sto nisu.

Kognitivni aspekti uklju¢uju procene o sposobnosti, prestiZu i sposobnostima.

Sudovi i procene ko je autoritet se stvaraju na osnovu postignutih rezultata i
dostignuca u poslovanju i Zivotu uopste. Poslovna reputacija ili mo¢ uzrocno su
povezani sa socijalnim statusom. Socijalni status odreduje Zivotni i poslovni
nivo osobe, tehnicki nivo, uticaj druStvenog statusa i druge faktore prepo-
znavanja licnosti u poslovnom okruzenju.

Kompetentnost, odnosno stru¢nost i sposobnost menadZera, pocetna je tacka u
procesu upravljanja. MenadZer je osoba odgovorna za funkcionisanje cele
organizacije ili njenog dela, odgovorna za upravljanje resursima i postizanje
rezultata. MenadZeri karakteriSu njihova znanja i veStine primenljive u
donosenju uloga, bavljenju ljudima, obavljanjem radnih aktivnosti i stvaranju
novih vrednosti.

Kompetentnost se sastoji iz viSe dimenzija:

e li¢nu (ljudsku),

e profesionalnu (stru¢nu),
e poslovnu (pozicionu)

e komunikacijsko-jezicku,
e obrazovnu.

Stoga se kognitivni stavovi zasnivaju na nac¢inu razmisljanja i opaZanja predmeta,
dogadaja, aktivnosti i odnosa medu ljudima. Nivo i struktura profesionalnog
znanja, sposobnost uspostavljanja logicke meduzavisnosti i inovativne hrabrosti
su atributi kompetencije kao kognitivne dimenzije kredibilnosti. Afektivna
dimenzija kredibilnosti ukljuCuje procene Zivotne sredine u pogledu vero-
dostojnosti, privlacnosti i dinamike emocionalnih reakcija, oseéanja, senzi-
motorne adaptacije postignute smanjenjem tenzija i usvajanje stavova i misljenja
koji su funkcija druStvenog statusa i Zivotnog stila ¢oveka.

Da bi menadZer mogao uspesno da usmerava svoje zaposlene, mora da ima
kredibilitet. Pojam verodostojnosti povezan je sa odnosom zaposlenih i
rukovodioca u kome zaposleni veruju svom menadZeru, cene ga i veruju u ono
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$to radi. Sta uti¢e na kredibilitet menadZera? Pre svega, obrazovanje i iskustvo
rukovodioca. TeZe je menadZeru da stekne kredibilitet u svojim zaposlenima
ako imaju visi nivo obrazovanja od njega. Naravno, formalno obrazovanje moZe
se zameniti bogatim iskustvom menadZera i dobrim rezultatima, ali uvek
moZete naci nekoga od zaposlenih koji ¢e uticati na kredibilitet menadZera zbog
svog viSeg nivoa obrazovanja. Poverenje je jedan od glavnih uslova koji je
izuzetno vazan ako menadzer Zeli da zadobije i odrzi svoj kredibilitet. Saradnici
moraju biti uvereni da je njihov lider osoba kojoj mogu da bezuslovno veruju i
da on radi isklju¢ivo u korist organizacije. Ako zaposleni vidi da menadZer radi
za licnu korist, kredibilitet menadzera brzo nestaje. Sposobnost opaZanja
menadZera je takode karakteristika koja utice na kredibilitet. Ovaj termin
podrazumeva da rukovodilac ima moguénost da opazi dobre poslovne prilike i
sposobnost da ih koristi u korist organizacije. Priznajuéi svoje snage i slabosti i
suocavajuci se sa njima, menadZer takode doprinosi njegovoj kredibilnosti. I
poslednja karakteristika koja utice na kredibilitet menadZera je razumevanje i
podrska menadZera zaposlenima. Menadzer moze pruziti podrsku svojim
znanjem, savetovanjem, zatim kontaktima koji mogu pomo¢i zaposlenima, i
kvalitetnom komunikacijom i aktivnim sluSanjem.

Vrednosti, navike, potrebe i vizija

Primenom sistematskog pristupa poslovnom ponasanju i odluc¢ivanju mozemo
shvatiti da su nam navike korisne, a ne Stetne za nas. Ovo je jedno od pravila za
efikasan rad i efektivno upravljanje u procesu menadzmenta. Navike se mogu
unapred odrediti prirodnim putem, tako da je to navika svojstvena svima, ali
kako vreme prolazi, navika ¢e se potpuno formirati. To je proizvod odluka i
sprovodenja koje donosimo na osnovu znanja, vestina i pravca koji imamo.
Iskustvo, inovacija i vrednosti stava kombinuju se sa naSom sposobnos¢u za
opstanak, naporima i uslovima i uspostavljen je sistem navika. Za svaku
poslovnu osobu, situacione navike koje omoguéavaju reSavanje problema daju
dobre rezultate. Nepoznati entiteti u Zivotu trebaju biti razotkriveni i realno
prikazan putem dostupnih c¢injenica.

Poznato je da svaka nauc¢na aktivnost sacinjava i sublimira veliki broj ¢injenica.
Cinjenice u teoriji menadZmenta osnova su za izgradnju konceptualnih znanja i
sposobnosti, a konceptualne vestine (razumevanje i rasudivanje) daju odgovor
na pitanje kako reagovati, resiti problem, prevazici otpor, promeniti situaciju,
poboljsati aktivnost, povecati profit, zadovoljiti klijenta i itd.). Pored konceptu-
alnih vestina dana$njih rukovodilaca, presudne su i komunikacijske vestine.
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Efikasno upravljanje zasniva se viSe na konceptualnim i meduljudskim, nego na
tehnickim moguénostima.

Volja zavisi od raspolozivog znanja i resursa partnera i od nudenja njihove
logike za stvaranje vrednosti. Strucnost, iskustvo, vaspitanje, poStovanje i
poverenje uslovi su za uspeh. Zelje su osnova za odgovor na pitanje zasto nesto
radimo i $ta je na$ krajnji cilj. SrZ svih Zelja je motivacija. Uspeh u bilo kojem
poslu ogleda se u odluci osobe da razvije naviku motivacije za obavljanje
odredenog posla. ,Tajna je u vremenu i volji", a saznanje koje ¢ovek ima je odgo-
vor na pitanja Sta mi radimo i kako neki posao radimo. Sustina kreativnog
stvaranja jeste izbegavanje monotonije na poslu, izbegavanje automatizo-
vanih, mehanickih ponaSanja koja se brzo umaraju i demotivisu.

Nase teorijsko znanje treba trajno obogatiti novim cinjenicama kako bismo
razvili nove sposobnosti. Sposobnosti se razvijaju u integraciju vestina i znanja.
NaSe Zelje i motivi moraju uvek biti u skladu s naSim znanjem. Izmedu ¢injenica
i dostupnih saznanja, kao neke teorijske konceptualne paradigme, stoje misli
kao ogledalo naSeg karaktera. Karakter predstavlja sistem navika. Ako nismo
spremni naporno raditi i poboljSati svoje sposobnosti, ako ne stvorimo
odgovarajuce uslove da se karakter ili kvalitetne navike ne vrednuju, onda ne
mozemo postati karakter.

UloZena energija pokazuje nivo licne posvecenosti. Prema teoriji ocekivanja,
posvecenost osobe zavisi od njegove percepcije, posvecenosti i performansi
(rezultata), povezanosti rezultata i nagrade i dobijanja zadovoljavaju¢ih na-
grada. Jasni podaci govore da visoki stepen povezanosti ovih faktora odreduje
motivaciju. Dakle, faktori uspeha su percipirane Cinjenice, steCeno znanje
(iskustvo ili teorija), napor (mentalni i fizicki) i motivacija za integrisanje u
akciju. Jo$ jednom, razvijanje navike uspeha ponekad je mukotrpan posao, ali
svaku naizgled nereSivu situaciju moZete prevazi¢i napornim radom i
kreativnim osobinama.

Cilj poslovnih ljudi nije samo da budu uspesni ve¢ i da budu zadovoljni
postignutim uspehom kroz li¢no zadovoljstvo.

Vrednosti definiSu covekovo ponasanje i kulturu i daju mu fleksibilnost,
realnost, mobilizaciju transformacione sposobnosti i kreativno razmisljanje,
tako da viziju pretvori u stvarnost.

U osnovi proaktivne li¢nosti je suStine kvalitetnog rada. Sposobnost da se
impuls podredi vrednostima paZljivo odabranim prihvacenim ponaSanjem.
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Proaktivnost ukljucuje adekvatnu analizu trenutne situacije, kvalitetnu prognozu
buduc¢ih ishoda i reSavanje problema koji mogu nastati u buduénosti. Pro-
aktivnost zahteva odgovornost, dodatnu motivaciju, inicijativu, poznavanje
situacije, jasnu komunikaciju sa nadredenima, podredenima i saradnicima o
buducim ciljevima, komunikaciju sa klijentima o njihovim potrebama i njthovom
predvidanju.

Vizija u kontekstu menadzmenta znaci sliku buduceg stanja preduzeda,
mentalnu sliku moguce i poZeljne buduénosti koja je realna, verodostojna i
atraktivna. Vizija je temelj za oblikovanje strategije, ali i motivacija za njenu
realizaciju. Imati viziju kompanije znaci da ste spremni prona¢i odgovor na
pitanje ,gde Zeli da ide“ ili ,Sta Zeli da bude u budu¢nosti“, odakle tek zapocinje
planiranje. Dobra vizija mora biti jasna, upudena svim zainteresovanim
stranama, u skladu sa misijom kompanije. Sistem navika i sistem vrednosti
menadzZera koji on primenjuje u odlucivanju i upravljanju su osnova njegove
verodostojnost.

Temelj verodostojnosti su: transparentnost, istinitost, autenticnost. Transpa-
rentnost igra klju¢nu ulogu u tome. Transparentna i otvorena komunikacija
doprinosi trajnom kredibilitetu kompanije ili organizacije i na osnovu toga se
dalje stvaraju koncepti poput opravdanja i poverenja. Istinitost stavlja iskrenost
u izraZavanju i akciji u prvi plan paznje. Ono $to je receno mora odgovarati istini.
Pouzdane, poverljive i iskrene informacije ne proizilaze iz pokusaja prevare ili
obmane. Komunikacija je od velikog znacaja za razumevanje vrednosti organi-
zacije, reSavanja problema i odlucivanja, gde sloboda izrazavanja omogucava
prezentaciju mnoStva ideja zaposlenih i unapredenja poslovanja. Naclin
komunikacije odrazava prihvaceni oblik ponasanja u organizaciji.

Ako menadzment posmatramo kao veStinu u kontekstu ljudi, ono se odnosi na
sposobnost ljudi sa odgovorno$éu i autoritetom da odreduju opsti smer
organizacije i ¢esto se naziva vodenjem organizacije. U tom smislu, mena-
dZment ima mo¢ da odluci koje ciljeve organizacija treba da postoji i kako ce ti
ciljevi biti postignuti. Pojedinci u viSem menadZmentu moraju biti svesni uslova
u okruZenju organizacije i imati znanje o ukupnim resursima organizacije.

Obrazovanje i menadZment
U danasnjem dinami¢nom i turbulentnom poslovnom okruZenju potrebno je

obezbediti uslove za kontinuirano obrazovanje menadZera kako bi im se
omogucilo unapredenje znanja i vestina i sticanje novih, a sve u cilju efikasnih i
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uspesnih radnih aktivnosti. U praksi se obrazovanje menadZera obi¢no odvija
neformalnim oblicima obrazovanja i obuke.

Razvoj i obrazovanje menadZera treba planirati, a cilj edukacije menadZera je
omogucditi nesmetan profesionalni razvoj menadzera u skladu sa njihovim
sopstvenim sposobnostima, moguénostima i dostignu¢ima.

Profesionalni razvoj menadZera treba prolaziti kroz sledece tri faze:8!

1. Osnovno profesionalno obrazovanje (kontinuirani proces uvodenja
menadzZera u posao i elemente rada);

2. Profesionalna adaptacija;

3. Profesionalni razvoj.

Vecina organizacija istice da su razliciti oblici menadzZerskog obrazovanja,
obuke i razvoja sastavni deo menadzerskog rada, $to znaci da se duZina trajanja
menadzerskog obrazovanja povecava. Naravno, glavna tema menadzerskog
obrazovanja i razvoja je zapravo liderstvo, ali takvo obrazovanje i razvoj treba
da ukljudi i stalno aZuriranje i razvoj njihovih osnovnih profesionalnih znanja i
veStina. Kontinuirani razvoj menadZera podrazumeva efikasno postavljen i
jedinstven sistem obrazovanja i obuke zasnovan na analizi strategije i buduc¢ih
potreba rukovodilaca, prepoznavanje kriti¢nih elemenata upravljackih kompe-
tencija i sposobnosti i uspesno ponasanje rukovodilaca u konkretnim
poslovnim poslovnim situacijama. Programi i nivoi obrazovanja i razvoja
menadZera moraju se maksimalno uskladiti i povezati sa organizacionim
ciljevima i licnim potrebama i motivima menadzera. Bez ovog jedinstva i kohe-
rentnosti nije moguce ocekivati efikasnost i uspeh u sprovodenju planiranih
ciljeva akcije. Stoga, da bi osoba zaista bila menadzer, potrebno je da posjeduje
odredene kompetencije, koje moZe ste¢i sopstvenim obrazovanjem. Obrazo-
vanje i razvoj menadZera na poslu (u okviru organizacije) podra-zumevaju
slede¢e metode:82

e Planirano napredovanje je tehnika koja menadZerima daje jasnu viziju
njihovog puta razvoja. Planirani napredak mozZe se shvatiti kao lak put
do vrha, a u sustini je korak po korak pristup koji zahteva da se zadaci
dobro obave na svakom nivou.

81 Sajfert, Z., Lazi¢, ]., & Cvijanovic, ]. M. (2008). Serbian managers and entrepreneur's
life goals structure. Industrija, 36(2), 33-54.

82 Zubovi¢, J. (2010). Razvoj privrede zasnovan na ulaganjima u ljudske resurse i
stranim investicijama. Beograd: Institut ekonomskih nauka.

59



Upravljanje zastitom Zivotne sredine

e Programi rotacije posla mogu se implementirati kako bi prosirili znanje
menadZera ili potencijalnih menadZera. Polaznici u€e o razli¢itim
funkcijama organizacije prolazeci kroz razliCite poslove.

e Stvaranje pozicije ,asistenta” - poslovi ,pomoc¢nika“ Cesto se stvaraju
kako bi prosirili znanje zaposlenih u procesu razvoja omogucéavajuci im
da rade bliski sa iskusnim menadzerima koji mogu posebno obratiti
paznju na njihove razvojne potrebe.

e Privremena imenovanja - pojedinci se ¢esto postavljaju kao ,vrSioci
duznosti" menadZera kada je, na primer, menadZer na odmoru ili na
duzem poslovnom putu. Na taj nacin, privremena imenovanja postaju
razvojno sredstvo organizacije.

e Komisije i ,niZi odbori“, poznati i kao ,kolektivno vodstvo“, pruZaju
ucesnicima u procesu razvoja priliku da rade sa iskusnim menadzerima
i na taj nacin se upoznaju sa brojnim pitanjima koja pogadaju celu
organizaciju.

Pored gore navedenih metoda obrazovanja i razvoja menadZera na posluy,
menadZersko obrazovanje se sprovodi i van posla (izvan organizacija), npr. na
fakultetima, specijalizovanim institucijama za obrazovanje menadzera i sli¢cno.
U svetu je ovaj oblik menadZerskog obrazovanja veoma razvijen, posebno na
fakultetima.

Efekti obrazovanja menadZera vide se kroz procenu takvih poduhvata. Stoga
razvoj menadZera treba posmatrati kao investiciju koja ¢e doneti rezultate u
obliku jace, zdravije i odrZive organizacije. Neophodno je pravilno proceniti
troSkove, novac i vreme, kako bi se utvrdile prednosti ulaganja u ovaj oblik
obrazovanja i razvoja.

MenadZeri treba da budu spremni da se obrazuju u kontinuitetu tokom svoje
poslovne karijere kako bi na taj nacin prosirili svoju poslovnu filozofiju i
pozitivno i realno prihvatili probleme sa kojima se susrecu u svom radu. Da bi
resili sve predstojeée poslovne probleme, menadZeri se moraju posvetiti
sopstvenom obrazovanju, neprestano uciti i usavrSavati svoje znanje, sposo-
bnosti i vestine.

Posebni programi obrazovanja i razvoja menadZera usmereni su na menadZere
sa disfunkcionalnim ponasanjem (neefikasno ponasSanje). Takvo se ponaSanje
najces¢e pokazuje u odnosima sa drugim ljudima. Menadzeri sa disfunkci-
onalnim ponaSanjem su neosetljivi na potrebe drugih, nesposobni su za timski
rad i saradnju, arogantni su, konfliktni menadZeri i sli¢no. Da bi se pomoglo
takvim menadzZerima, koriste se razni programi obrazovanja i razvoja za takve
menadZere. Primer programa dizajniranog posebno za edukaciju menadzZera sa
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disfunkcionalnim ponaSanjem je program ,Individualni treninzi za efikasnost”.
Ovaj program ukljucuje i kombinuje efikasnost, obuku, procenu, savetovanje i
oblikovanje ponaSanja, a fokusiran je individualno na svakog menadZera i
nuzno ukljucuje rad psihologa u svim fazama.83

Svakako, obrazovanje menadzera je garancija uspeSnog poslovanja i daljeg
funkcionisanja bilo koje poslovne organizacije ili institucije. Stalno ulaganje u
obrazovanje menadzera i njihov razvoj ima za cilj njihovu kvalifikaciju i obuku
za uspesno obavljanje svih tekucih i budu¢ih radnih zadataka. Samo sa takvim
profesionalnim menadZerima organizacije ili institucije ¢e mo¢i da postignu
uspeh i konkurentsku prednost kojoj teze od samog pocetka svog postojanja i
aktivnosti. Svaki menadZer treba da ima jasnu viziju i misiju delovanja koja
proisti¢e iz njegovog znanja, steCenog trajnim neformalnim i neformalnim
obrazovanjem (pored obaveznog formalnog obrazovanja). Zato menadzeri
treba da prepoznaju vaznost i ulogu neformalnog obrazovanja, Sto je u danasnje
vreme veliko, posebno zbog stalnih i brzih promena na koje je potrebno da se
brzo i figurativno odgovore.

Stoga, ulaganje u obrazovanje menadZera znaci ulaganje u neSto Sto Ce
vremenom doneti viSestruku korist, kako za organizaciju, tako i za samog
menadZera kao pojedinca. Organizacije bi trebalo da posvete maksimalnu
paznju uvodenju inovativnih i modernih obrazovnih programa za svoje
rukovodioce, jer su to najbolji i najefikasniji kapital koji je potrebno stalno
obnavljati. Budu¢i tokovi poslovnog Zivota sigurno ¢e sve viSe naglasavati
potrebu za obrazovanjem menadZera.

83 Noe, R. A, Hollenbeck, J. R., Gerhart, B., & Wright, P. M. (2006). MenadZment ljudskih
potencijala. Zagreb: Mate.
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Pitanja za proveru znanja

W O N U e WD e

[EEGEEY
= o

12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.

DefiniSite pojam menadzera.

Koje funkcije obavlja mendzer?

Navedite Cetiri nacina definisanja pojma menadZment.

Koji su osnovni zadaci menadzera?

Navedite tri kategorije uloga menadzera.

Navedite tri vrste interpersonalnih uloga.

Na ¢emu se temelji donoSenje odluka?

Koje su cetiri uloge odlucivanja?

Koje su poslovne uloge menadzZera?

Navedite tri osnovna tipa menadZera prema horizontalnoj strukturi.
Navedite sposobnosti i karakteristike koje treba da poseduju
menadZeri.

Navedite nivoe menadZmenta.

Kakav treba da bude menadzer (licnost menadZera)?

Kakav treba da bude menadZer (osobine menadZera)?

Iz kojih dimenzija se sastoji kompetentnost ?

Objasnite pojmove vrednosti, navika, vizije i potrebe.

Objasnite faze profesionalnog razvoja menadzera.

Koja je svrha kontinuiranog obrazovanja i razvoja menadZera?
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Rezime

ZaStita Zivotne sredine je aktuelno i vaZno pitanje za ¢ovecanstvo, bez obzira na
nivo dru$tvenog razvoja i produktivnosti u odredenim oblastima. Zivotna
sredina je slozeni skup fizickih, geografskih, bioloSkih, socijalnih, kulturnih i
politickih uslova koji okruZuju pojedinca ili organizam i koji odreduje njegov
oblik i prirodu njegovog opstanka. Koncept Zivotne sredine podrazumeva skup
svih prirodnih i radom stvorenih vrednosti Ciji slozeni medusobni odnosi
stvaraju okruZenje, odnosno prostor i uslove Zivota. Upravljanje, najSire
shvacdeno kao svesna odluka i akcija uz koriséenje razlic¢itih oblika mo¢i, postoji
odvajkada kada je u pitanju interakcija Coveka i prirode, odnosno Zivotne
sredine. Cilj upravljanja zaStitom Zivotne sredine je upravljanje pojedina¢nim
ponasanjem ili kolektivnim akcijama u skladu sa javnim ekoloSkim dobrima i
drustvenim procesima kojii su sa njima povezani. UCesnici u upravljanju
Zivotnom sredinom mogu se kategorisati kao postojec¢i korisnici, interesne
organizacije i grupe, grupe sa malom mo¢i kontrole, javnost, facilitatori i
kontrolori. Instrumenti, metode i tehnike upravljanja zastitom Zivotne sredine
mogu se grupisati u sedam grupacija: procena Zivotne sredine, ekonomska
procena, strateSka procena uticaja i procena uticaja na Zivotnu sredinu,
racunovodstvo Zivotne sredine, sistemi upravljanja zastitom Zivotne sredine,
procena Zivotnog ciklusa i ekoloski dizajn.

Zastita zivotne sredine

Zivotna sredina je sloZeni skup fizi¢kih, geografskih, biologkih, socijalnih,
kulturnih i politickih uslova koji okruzuju pojedinca ili organizam i koji
odreduje njegov oblik i prirodu njegovog opstanka. Koncept Zivotne sredine
podrazumeva skup svih prirodnih i radom stvorenih vrednosti Ciji sloZeni
medusobni odnosi stvaraju okruZenje, odnosno prostor i uslove Zivota. Zivotna

sredina, dakle, predstavlja meSavinu biofizic¢kih i druStvenih uslova, jer nigde
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na povrsini Zemlje viSe ne postoji okruzenje netaknuto ljudskim uticajem. Zbog
toga Zivotna sredina predstavlja proizvod biofizickih i druStvenih struktura i
procesa, ¢iji smo deo kao ljudska vrsta.

Pritisci na Zivotnu sredinu i ekosisteme su brojni i poticu iz velikog broja
razlicitih izvora. Prirodni resursi, zemlja, voda, Sume i razne biljne i Zivotinjske
vrste se u mnogim zemljama Sirom sveta degradiraju ili gube alarmantnom
brzinom. Razlozi velikog obima i brzine ovog unisStavanja su mnogobrojni i
sloZeni. Oni ukljucuju siromastvo, pohlepu, neodrZive ekonomske modele, loSe
upravljanje resursima, nedostatak adekvatnog obrazovanja, nerazvijenost,
kréenje Suma, ilegalno odlaganje opasnog otpada, globalno zagrevanje,
iscrpljivanje ozonskog omotaca, zagadenje i joS mnogo toga. U osnovi problema
je svakako preveliki naglasak na ekonomskom razvoju bez uvaZavanja sistema
zaStite Zivotne sredine.

Zastita zivotne sredine je aktuelno i vaZno pitanje za ¢ovecanstvo, bez obzira na
nivo drustvenog razvoja i produktivnosti u odredenim oblastima.

Sve je jasnije da nema mnogo zdravog okruZenja, od kojih su mnoge ugrozene,
stepen samoregulacije odredenih objekata je zanemariv, a nekada poremeceni
ekoloski odnos gotovo nikada ne moZe biti vra¢en. Ubrzani nau¢ni i tehnoloski
razvoj, upotreba novih i moénih izvora energije, izgradnja velikog broja
industrijskih objekata, stvaranje velikih urbanih podrucja doveli su, posebno
poslednjih decenija, do znacajnog nivoa zagadenja osnovnih prirodnih resursa.

Zastita Zivotne sredine je niz uslova, mera i aktivnosti koje sprecavaju ili
smanjuju zagadenje Zivotne sredine, odrzavaju i ¢uvaju prirodnu ravnoteZu i
odrzivo koriste i poboljSavaju prirode i radom izgradene vrednosti. ZaStita
zivotne sredine odnosi se na sve aktivnosti na odrzavanju ili vracanju u
prvobitno stanje kvaliteta Zivotne sredine putem sprecavanja emisija
zagadivaca ili smanjenja prisustva zagaduju¢ih materija u odgovaraju¢em
medijumu Zivotne sredine. Navedene aktivnosti mogu biti:

e promene u karakteristikama roba i usluga,

e promene u obrascima potrosnje,

e promene u proizvodnim tehnikama,

e tretman ili zbrinjavanje otpadnih materija ili reziduala,
e recikliranje i

e sprecavanje degradacije predala i ekosistema.

ZaStitu Zivotne sredine karakteriSe multidisciplinarnost i ona treba da
predstavlja trajnu obavezu svih €lanova druStva. Njena multidisciplinarnost
proisticCe iz Cinjenice Sto zdravlje, Zivotna sredina i socijalni uslovi predstavljaju
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kompleks oblasti i problema koji su u stalnoj interakciji. Stoga svaki poremecaj
stanja Zivotne sredine dovodi do ekolosSkih poremecaja i poremecaja socijalnih
odnosa, koji su medusobno povezani i uslovljeni.

Ciljevi zastite Zivotne sredine su zastita oCuvanja zdravlja i Zivota ljudi, kvaliteta
ekosistema, zaStita biljnih i Zivotinjskih vrsta i kulturnih dobara ¢iji je tvorac
covek, ocuvanje ravnoteZe i ekoloske stabilnosti prirode, racionalno i
adekvatno kori$¢enje prirodnih resursa itd.

ZaStita Zivotne sredine odnosi se na sve aktivnosti na odrZavanju ili vra¢anju u
prvobitno stanje kvaliteta Zivotne sredine putem sprecavanja emisija
zagadivaca ili smanjenja prisustva zagadujuc¢ih materija u odgovaraju¢em
medijumu Zivotne sredine. Navedene aktivnosti mogu biti:

e promene u karakteristikama roba i usluga,

e promene u obrascima potrosnje,

e promene u proizvodnim tehnikama,

e tretman ili zbrinjavanje otpadnih materija ili reziduala u posebnim
objektima za zastitu zivotne sredine,

e recikliranjei

e sprecavanje degradacije predala i ekosistema.

Prirodno okruzenje u kojem se nalaze nebrojene Zivotne forme i ekosistemi
rezultat je miliona godina evolucije.

Mi kao ljudska vrsta zavisimo od Zivotne sredine da bi ispunili osnovne zahteve
kao Sto su hrana, gorivo, vlakna, sto¢na hrana, minerali i vitalni sistemi za
podrsku (na primer voda i vazduh). Medutim, zbog stalnog iskoriS¢avanja
prirode za neposredne dobiti, mi takode doprinosimo degradaciji Zivotne
sredine i iscrpljivanju prirodnih resursa. Stoga je od sustinskog znacaja da
razumemo funkciju i interakciju fizi¢kih i bioloSkih elemenata Zivotne sredine i
primenimo to znanje za kreiranje programa upravljanja ¢iji ¢e cilj biti ocuvanje
prirodnih resursa. OdrZivo upravljanje obnovljivim izvorima u industriji,
poljoprivredi, rekreaciji, zdravstvu, Sumarstvu, ribarstvu, obrazovanju ili
urbanom razvoju je izuzetno vazno. OCuvanje resursa i odrZavanje kvaliteta
ekosistema zahteva kako mastovitu i inovativnu tehnologiju, tako i aktivno
uceSce javnosti.

Pogorsanje ekoloskih problema u svetu prisililo je drzave da traZe nacine da
ovakvu situaciju izmene na bolje. Po raznim pitanjima Zivotne sredine drzave
stupaju u multilateralne odnose, Cesto pod okriljem medunarodnih organizacija
i programa. Za mnoge zemlje Stokholmska konferencija o Zivotnoj sredini
(1972) bila je polazna tacka za nacionalnu politiku zastite Zivotne sredine. Prvi
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akcioni plan za zaStitu Zivotne sredine Evropske Unije usvojen je 1973. godine
i uklju¢ivao je preporuke za ,ozelenjivanje“ prakticnih aktivnosti u
ekonomskim sektorima. Godine 1992. u Rio de Zaneiru organizovan je
medunarodni samit o globalnim pitanjima zastite Zivotne sredine. Ova
konferencija pokazala je jedinstvo mnogih drZava sveta u pokus$aju da resavaju
probleme zastite Zivotne sredine, kako na nacionalnom tako i na meduna-
rodnom nivou. Konferencija je pokazala da se ekoloski i drustveno-ekonomski
razvoj viSe ne mogu smatrati nezavisnim podsistemima. Odluke Rio
Konferencije kao glavne ciljeve promovisale su kvalitetu Zivota coveka, kvalitet
zZivotne sredine i ekoloski uravnotezeniju ekonomiju.

Da bi dalji razvoj bio ekonomski efikasan i ujedno ekoloski prihvatljiv, moraju
se uzeti u obzir sistemske veze izmedu Zivotne sredine i ekonomskog razvoja.
Nosioci odlucivanja na svim nivoima u tom slucaju trebalo bi na sistemskoj
osnovi da uvaZavaju ekonomske, socijalne i ekoloSke faktore u procesu
donosenja upravljackih odluka.

U osnovi, upravljanje zastitom zivotne sredine obuhvata upravljanje razli¢itim
aktivnostima, ukljucujuéi:

e Aktivnosti u oblasti planiranja zasStite Zivotne sredine,

e Aktivnosti u oblasti oCuvanja resursa,

e Procenu stanja Zivotne sredine i

e Zakonodavstvo i administrativnu upravu u zastiti Zivotne sredine.

Upravljanje zastitom zZivotne sredine fokusira se pre svega na konkretna pitanja
primene, nadgledanja, revizije, prakse i reSavanja realnih problema, pre nego
na teorijsko planiranje i upravljanje.

Upravljanje vs. menadZment

Uporedo sa izrazom ,upravljanje“, danas je u nasem vokabularu prisutan i
termin ,menadZment”“. Engleska re¢ ,menadZment” (management) potice iz
francuskog jezika: francuska re¢ ,manage” doslovno znaci ,poboljSanje kucée“. U
modernom engleskom glagol ,.to manage“ prevodi se kao ,upravljati“ili, voditi“.
0d ovog glagola formirana je imenica ,menadZment” sa slicnim znacenjima:
upravljanje, vodstvo, itd.

Pojmovi ,upravljanje“ i ,menadZment” Cesto se Koriste kao sinonimi. Da li je to
zaista tako, postoje li neke fundamentalne razlike u sadrzaju ovih koncepata i
kako bi ih trebalo tumaciti?
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Upravljanje je svesna i smiSljena aktivnost na objektu radi promene njegovog
stanja ili ponasanja kao odgovor na promene odredenih okolnosti. Upravljanje
obuhvata institucije, strukture i procese koji odreduju ko donosi odluke, kako i
za koga se donose odluke, da li se, kako i Sta vrsii ko i na Sta utice. U ekonomiji
upravljanje procesima koji se odvijaju u preduzecu znaci promeniti njihovo
stanje promenom svih, ili pojedinih, postojeéih faktora proizvodnje: materijala,
energije, finansija, informacija i radne snage. Ali efektivni rezultat upravljanja,
¢ak i uz primenu najnaprednijih tehnologija, materijala, visoko kvalifikovanih
radnika, bi¢e postignut samo ako postoje naucno zasnovane procedure i
postupci za sve zaposlene koji su ukljucCeni i dobra koordinacija njihovih
aktivnosti. To je zadatak menadZmenta, koji bi mogao da se predstavi kao
Lliderstvo, sposobnost da se neSto uradi, sposobnost da se nosite sa poslom*“.
Dakle, menadZment je proces povezivanja svih potrebnih komponenti za
postizanje odredenog rezultata, to je alat, sistem organizacije rada koji
obezbeduje postojanje takvih veza. MenadZment je sastavni deo upravljanja.

MenadZzment se moZe definisati kao ,proces akvizicije i koris¢enja resursa
na ciljno usmeren nacin u cilju ostvarivanja zadataka u organizaciji“.s* U
ovoj definiciji

e proces se odnosi na ispunjavanje cCetiri funkcije menadZmenta
(planiranje, organizovanje, vodenje [sprovodenje] i kontrola
[ocenjivanje]) i aktivnosti i operacija koje su sa njima povezane;

o akvizicija i koriS¢enje resursa odnosi se na ljude i njihove
pojedinacne kompetencije, vestine i iskustva iz Zivota; finansijska
sredstva; postrojenja i opremu; kao i kvalitetne i relevantne informacije
iz razlicitih izvora;

¢ ciljno usmeren nacin podrazumeva da postoji jasno definisan pravac
od strane organizacije, odnosno da aktivnost kojom se upravlja ima
svrhu i smer u okviru strateSkog upravljanja i ima za cilj da se postigne
odredeni nivo Zeljenih rezultata;

e ostvarivanja zadataka u organizaciji podrazumeva takve mehanizme
i nacCine upravljanja koje obavljaju ljudi sa razli¢itim funkcijama unutar
organizacije, koje je prilagodeno organizaciji (po svom obimu, strukturi
i vremenskim zahtevima) i koje je struktuirano i koordinisano za
postizanje unapred odredenih zajednickih ciljeva.

Koja je razlika izmedu upravljanja i menadZmenta?

84 Hitt, M. A., Black, S., & Porter, L. W. (2011). The nature of management. In A.
Jayawardana (Ed.), Management and organisations. Syndey: Pearson, str. 4-28.
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e MenadZment govori o onome $to se radi u skladu sa datim ciljevima,
odnosno koja sredstva i akcije se preduzimaju za postizanje ciljeva.

e Upravljanje se odnosi na to ko odlucuje koji su ciljevi, Sta treba da se
ostvari i kojim sredstvima. Kako se donose te odluke? Ko ima mo¢ i
autoritet? Ko je (ili bi trebalo da bude) odgovoran?

MenadZment kao upravljacka aktivnost svojstvena je organizacijama koje
posluju u odredenom trziSnom okruzenju. Svakoj organizaciji je potreban
menadzment kako bi ostvarila svoje ciljeve, a menadZment ne moZe postojati
izvan organizacije.

Potreba za menadZmentom javlja se zbog potrebe za koordinacijom aktivnosti
ljudi, od kojih svaki obavlja odredeni posao.

Za postizanje ciljeva organizacije uvek treba koristiti odredenu koli¢inu
ogranicenih resursa (materijalnih, finansijskih, ljudskih, prirodnih, informaci-
ja). MenadZment je veza koja obezbeduje efikasnu upotrebu ovih resursa.

Racionalni menadZment zasniva se na odredenoj ravnoteZi izmedu uspeha
organizacije (postizanje ciljeva) i produktivnosti (nivo koriS¢enja resursa).

Tabela 1. Razlika izmedu upravljanja Zivotnom sredinom i menadZmenta Zivotne

sredine
Upravljanje Zivotnom sredinom MenadZment Zivotne sredine
Provode ga javne vlasti i privredni . : C o
subjekl g2 P Provode ga samo privredni subjekti.

Upravljacke aktivnosti su uglavnom
motivisane iznutra (iz organizacije) i
vodene pre svega principima ekoloske
efikasnosti i pravednosti u Zivotnoj

Upravljacke aktivnosti su uglavnom
motivisane spoljnim uticajima, cesto
zbog zahteva zakonodavstva u oblasti
Zivotne sredine.

sredini.
Upravljacke aktivnosti su najcesce Aktivnosti su u osnovi samoinicijativne i
zasnovane na obavezama. dobrovoljne.

Aktivnosti zavise od li¢ne
Aktivnosti se najc¢eSc¢e sprovode na zainteresovanosti rukovodilaca i u
osnovu radnih zadataka i uputstava. konacnim rezultatima uslovljene su

njihovim kvalifikacijama i iskustvom.
Inicijalna aktivnost, potreba za
pronalazenjem novih moguc¢nosti i nacina,
kreativni aspekti...

Proces upravljanja je Cesto vazniji od
rezultata. Losi rezultati se zaemaruju.

Cesto ga karakterise formalizam,
proceduralnost, konzervativnost i
ogranicenja.

Relativno se lako “odglumi” efikasnost
aktivnosti.

Prakti¢no je nemoguce falsifikovati
efikasnost aktivnosti.

Provode ga samo privredni subjekti.
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Pojam, svrha i ciljevi upravljanja zastitom Zivotne sredine

U mnogim kulturama ljudi sebe vide kao sposobne da donose informisane i
naucno zasnovane odluke o tome Sta da rade sa Zivotnom sredinom i da takve
odluke sprovode koriste¢i razvijene veStine i tehnologije. Druge kulture su
mnogo sklonije da odluke u Zivotnoj sredini zasnivaju na spiritualnom, veruju¢i
da priroda uti¢e na nas mnogo vise nego $to smo mi u stanju da uticemo na nju.
Neki ljudi doZivljavaju Zivotnu sredinu kao dobroc¢udnu i svetu, smatrajuci da
prema njoj treba postupati sa poStovanjem i umerenos¢éu. Drugi je smatraju
uslovom za odrZanje Zivota, kojim treba dominirati i koji treba kontrolisati. Bez
obzira da li verujemo da vrsimo vlast nad Zivotnom sredinom, ili ose¢amo da
nas priroda kontroliSe, svi Zivimo sa Zivotnom sredinom kako bismo preziveli i
dodali smisao naSim Zivotima.

Upravljanje, najsire shvaceno kao svesna odluka i akcija uz koriS¢enje razlicitih
oblika mo¢i, postoji odvajkada kada je u pitanju interakcija coveka i prirode,
odnosno Zivotne sredine. Ovaj fenomen je, medutim, dostigao ekstremne
razmere i posledice u eri antropocensa, kada ljudi menjaju uslove gotovo citave
planete. Antropogeni uticaj na Zivotnu sredinu rezultat je velikog broja odluka
koji uti¢u na prirodu ili, u institucionalnom smislu, bezbrojnih akata vrSenja
vlasti, autoriteta i odgovornosti koji direktno uti¢u na Zivotnu sredinu. Upra-
vljanje je, prema tome, povezano sa politikom (iskazane namere potkrepljene
autoritetom) i sa praksom (direktna dela ljudi koja uti¢u na Zivotnu sredinu).
Izmedu ove dve krajnosti nalazi se sloZena mreZza uslova - razumevanje,
komunikacija i raspodela mo¢i i resursa.ss

Danas se sreemo sa razliCitim definicijama upravljanja zasStitom Zivotne
sredine, zavisno od konteksta unutar koga te definicije postoje. U daljem tekstu
bi¢e navedene dve mogucée definicije:

e Proces raspodele prirodnih i stvorenih resursa, kako bi se optimalno
iskoristila zivotna sredina u cilju zadovoljenja osnovnih ljudskih
potreba, Sto je viSe mogude na odrZzivoj osnovi;8é

e Proces reSavanja problema u Zivotnoj sredini izmenjenoj delovanjem
Coveka, koji sprovode ka sistemskom pristupu orijentisani profesionalci
iz prirodnih, drustvenih, ili rede inZenjerskih, pravnih ili planerskih

85 Borrini-Feyerabend, G., & Hill, R. (2015). Governance for the conservation of nature.
In Protected area governance and management. Canberra: ANU Press, str. 169-206.

86 Jolly, V. (1978). The concept of environmental management. Development Forum,
8(2),13-26.
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nauka, wuz koriS¢enje interdisciplinarnog pristupa vodenog
kvantitativnim i/ili futuristickim sagledavanjem.s8?

Ciljevi upravljanja zastitom Zivotne sredine

Cilj upravljanja zaStitom zZivotne sredine je upravljanje pojedina¢nim
ponasanjem ili kolektivnim akcijama u skladu sa javnim ekoloskim
dobrima i drustvenim procesima kojii su sa njima povezani.

Ocekivani rezultati upravljanja zastitom Zivotne sredine ukljucuju:

e sprecCavanje i reSavanje problema u Zivotnoj sredini;

e uspostavljanje grani¢nih vrednosti u odgovaraju¢im medijumima
Zivotne sredine;

e uspostavljanje i razvoj institucija koje efikasno podrzavaju istrazivanje,
pracenje i upravljanje Zivotnom sredinom;

e identifikaciju pretnji i prilika;

e odrzavanje i, ako je moguce, unapredenje postojecih prirodnih resursa;

e poboljsanje kvaliteta Zivota;

e prepoznavanje i razvoj ekoloski prihvatljivih tehnologija ili politika.

Domeni delovanja upravljanja zastitom Zzivotne sredine

Upravljanje Zivotnom sredinom se moZe odvojati u nekoliko domena,
ukljucujudi:
e Proaktivno prikupljanje informacija:

e procena Zivotne sredine;
predvidanje;

analiza scenarija;

e procena rizika itd.

e Korporativno upravljanje Zivotnom sredinom:

e Korporativni menadzment Zivotne sredine,
o Industrijska ekologija i srodne oblasti;

e Sistemi upravljanja zivotnom sredinom i pitanja kvaliteta;

87 Dorney, R. S. (1989). The professional practice of environmental management. New
York: Springer.
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e Ekoloski standardi, zakonodavstvo iz oblasti zastite Zivotne sredine i
njihova primena;

o Institucije iz oblasti zaStite Zivotne sredine i razvoja i eti¢ka pitanja;

e Pitanja odrzivog razvoja;

e Ekonomija Zivotne sredine:

e Finansiranje upravljanja Zivotnom sredinom;
o KoriS¢enje ekonomskih modela za poboljSanje ili sprovodenje
upravljanja Zivotnom sredinom;

e Planiranje i upravljanje Zivotnom sredinom;
e Zainteresovane strane ukljucene u upravljanje Zivotnom sredinom;
e Percepcija i obrazovanje za zaStitu Zivotne sredine.

Ucesnici upravljanja zastitom Zivotne sredine

Ucesnici u upravljanju Zivotnom sredinom mogu se kategorisati kao postojeci
korisnici, interesne organizacije i grupe, grupe sa malom mo¢i kontrole, javnost,
facilitatori i kontrolori.

Postojeci korisnici

Ova kategorija ucesnika u upravljanju Zivotnom sredinom obuhvata one koji
trenutno koriste resurse i Zivotnu sredinu na osnovu svojih vlasnickih prava,
tradicionalnih ili starosedelackih prava, ili vestina upravljanja. Problemi u
upravljanju vezani za postojece Korisnike nastaju kada dode do uzurpacije
tradicionalnih prava ili ponistavanja tradicionalnih strategija upravljanja,
obi¢no od strane elita ili mo¢nih komercijalnih organizacija. Eksproprijacija
zajednickih resursa kojima upravljaju tradicionalni korisnici postala je problem
Sirom sveta. Sa druge strane, sve se viSe koristi praksa ukljucivanja lokalnog
stanovniStva i starosedelackih grupa u upravljanje zivotnom sredinom, kako bi
se iskoristila njihova znanja i prakse. U upravljanju zastitom Zivotne sredine
moZe se puno nauciti iz prou€avanja strategija preZivljavanja ljudi na lokalu.

Interesne organizacije i grupe

Ova kategorija ucesnika u upravljanju Zivotnom sredinom obuhvata vlade
(ukljucuju¢i konfliktne zahteve razlicitih ministarstava, ili kreatora politike),
privredne subjekte (kompanije, kako lokalne, tako i multinacionalne),
pojedince koji teze li¢noj dobiti, ili promeni postojeceg stanja, medunarodne
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organizacije i agencije, organizacije civilnog sektora, medije, nau¢no -
istrazivacke organizacije, itd. Po pravilu, ovi ucesnici imaju moc¢ i resurse da
uticu na kreiranje politika u oblasti zaStite Zivotne sredine i upravljanja, a samo
neki od njih ovu moc¢ koriste da bi doprineli poboljsanju Zivotne sredine.

Grupe sa malom moc¢i kontrole

Ova kategorija se sastoji od siromasnih, koji nemaju drugu moguénost osim
prekomernog koriS¢enja dostupnog, bez ulaganja u poboljSanje (izbeglice;
migranti; raseljeni; ekoloSke izbeglice, odnosno oni koji su prisiljeni da menjaju
svoje okruzenje kako bi preziveli, ili su doziveli razlicite oblike marginalizacije);
radnici u industriji i rudarstvu, koji se suo¢avaju sa zdravstvenim i sigurnosnim
izazovima). Cesto se tvrdi da siroma$ni uni$tavaju svoju Zivotnu sredinu u
pokusaju da prezive, upadajuéi na taj nacin u svojevrsnu zamku siromastva.
Smanjenje siromasStva je veoma vazZno za upravljanje zaStitom Zivotne sredine,
ali istovremeno oni koji upravljaju zaStitom Zivotne sredine moraju da
razmotre svaki slucaj ponaosob, kako bi bili sigurni u uzroke. Na primer, uzroci
degradacije Zivotne sredine u urbanim sredinama mogu se nalaziti u politikama
koje uticu na poljoprivrednike koji se nalaze stotinama kilometara daleko,
prouzrokujuéi njihove migracije i poveéavanje broja gradskog stanovnistva.

Javnost

Ovu grupu ¢ine svi oni koji su indirektno pogodeni, koji Zele da razvijaju, cuvaju
ili menjaju upravljacke prakse u Zivotnoj sredini (ukoliko su svesni Sta se
deSava) i koji ostaju izvan globalne zabrinutosti za Zivotnu sredinu. Javnost se
obi¢no sastoji od razli¢itih grupa ljudi koje verovatno imaju razli¢ite, mozda
sukobljene stavove i ciljeve u odnosu na grupe koje imaju mo¢ i koje dominiraju
situacijom. Prednosti ucesca javnosti u upravljanju Zivotnom sredinom su
sledece:

e Javnost ¢e moZda biti u moguénosti da pruZi savete upravljaCima,
uzimajuci u obzir lokalne uslove.

e Planiranje i upravljanje ¢e biti odgovornije i paZzljivije.

e Strahovii protivljenje aktivnostima upravlja¢a mogu se smanjiti ako su
ljudi informisani.

e Jaz u komunikaciji izmedu struc¢njaka i lokalnog stanovni$tva moze bit
manji.
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Facilitatori

Ovu kategoriju ¢ine medunarodne i domace finansijske institucije, konsultanti,
planeri, i slicno. Medunarodne finansijske institucije u velikoj meri finansiraju
aktivnosti povezane sa upravljenjem zaStitom Zivotne sredine, podrZavajuci
projekte koji su uskladeni sa zahtevima zaStite o zaustavlajjuci predloge proje-
kata dok se ne promene u skladu sa trazenim standardima. PocCevsi od Svetske
banke pocetkom sedamdesetih, veéina finansijskih institucija razvila je
odeljenja za upravljanje zaStitom Zivotne sredine, uz odgovarajuce procedure
revizije, smernice i priru¢nike. U ovu kategoriju spadajui organizacije koja
sprovode istraZivanja Ciji je cilj unapredenje upravljanja Zivotnom sredinom:
univerziteti, privatne istrazivacke insitucije, nezavisni medunarodni istrazi-
vacki instituti i agencije povezane sa Ujedinjenim Nacijama. Veéina istraZivanja
se primjenjuje kao odgovor na uocene potrebe, ali neka su predvidajuca i
upozoravaju na moguce pretnje i potencijalno korisne strategije.

Kontrolori

Ova kategorija obuhvata vladine i medunarodne agencije, organizacije za
zaStitu potrosaca i nevladine organizacije, trgovinske organizacije, medije,
zabrinute pojedince, itd.

Instrumenti, metode i tehnike upravljanja zastitom Zivotne
sredine

Tokom visSe decenija razvoja politike zastite Zivotne sredine u periodu od 1970.
godine razvijeni su brojni instrumenti, metode i tehnike za analizu i upravljanje
uticajima na Zivotnu sredinu. Instrumenti, metode i tehnike upravljanja
zaStitom Zivotne sredine mogu se grupisati u sedam grupacija:

e Procena Zivotne sredine (Environmental assessment).

e Ekonomska procena, obi¢no analizom troSkova i koristi (Cost-benefit
analiza - CBA).

e StrateSka procena uticaja i procena uticaja na Zivotnu sredinu.

e Racunovodstvo Zivotne sredine (Environmental audits).

e Sistemi upravljanja zastitom Zivotne sredine.

e Procena Zivotnog ciklusa (Life cycle analysis - LCA).

e Ekolo$ki dizajn.
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Navedeni instrumenti, metode i tehnike su neophodni za upravljanje zastitom
Zivotne sredine. Medutim, veoma retko se ovi postupci mogu posmatrati
izolovano, kao sveobuhvatni i samostalni. Mnogo je korisnije ove alate
posmatrati kao pomagala koja se mogu prilagoditi razli¢itim situacijama koje sa
mogu javiti u upravljackoj praksi. Institucionalni okviri upravljanja zastitom
Zivotne sredine Cesto se znacajno razlikuju, ne samo izmedu drZava, ve¢iunutar
njih na regionalnom nivou. Neki od navedenih instrumenata su medusobno
komplementarni i dopunjuju se (na primer, procena uticaja na Zivotnu sredinu
je instrument koji se koristi u opStijem procesu procene Zivotne sredine). Zbog
toga navedene instrumente, metode i tehnike treba posmatrati kao alate za
podrsku odlucivanju, a ne kao samostane procedure odlucivanja.

Procena zivotne sredine (Environmental Assessment)

Izraz ,procena” koristi se za nau¢no proucavanje problema koji ima prakti¢an
znacaj, koje se sprovodi da bi se omogucilo, ili bar pomoglo nekome da donese
odluku o tome koje akcije treba preduzeti za postizanje najboljih efekata. Procena
predstavlja kriti¢nu objektivnu evaluaciju i analizu informacija radi usmeravanja
odluka o slozenom pitanju iz javne sfere, kako bi se dobili nau¢no verodostojni
odgovori na pitanja koja se ticu politike koja ¢e podrzati donoSenje odluka. Dakle,
procena predstavlja sveukupni druStveni proces preduzimanja Kkriticke,
objektivne evaluacije i analize podataka i informacija, osmisljen da zadovolji
potrebe korisnika i da podrzi donoSenje odluka.88 Procena se zasniva na
ekspertskim analizama novih i postojeéih informacija i znanja, kako bi pruzila
naucno verodostojne odgovore na pitanja koja se ti¢u prakti¢nih politika.

Na osnovu gore navedenog, procena zZivotne sredine moZe se definisati kao
sveoubuhvatni proces preduzimanja objektivne evaluacije i analize informacija,
osmisljen kao podrska u donoSenju odluka o Zivotnoj sredini. Procena Zivotne
sredine je proces kojim se procjenjuju, evaluiraju ili predvidaju posledice
i efekti prirodnih procesa i ljudskih aktivnosti na Zivotnu sredinu,
ukljucujuc¢i gde god je to moguce procenu nacina da se ti efekti
minimiziraju, ublaze ili eliminiSu, pa cak i da se nadoknadi njihov
nepovoljni uticaj.8? Zadatak procene Zivotne sredine je da objasni i umanji

88 United Nations Environment Programme (UNEP). (2010). Application of the
ecosystem approach in integrated environmental assessments: Thematic module of
Volume 2 of the Training manual on integrated environmental assessment and
reporting. Panama City: UNEP, Regional Office for Latin America and the Caribbean.

89 Ibid.
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slozenost, alii da zakljucivanjem, sintezom i formiranjem scenarija donese novu
vrednost u analizi i identifikuje konsenzus odvajanjem onoga Sto se zna i Siroko
prihvata od onoga $to nije poznato ili nije dogovoreno. Na ovaj nacin kvalitetna
procena zivotne sredine sa jedne strane vrsi senzibilizaciju nauc¢ne zajednice za
potrebe prakti¢nih politika, ujedno podsticuéi nosioce odlucivanja da koriste
naucnu osnovu za delovanje.

Procena zivotne sredine je strukturirani pristup predvidanju uticaja predlozene
aktivnosti pre nego Sto se ona sprovede. Obi¢no se koristi kada se uticaji
aktivnosti ne mogu razumeti bez sistematske i fokusirane studije. Jednom kada
su uticaji poznati ili procenjeni, tada se mogu preduzeti mere za izbegavanje
narusavanja Zivotne sredine (ukljucujudi i uslove Zivota ljudi koji Zive u tom
okruZenju) i povecanja korisnosti. Dakle, procena Zivotne sredine predstavlja
»alat” za spreCavanje nepotrebnih narusavanja, Cije bi otklanjanje nakon S$to se
aktivnost sprovede bilo nemoguce ili bi previse koStalo. Pored toga, moZe se
rec€ii da procena Zivotne sredine predstavlja ,alat” za planiranje i odlucivanje, i
da su zbog toga opsti ciljevi procene Zivotne sredine:

e olakSavanje donoSenja odluka kao ultimativni cilj - onih odluka koje
izri¢ito uzimaju u obzir Zivotnu sredinu;

e postizanje ili podrzavanje krajnjih ciljeva zastite Zivotne sredine i
odrzivog razvoja kao prate¢i (ali ne i ultimativni) cilj.

Ovi ciljevi, kao i specifi¢ni ciljevi koje sam process procene Zivotne sredine treba
da postigne, razli¢ito su formulisani i ugradeni u zakonodavstvo i politike
procene Zivotne sredine.

Koristi od sprovodenja procene Zivotne sredine ukljucuju:

e sakupljanje razli¢itih specifi¢nih znanja na nacin koji je koristan za
donosenje odluka;

e unapredenje odnosa izmedu nauke i prakti¢nih politika;

e omogucavanje biljih nacina putem kojih nauka informiSe donoSenje
odluka;

e utvrdivanje vaZnosti pitanja koja se procenjuje;

e pruzanje autoritativne analize relevantnih naucnih pitanja o prakti¢noj
politici;

e prikazivanje prednosti opcija prakti¢ne politike;

e identifikovanje novih pravaca istrazivanja;

e evidentiranje opcija za tehnicka reSenja;

e prikazivanje rizika i troSkova razli€itih opcija prakti¢nih politika;
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e uticaj na ciljeve, interese, uverenja, strategije, resurse i aktivnosti
zainteresovanih strana koje mogu dovesti do institucionalnih promena
i promena u diskursu o problemu koji se procenjuje.

Procene zivotne sredine se razlikuju ne samo po sadrzaju i obimu Kkoji
pokrivaju, veé i po procesu izrade. Neke procene su zamisljene kao jednokratne,
dok su druge deo dugorocnih procesa koji su u toku ili ée procene biti potrebne
da bi se ispunila ili zadovoljila politika planiranja. Neke procene Zivotne sredine
ukljuCuju ekspertizu iz razli¢itih disciplina, dok se druge zasnivaju na
doprinosu grupe struc¢njaka iz odredene oblasti.

Izvestavanje o stanju Zivotne sredine (SoE)

IzveStavanje o stanju Zivotne sredine (State of the Environment reporting - SoE)
vrsi se na viSe nivoa:

e izvesStavanje kao odgovornost nacionalnih vlada, odnosno vladinih tela
(najces¢e ministarstava) koja su odgovorna da izveStavaju parlament,
vladu, ili da pruzaju informacije javnosti;

e izveStavanje u organizacijama, koji moZe da bude deo godiSnjeg
izveStaja o poslovanju, ili zaseban izvestaj, i u kome organizacija opisuje
svoje glavne ekoloske aspekte i uticaje svojih aktivnosti na Zivotnu
sredinu, dajué¢i kvantitativne informacije (na primer koli¢ina emisije
ispustene u zivotnu sredinu).

Tradicionalno izveStavanje o stanju Zivotne sredine pruza informacije o stanju
i trendovima u medijumima Zivotne sredine i uglavhom je fokusirano na
biofizicko okruzenje, pre nego na pritiske koje populacija vr$i na Zivotnu
sredinu. Ove informacije su vrlo korisne i mogu se Kkoristiti za analizu trendova
u klju¢nim medijumima Zivotne sredine.

Izvestavanje o stanju Zivotne sredine moZe da bude obavezno ili dobrovoljno.
Obavezno izveStavanje je objavljivanje informacija o aktivnostima neke
organizacije koje se ti¢u Zivotne sredine, u skladu sa odredbama zakona.
Primeri za to su godiSnji izvestaji i zavrSni racuni, registri zagadenja, i izvestaji
koji proisticu iz prava na pristup informacijama iz oblasti Zivotne sredine.
Dobrovoljni izvestaji se pripremaju i koriste da prenesu zainteresovanim
stranama informacije koje se odnose na zivotnu sredinu. Ti izveStaji mogu da
budu poverljivi, kada ih zahtevaju na primer banke, osiguravaju¢a drustva, i
klijenti, ili javni, u obliku biltena, ekoloSkog obeleZavanja, saopstenja za Stampu
i brifinga za medije, dana otvorene kuée, marketinskog davanja informacija, itd.
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Zakon o zastiti zivotne sredine Republike Srbije% predvida da Vlada jedanput
godiSnje podnosi Narodnoj skupstini izveStaj o stanju Zivotne sredine. Izvestaj
koji sadrZi podatke o stanju i promenama stanja u Zivotnoj sredini na osnovu
podataka i informacija dobijenih pracenjem odgovarajucih indikatora, podatke
o sprovodenju Strategije, Nacionalnog programa i akcionih planova zaStite
Zivotne sredine, podatke o sanacionim planovima i drugim preduzetim
merama, podatke o finansiranju sistema zastite Zivotne sredine i druge podake
znacajne za upravljanje prirodnim vrednostima i zaStitom Zivotne sredine,
priprema Agencija za zastitu Zivotne sredine.

Integrisana procena zivotne sredine (IEA)

Integrisanom procenom zivotne sredine analiziraju se trendovi i dinamika
zZivotne sredine i ljudskog blagostanja na osnovu analitickog okvira ,pokretacke
snage - pritisci - stanje - uticaj - odgovor” (,Drivers - pressures - state - impact
- response” — DPSIR).%1 Kroz razvoj scenarija istraZzuje se kako se trenutni
druStveni, ekonomski i trendovi u zivotnoj sredini mogu razvijati pratedi
razli¢ite divergentne razvojnim putanje u buduc¢nosti i kako ¢e to uticati na
potencijalne promene u Zivotnoj sredini, dobrobit i razvoj ljudi.

Integrisan pristup u proceni stanja Zivotne sredine baziran na DPSIR
analitickom okviru Siroko se koristi od strane Evropske agencije za zaStitu
Zivotne sredine (EEA) u izveStavanju o stanju Zzivotne sredine i cini
interdisciplinarnu procenu koja povezuje znanje i delovanje u kontekstu javnih
politika i/ili odlucivanja. Cilj integrisane procene Zivotne sredine je
identifikacija, analiza i ocena svih relevantnih prirodnih i antropogenih procesa
i njihove interakcije, koji odreduju kako trenutno, tako i buduce stanje kvaliteta
Zivotne sredine u odgovarajuéim prostornim i vremenskim razmerama.

90 "SI. glasnik RS", br. 135/2004, 36/2009, 36/2009 - dr. zakon, 72/2009 - dr. zakon,
43/2011 - odluka US, 14/2016, 76/2018,95/2018 - dr. zakon i 95/2018 - dr. zakon

91 Bell, S. (2012). DPSIR = A problem structuring method? An exploration from the
“Imagine” approach. European Journal of Operational Research, 222(2), 350-360.
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Slika 8. Analiticki okvir ,pokretacke snage - pritisci - stanje - uticaj - odgovor*
(prema Pinter i sar., 2008) 92

IntegriSu¢i tri osnovna stuba odrzivog razvoja (dru$tveni, ekonomski i
ekoloski) integrisanom procenom Zivotne sredine analiziraju se uzro¢no -
posledi¢ne veze ljudskih i prirodnih aktivnosti na zivotnu sredinu, kao i
promene u stanju zivotne sredine i dobrobiti ljudi.

Integrisana procena Zivotne sredine je metodologija prilagodena za razlicite
nivoe, od globalnog do lokalnog. Ona se takode moze raditi sveobuhvatno, za
sve aspekte zaZztite Zivotne sredine, ili za pojedine medijume posebno (za
vazduh, vodu, biodiverzitet, itd). Cesto je na globalnom ili regionalnom nivou (a
sve ¢eSce i na nacionalnom nivou u pojedinim drZzavama) integrisana procena

92 Pinter, L., Swanson, D., Abdel-Jelil, I., Nagatani-Yoshida, K., Rahman, A., & Kok, M.
(2008). IEA Training Manual: A training manual on integrated environmental
assessment and reporting - Training Module 5: Integrated analysis of environmental
trends and policies. Nairobi: United Nations Environment Programme and the
International Institute for SustainableDevelopment.
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zivotne sredine deo stalnog godiSnjeg ili viSegodiSnjeg izveStavanja, a
najpoznatija globalna inicijativa koja se zasniva na integrisanoj proceni Zivotne
sredine je ,Globalni pregled Zivotne sredine“ (Global Environmental Outlook -
GEO), koji predstavlja inicijativu Programa za razvoj Ujedinjenih Nacija
(www.unep.org/geo).

Procena stanja ekosistema

Zdravi ekosistemi pruZaju ljudima Sirok spektar dragocenih dobara i usluga.
Procena stanja ekosistema (ekosistemska procena) procenjuje posledice
promena ekosistema na dobrobit Coveka, $to pruza nau¢nu osnovu za
preduzimanje akcija potrebnih za ocuvanje i odrZivu upotrebu ekosistema i
njihov ve¢i doprinos (kroz usluge ekosistema) ljudskom blagostanju.

Procene stanja ekosistema na viSe nacina doprinose podrsci u donoSenju
odluka, ukljucujudi:

e informisanje nosilaca odlucivanja u upravljanju zaStitom Zivotne
sredine;

e ukazivanje na moguce kompromise izmedu opcija odlucivanja;

e modelovanje buduéeg stanja u cilju izbegavanja nepredvidenih
dugoroc¢nih posledica;

e kriticku procenu opcija i analizu rizika; i

e sintetizovanje i prenosenje sloZenih informacija o relevantnim pitanjima.

Procena rizika po Zivotnu sredinu

Rizik se moZe definisati kao verovatnoca da ¢e se dogoditi Stetna posledica
usled pojave neZeljenog dogadaja. Saglasno Zakonu o zastiti Zivotne sredine,
rizik u Zivotnoj sredini, (ekoloski rizik, engl. ecological risk, environmental risk)
moze se definisati kao odredeni nivo verovatnoc¢e da ¢e neka aktivnost,
direktno ili indirektno, izazvati opasnost po Zivotnu sredinu i zdravlje ljudi.
Rizik ukljucuje kombinaciju verovatnoce pojave neZeljenog dogadaja i
izlozenosti. Rizik po Zivotnu sredinu predstavlja hazard ili opasnost sa viSe-
strukim, probabilistickim posledicama na ljude i Zivotnu sredinu, dok procena
takvog rizika ne ukljuCuje samo procenu verovatnoce i efekata rizika vec i
percepciju drustva koja se odnosi na te rizike, odnosno svesnost javnosti o
postojanju konkretne ekoloSke pretnje, pri ¢emu je svest o ekoloSkim
pretnjama cesto kulturoloski relativna.o3

93 Whyte, A. V., & Burton, L. (1980). Environmental risk assessment. New York: Wiley.
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Procena rizika po zivotnu sredinu (environmental risks assessment - ERA) je
ispitivanje rizika koji proizlaze iz prirodnih dogadaja (poplave, ekstremni
vremenski dogadaji, itd), tehnologija, praksi, procesa, proizvoda, agensa
(hemijskih, bioloSkih, radioloskih, itd) i industrijskih aktivnosti koje mogu
predstavljaju pretnju ekosistemima, Zivotinjama i ljudima. Ova procena
podrazumeva proces evaluacije verovatnoce da Zivotna sredina bude ugroZena
usled izlaganja jednom ili viSe ekoloSkih stresora® kao Sto su: hemikalije,
promena u sastavu zemljiSta, bolesti, invazivne vrste i klimatske promene.%
Bavi se interakcijama uzrocnika ili opasnosti, ljudi i resursa Zivotne sredine.
Ona opisuje ljudsku populaciju, njene aktivnosti, ekoloSke resurse i daje
karakterizaciju njihovih uzajamnih uticaja koji imaju potencijal efekata Sirokog
obima, definiSe neizvesnosti, generise opcije za tretman rizika i komunicira na
ovaj nacin sakupljene informacije o riziku po ljude i ekosistem sa svim
relevantnim interesnim stranama.9%

Procena rizika u Zivotnoj sredini obuhvata dva medusobno povezana postupka:

e procenu rizika po zdravlje ljudi (zdravstvenog rizika) i
e procenu ekoloskog rizika.

Procena rizika po zdravlje ljudi (procena zdravstvenog rizika u Zivotnoj sredini)
je postupak za procenu prirode i verovatnoce Stetnih zdravstvenih efekata kod
ljudi koji mogu biti izloZeni Stetnim agensima u kontaminiranom medijumu
Zivotne sredine, sada ili u buduénosti.

Ekoloski rizik podrazumeva rizik za organizme, populacije i ekosistem koji
nastaje kao posledica uticaja kontaminacije Zivotne sredine. Procena ekoloskog
rizika je postupak za procenu koliko je verovatno da ¢e do¢i do uticaja na
zivotnu sredinu kao rezultat izlozenosti jednom ili viSe stresora Zivotne sredine,
kao Sto su hemikalije, promene namene zemljista, bolesti, invazivne vrste i
klimatske promene. Procena ekoloskog rizika se fokusira na bioloske, hemijske,
radijacijske i fizicke rizike uticaja stresora na receptore rizika poput ljudskih
bi¢a (individue ili populacija), flore i faune (individualne vrste ili celokupni

94 Pod pritiskom i stresorom Zivotne sredine moZe se smatrati bilo koja pretnja po
posmatrani ekosistem koja ima potencijal naruSavanja odnosno degradacije Zivotne
sredine sa stanovi$ta posmatranog sistema.

95 U. S. Environmental Protection Agency (EPA). (1998). Guidelines for ecological risk
assessment (Report No. EPA/630/R-95/002F). Washington, DC: Risk Assessment
Forum.

96 United Nations Environment Program (UNEP). (2001). Technical workbook on
environmental management tools for decision analysis. Nairobi: UNEP.
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ekosistemi) i materijale (uticaj klimatskih pojava na naselja i materijale od kojih
su izgradeni).9?

Procena rizika u zivotnoj sredini kao deo upravljanja zastitom Zivotne sredine,
u svom najopstijem obliku sastoji se iz:

¢ identifikacije opasnosti,
e analize rizika i
e evaluacije rizika.

Identifikacija opasnosti je postupa utvrdivanja da li je odredeni opasni agent
povezan sa zdravstvenim ili ekoloSkim efektima koji su od dovoljnog znacaja za
opravdanje daljeg nau¢nog proucavanja ili trenutnih aktivnosti upravljanja.

Evaluacija rizika predstavlja balans koji se odnosi na spremnost sistema da
podnese rizik po cenu nekih drugih benefita tog sistema.

Preciznije, procena rizika u ekoloSkom menadZzmentu podrazumeva primenu
sva tri navedena procesa procene rizika faktora koji mogu dovesti do
neispunjenja, ili daljeg udaljavanja od postizanja ciljeva menadZmenta zasStitom
i zadovoljavanja postavljenih ekoloskih Kriterijuma merenih odabranim
ekoloskim indikatorima. Zato se pod uspeSnom analizom rizika u ekoloskom
menadZmentu podrazumeva procena verovatnoée pojavljivanja neZeljenih
dogadaja, procena posledica dogadaja i nivoa rizika svih dogadaja koji
potencijalno nose sa sobom moguénost neispunjenja ekoloSkih ciljeva i
ekoloskih kriterijuma.’8

97 Fairman, R., Mead, C. D., & Williams, W. P. (1998). Environmental risk assessment:
approaches, experiences and information sources. Copenhagen: European
Environment Agency.

98 Cirovi¢, M. (2019). Razvoj modela ekoloskog upravljanja na nacionalnom nivou
integrisanjem metoda procene rizika (Doktorska disertacija). Beograd: Univerzitet u
Beogradu, Fakultet organizacionih nauka.
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Slika 9. Proces procene rizika po zZivotnu sredinu??

U danaSnje vreme postoji Citav niz metodologija procene rizika u Zivotnoj
sredini. Metodologije po pravilu ukljucuju sledece korake, kao Sto je prikazano

na slici:

e Formulacija problema,

o Identifikacija hazarda,

e Procena oslobadanja,

e Procena izlaganja,

e Analiza posledica/efekata,

e Ocena i karakterizacija rizika,
e Evaluacija rizika.

Pregled nekih metoda i tehnika procene rizika u Zivotnoj sredini

Na slici 10. prikazene su neke od metoda i tehnika procene rizika u Zivotnoj

sredini.

99 Fairman, R., Mead, C. D., & Williams, W. P. (1998). Environmental risk assessment:

approaches, experiences and information sources. Copenhagen: European
Environment Agency.
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Slika 10. Pregled metoda i tehnika u proceni rizika u Zivotnoj sredini00

Analiza ranjivosti na izmenjene klimatske uslove

Klimatske promene predstavljaju one promene klime koje se direktno ili
indirektno pripisuju ljudskim aktivnostima koje menjaju sastav atmosfere i

koje se za razliku od klimatskih varijabilnosti beleZe tokom duZeg vremenskog

perioda.19! Procene ranjivosti fokusirane na klimatske promene i katastrofe

100 Cirovi¢, M. (2019). Razvoj modela ekoloskog upravljanja na nacionalnom nivou
integrisanjem metoda procene rizika (Doktorska disertacija). Beograd: Univerzitet

u Beogradu, Fakultet organizacionih nauka.
101 Sekuli¢, G., Dimovi¢, D., Kalmar, Z., Jovi¢, K., & Todorovi¢, N. (2012). Procena

ranjivosti na klimatske promene - Srbija. Beograd: WWF (Svetski fond za prirodu),
Centar za unapredenje Zivotne sredine.

83



Upravljanje zastitom Zivotne sredine

imaju za cilj da doprinesu razumevanju uticaja, rizika i opasnosti povezanih sa
Stetnim efektima do kojih dovode izmenjeni klimatski uticaji, ili prirodne
katastrofe, u kombinaciji sa ekonomskim, socijalnim i ekoloskim faktorima koji
povecavaju ili smanjuju ranjivost.

Ranjivost (eng. vulnerability) oznacava stepen do koga je sistem podloZan,
odnosno nesposoban da se bori sa nepoZeljnim klimatskim ili uticajima koje
indukuju vremenski uslovi. Ranjivost sistema odnosi se na njegove fizicke,
socijalne i ekonomske aspekte. Termin ranjivost se, dakle, moZe odnositi na :102

o ljude i zajednice koje Zive u odredenom sistemu, ukljucujuéi i sam
ugrozeni sistem (na primer, ostrva sa niskom nadmorskom visinom ili
primorski gradovi);

e uticaje klimatskih promena na ove sisteme (na primer, poplave
primorskih gradova i poljoprivrednog zemljiSta ili prisilne migracije);
ili

e mehanizam izazivanja ovih uticaja (na primer, otapanje ledenog
pokrivaca na Antarktiku).

Ranjivost je funkcija:

e uticaja klimatskih promena (karaktera, jaCine i stope klimatskih
varijacija kojima je sistem izloZen);
e sposobnost prilagodavanja, odnosno kapaciteta adaptacije.

Uticaji po pravilu predstavljaju efekte klimatskih promena. Na primer, za
bioloSke sisteme uticaji mogu biti promene u nivou produktivnosti, kvalitetu, ili
populaciji; za druStvene sisteme uticaji mogu biti promene u prihodima,
morbiditetu, mortalitety, ili drugim indikatorima blagostanja.

Uticaji izmenjenih klimatskih uslova su funkcija:

e izloZenosti receptora (odredenih fizickih karakteristika ili druStveno
ekonomskih uslova) na klimatske / vremenske uticaje; i
e osetljivosti na dejstvo izmenjenih klimatskih i/ili vremenskih uslova.

IzloZenost klimatskim promenama moze biti predstavljena bilo kroz dugoroc¢ne
promene klimatskih uslova, ili kroz promene u varijabilnosti klime, uklju¢uju¢i
intenzitet i uCestalost ekstremnih vremenskih dogadaja.

[zloZenost klimatskim promenama podrazumeva njihovo dejstvo:

102 Milutinovi¢, S. (2018). Prirucnik za planiranje prilagodavanja na izmenjene
klimatske uticaje u lokalnim zajednicama u Srbiji. Beograd: Stalna konferencija
gradova i opStina.
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¢ na ljude koji su prisutni na odredenom prostoru,

e naizvore prihoda,

e nauslugeiresurse Zivotne sredine,

e na infrastruktury, kao i

e na ekonomska, drusStvena i kulturna dobra koja mogu biti izloZena
negativnim uticajima.

Procena ranjivosti na klimatske promene je sloZen proces koji zahteva analize
svih sektora drustva i u¢e$¢e brojnih stru¢njaka i ostalih zainteresovanih strana.

Analiza troskova i koristi po Zivotnu sredinu

Analiza troSkova i koristi (cost-benefit analysis - CBA) je alat koji nosioci
odlucivanja Cesto Kkoriste kao pomo¢ pri donosenju drustvenih i ekonomskih
odluka. Ona predstavlja analiticki postupak za identifikovanje, vrednovanje i
uporedivanje troSkova i koristi planiranih aktivnosti, intervencija u oblasti
javnih politika ili reSenja identifikovanih problema (jednom recju: projekata),
koji ukljucuje sve troskove i sve Koristi u vezi sa projektom.103

Ekonomska analiza troSkova i Kkoristi pruza organizacioni okvir za
identifikaciju, kvantifikaciju i uporedivanje troSkova i Koristi (iskazanih u
monetarnim jedinicama) predloZene akcije u oblasti javnih politika. Neophodne
informacije za informisano donoSenje odluka dobijaju se uporedivanjem
ukupnih troskova i koristi.

Analiza troSkova i koristi po Zivotnu sredinu (environmental cost-benefit
analysis - ECBA) obi¢no se odnosi na drustvenu evaluaciju investicionih
projekata ili politika koje ukljucuju znacajne uticaje na zZivotnu sredinu. Takav
investicioni projekat je, na primer, izgradnja autoputa. U zavisnosti od od toga
kada se analiza troSkova i koristi po Zivotnu sredinu radi u odnosu na
sprovodenje projekta ili politike, postoje dve vrste studija:

e ex-ante analiza troSkova i koristi vrSi se pre nego Sto je projekat
sproveden, kako bi se pronasla optimalna alternativa;

e ex-post analiza troSkova i koristi vrsi se nakon sprovodenja projekta,
kako bi se ispitale ostvarene neto koristi.

Tipican postupak analize troskova i koristi po Zivotnu sredinu sastoji se od
sledecih faza:

103 Jbid.
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Definicija problema podrazumeva odredivanje ciljeva, alternativa
(izbora) ili aktivnosti koje ¢e se analizirati, Cije se blagostanje razmatra
i tokom kojeg vremenskog perioda;

Identifikacija i kvantifikacija fizickih uticaja svake alternative ili
aktivnosti (drugim re€ima, analiza uticaja na Zivotnu sredinu) u
odgovaraju¢im jedinicama mere (na primer: povecanje ispuStanja
ugljen monoksida od XX tona za alternativu/aktivnost X). Svi uticaji na
zivotnu sredinu, kako troskovi, tako i Kkoristi, treba da budu
identifikovani i, gde je to moguce, kvantifikovani. Kvantifikacija koristi
koje mogu doneti planirane aktivnosti moze ukljucivati dodatne priho-
de, povecanje kvaliteta Zivota, ili poboljSanje stanja Zivotne sredine.
Kvantifikacija troSkova moZe ukljudivati propuStene mogucénosti,
unutrasnje i eksterne troskova (eksternalije) i troSkove spoljnih efekata.
Vrednovanje uticaja posmatrane alternative/aktivnosti  (ili
nepreduzimanja aktivnosti) odredivanjem grani¢nih (marginalnih)
troskova i koristi. Uzimaju se u obzir svi povezani troskovi (gubici) i
koristi (dobici) od projekta, ukljuCujuci potencijalne uticaje na ljudske
Zivote i zivotnu sredinu. Troskovi i koristi procenjuju se iz perspektive
drustva u celini, a ne iz perspektive pojedinca ili zainteresovne grupe.
Vrednovanje obi¢no podrazumeva odredivanje cene u monetarnim
jedinicama, kako bi se olakSalo uporedivanje. Medutim, resursi i usluge
zivotne sredine najceS¢e nisu predmet kupoprodaje na trzistu, tako da
informacije koje se odnose na troSkove, odnosno prodajne cene
najcesc¢e nisu dostupne. Vrednovanje resursa i usluga Zivotne sredine se
moze smatrati vantrziSnim vrednovanjem i predstavlja proces kojim
kreatori politike dodeljuju vrednost - nov€anu ili na neki drugi nacin -
resursima Zivotne sredine ili proizvodima i/ili uslugama (,ekoloSkim
resursima“) koje ti resursi pruzaju.19¢ Novc¢ani izraz promena u nivou
drustvenog blagostanja, izazvan promenama u kvantitetu i kvalitetu
ekoloskih resursa, naziva se ukupna ekonomska vrednost i obuhvata
zbir vrednosti koriS¢enja (direktna upotrebna vrednost plus indirektna
upotrebna vrednost, plus opciona vrednost) i vrednosti nekoriS¢enja
(egzistencijalna vrednost plus vrednost zaostavsStine). VantrZiSno
vrednovanje se obic¢no vrsi direktnim tehnikama, ili tehnikama otkri-
venih preferencija i indirektnim tehnikama, ili tehnikama iskazanih
preferencija.105

104 Milutinovi¢, S. (2020). Upravljanje prirodnim resursima. Nis: Fakultet zaStite na
radu.

105 Jbid.
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Diskontovanje toka troskova i koristi predstavlja objedinjavanje
troSkova i koristi koji se ostvaruju u razli¢itim vremenskim periodima
u buduénosti u jedinstvenu vremensku dimenziju. Koristi viSe vrede Sto
se pre dobiju. Isto tako, troskovi su manje Stetni kada nastanu kasnije.
Iz tog razloga svi troSkovi i koristi moraju se diskontirati da bi
odraZavali sadaSnje vrednosti. Diskontovanjem se oslikava socijalno
stanovisSte o tome kako buduce koristi i troskove treba vrednovati
naspram sadasSnjih. Za prevodenje buduc¢ih vrednosti u sadasnje
vrednosti koristi se diskontna stopa.

Izbor projekta na osnovu neto sadasSnje vrednosti. Neto sadasnja
vrednost (net present value - NPV) predstavlja zbir diskontovanih
novcanih priliva i odliva u ekonomskom veku projekta koristi se
prilikom procene poslovnih ulaganja i koja ukljucuje vrednovanja
koristi od Zivotne sredine. Ako je neto sadasSnja vrednost pozitivna,
moZe se smatrati da investicija doprinosi povecanju druStvenog
blagostanja. Alternativa koja ostvaruje najveéu neto sadasnju vrednost
treba smatrati najprofitabilnijom.

Analiza osetljivosti obezbeduje robustnost rezultata za male promene
vrednosti parametara i vrsi se preracunavanjem neto sadasnje vredno-
sti u uslovima promene odredenih klju¢nih parametara. Svak postupak
analize troskova i koristi pracen je odredenom neizvesnos$c¢u i veoma je
vazno odrediti na promenu kog parametra je neto sadasnja vrednost
najosetljivija. Na primer, ako je kvantifikacijom fzickih uticaja i vredno-
vanjem uticaja zakljueno da ¢e ugradnjom 3 filtera zagadenje vode biti
smanjeno za 30% i analizom osetljivosti zaklju¢eno da bi povecanje
broja filtera povecéalo procenat smanjenja zagadenja na 70%, to bi bio
pokazatelj da je procenat zagadenja vode veoma osetljiv na broj filtera.
Uobicajeno je da se kod analize troskova i koristi po Zivotnu sredinu
analiza osetljivosti vrsi za diskontnu stopu, koli¢ine i kvalitete ulaza,
kolicine i kvalitete rezultata, kao i zivotni vek projekta.

Procena uticaja

Prema definiciji Medunarodne asocijacije za procenu uticaja (International
Association for Impact Assessment), procena uticaja je proces identifikacije,
predvidanje procene i ublaZavanje biofizickih, socijalnih i drugih relevantnih
efekata razvojnih predloga koje se preduzimaju pre donosenja vaznih odluka.
Procena uticaja na zivotnu sredinu je efikasan menadZerski alat za procenu
ekoloskih pitanja u razvojnom procesu u cilju ostvarivanja javnog interesa.
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Njome se procenjuju pozitivni i negativni aspekti predloZenog rayvojnog
projekta na Zivotnu sredinu, kako bi se pomoglo u odlu¢ivanu da li projekat
treba da se izvrsi ili ne.

Metode koje se koriste u modelima za procenu uticaja na zZivotnu sredinu
uslovno se mogu podeliti na proceduralne i analiticCke metode. Proceduralne
metode se koriste u kontekstu donoSenja odluka koje se ticu drusStva kao celine,
dok se analiticke metode viSe odnose na odluke koje se ticu tehni¢kog aspekta
analize.106

Procena uticaja se sprovodi na dva nivoa, kao:

e StrateSka procena uticaja (Strategic Environmental Assessment - SEA)
i

e Procena uticaja na Zivotnu sredinu (Environmental Impact Assessment
- EIA).

Obe metode su proceduralne. Sa druge strane, sastavni deo ovih postupaka
mogu biti pojedine analiticCke metode, o kojima se govori u ovoj knjizi (na
primer, analiza Zivotnog ciklusa ili procena rizika).

Strateska procena uticaja

StrateSka procena uticaja na Zivotnu sredinu (strategic environmental
assessment — SEA) se definiSe kao sistematski proces kojim se predvidaju se i
ocenjuju efekti odredenih projekata i aktivnosti na Zivotnu sredinu.107 Strateska
procena uticaja na Zzivotnu sredinu predstavlja vrednovanje potencijalno
znacajnih uticaja planova i programa na Zivotnu sredinu i odredivanje mera
prevencije, minimizacije, ublazavanja, remedijacije ili kompenzacije Stetnih
uticaja na Zivotnu sredinu i zdravlje ljudi. Primenom strateske procene uticaja
na Zivotnu sredinu u planiranju sagledavaju se moguce promena u prostoru i
sve planom predvidene aktivnosti se kriticki razmatraju sa stanovista uticaja na
Zivotnu sredinu, nakon ¢ega se donosi odluka da li ¢e se pristupiti realizaciji
plana i pod kojim uslovima, ili ¢e se odustati od planiranih aktivnosti.

106 Finnveden, G., Bjérklund, A., Moberg, A, Ekvall, T., & Moberg, A. (2007).
Environmental and economic assessment methods for waste management
decision-support: Possibilities and limitations. Waste Management & Research,
25(3),263-269.

107Sadler, B., & Fuller, K. (2002). UNEP environmental impact assessment training
resource manual (2nd ed.). Geneva: UNEP.

88



Upravljanje zastitom Zivotne sredine

StrateSka procena uticaja na zivotnu sredinu integriSe socijalno-ekonomske i
biofizicke segmente Zivotne sredine, povezuje, analizira i procenjuje aktivnosti
razli¢itih interesnih sfera i usmerava politiku, plan ili program ka reSenjima
koja su, pre svega od interesa za Zivotnu sredinu. To je instrument koji pomaze
da se prilikom donoSenja odluka u prostornom planiranju integriSu ciljevi i
principi odrZivog razvoja, uvazavajuci pri tome potrebu da se izbegnu ili ogra-
nice negativni uticaji na zivotnu sredinu, na zdravlje i druStveno-ekonomski
status stanovniStva. Znacaj strateSke procena uticaja na Zivotnu sredinu ogleda
se u tome Sto:

e ukljucuje aspekt odrzivog razvoja baveéi se uzrocima ekoloSkih
problema na njihovom izvoru,

e obraduje pitanja i uticaje Sireg znacaja, a ne pojedinacne projekte, na
primer - kumulativni i sinergetski efekti,

e pomaze da se proveri povoljnost razli¢itih varijanti razvojnih
koncepata,

e izbegava ogranicenja koja se pojavljuju kada se vrsi procena uticaja na
Zivotnu sredinu ve¢ definisanog projekta.

e obezbeluje lokacionu kompatibilnost planiranih resenja sa aspekta
Zivotne sredine,

e utvrduje odgovarajudi kontekst za analizu uticaja konkretnih projekata,
ukljucujudi i prethodnu identifikaciju problema i uticaja koji zasluzuju
detaljnije istrazivanje, itd.

Postupak izrade strateSke procene uticaja na Zivotnu sredinu obuhvata
pripremu izveStaja o stanju Zivotne sredine, sprovodenje postupka konsu-
Itacija, usvajanje izveStaja i rezultata konsultacija u postupku odlucivanja i
donosenja ili usvajanja odredenih planova i programa, kao i pruZanje
informacija i podataka o donetoj odluci.

Obaveza strateSke procene uticaja u Srbiji uvedena je Zakonom o zastiti Zivotne
sredine 2004. godine.1%8 Prema c¢lanu 35. ovog zakona "Strateska procena
uticaja na Zivotnu sredinu vrsi se za planove, programe i osnove u oblasti
prostornog i urbanistickog planiranja ili koris¢enja zemljiSta, energetike,
industrije, saobracaja, upravljanja otpadom, upravljanja vodama i drugih oblasti
i sastavni je deo plana, odnosno programa ili osnove".

108 "S]. glasnik RS", br. 135/2004, 36/2009, 36/2009 - dr. zakon, 72/2009 - dr. zakon,
43/2011 - odluka US, 14/2016, 76/2018,95/2018 - dr. zakon i 95/2018 - dr.
zakon
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Strateska procena uticaja uvedena je u pravni sistem Evropske Unije
Direktivom o proceni uticaja na Zivotnu sredinu izvesnih planova i programa
(Direktiva 2001/42/EC) 2001. godine, a u Srbiji Zakonom o strateSkoj proceni
uticaja na Zivotnu sredinu.109

Procena uticaja na Zivotnu sredinu

Procena uticaja na zivotnu sredinu (Environmental Impact Assessment) jeste
preventivna mera zaStite Zivotne sredine zasnovana na izradi studija i
sprovodenju konsultacija uz uceSce javnosti i analizi alternativnih mera, sa
ciljem da se prikupe podaci i predvide Stetni uticaji odredenih projekata na
zivot i zdravlje ljudi, floru i faunu, zemljiSte, vodu, vazduh, klimu i predeo,
materijalna i kulturna dobra i uzajamno delovanje ovih cinilaca, kao i utvrde i
predloze mere kojima se Stetni uticaji mogu spreciti, smanjiti ili otkloniti
imajudi u vidu izvodljivost tih projekata.

Predmet procene uticaja su projekti koji se planiraju i izvode, promene
tehnologije, rekonstrukcije, proSirenje kapaciteta, prestanak rada i uklanjanje
projekata koji mogu imati znacajan uticaj na Zivotnu sredinu. Procena uticaja
vrsi se za projekte iz oblasti industrije, rudarstva, energetike, saobracaja,
turizma, poljoprivrede, Sumarstva, vodoprivrede, upravljanja otpadom i
komunalnih delatnosti, kao i za projekte koji se planiraju na zaSti¢enom
prirodnom dobru i u zasti¢enoj okolini nepokretnog kulturnog dobra.

U zemljama c¢lanicama Evropske Unije se procena uticaja na Zivotnu sredinu
sprovodi saglasno odredbama Direktive 97/11/EC o dopuni Direktive
85/337/EEC o proceni uticaja odredenih javnih i privatnih projekata na zivotnu
sredinu iz 1997. godine, dok se u Srbiji procena uticaja na Zivotnu sredinu
sprovodi prema Zakonu o proceni uticaja na Zivotnu sredinu!10. Zakon definiSe
procenu uticaja na zivotnu sredinu kao “preventivnu meru zastite Zivotne
sredine, zasnovanu na izradi studija i sprovodenju konsultacija uz ucesSce
javnosti i analizui alternativnih mera, sa ciljem da se prikupe podaci i predvide
Stetni uticaji odredenih projekata na zivot i zdravlje ljudi, floru i faunu,
zemljiSte, vodu, vazduh, klimu i pejzaz, materijalna i kulturna dobra i uzajamno
delovanje ovih Cinilaca, kao i utvrde i predloZe mere kojima se Stetni uticaji
mogu spreciti, smanjiti ili otkloniti imaju¢i u vidu izvodljivost tih projekata”.

109 "S], glasnik RS", br. 135/2004 i 88/2010.
110 5], glasnik RS”, br. 135/2004, 36/2009.
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Zakon blize ureduje:

e sadrZaj studije o proceni uticaja na zivotnu sredinu;

e uceScCe zainteresovanih organa i organizacija i javnosti;

e prekograni¢no obavestenje za projekte koji mogu imati znacajne uticaje
na Zivotnu sredinu druge drZave;

e nadzor, kao i druga pitanja od znacaja za procenu uticaja na Zivotnu
sredinu.

Revizija zasStite Zivotne sredine (Environmental Audit)

Nefinansijska revizija, ili nefinansijski oditing (ukljucujudi reviziju zastite Zivotne
sredine, reviziju kvaliteta i reviziju bezbednosti i zdravlja na radu i zastite Zivotne
sredine) moze se posmatrati kao metodicki pregled (ukljucujudi testove, provere
i potvrde) postupaka i prakse sa ciljem da se utvrdi da li su u skladu sa
unutra$njim politikama, prihvaéenim praksama i zakonskim zahtevima.111

Revizija zaStite Zivotne sredine je proces u kome se sagledava uskladenost
performansi organizacije vezanih za sve, ili pojedine aspekte Zivotne sredine sa
njenim politikama i ciljevima zastite Zivotne sredine. Ove politike i ciljevi
moraju biti jasno definisani i dokumentovani.

Medunarodna privredna komora (ICC) definiSe reviziju zastite Zivotne sredine
kao , .. alat za upravljanje koji sadrzi sistematsku, dokumentovanu,
periodi¢nu i objektivnu procenu u kolikoj meri organizacija, upravljanje i
oprema funkcionise u skladu sa ciljem da doprinese zastiti zivotne sredine:

o facilitacijom kontrole upravljanja nad praksama zastite Zivotne sredine;
i

e procenjivanjem usaglasenosti sa politikama preduzeéa, sto ukljucuje i
ispunjavanje regulatornih zahteva“.112

Revizija zaStite Zivotne sredine moZe biti uvedena u organizaciju iz razlicitih
razloga, od kojih su najée§¢i: 113

111 Greeno, J. L., & Hedstrom, G. S. (1985). Environmental auditing: Fundamentals and
techniques. Hoboken, NJ: John Wiley & Sons.

112 International Chamber of Commerce (ICC). (1991). Guide to effective environmental
auditing. Paris: ICC Publishing.

113 Stejner, A., Martonakova, H., & Guziova, Z. (2003). Environment governance
sourcebook. Beograd: Cicero.
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e njeno uvodenje moze da zahteva sama organizacija zbog nekog od
navedenih razloga (npr. da identifikuje potencijalne slucajeve neispu-
njavanja zakonskih obaveza);

e njeno uvodenje mogu zahtevati finansijske institucije ili potencijalni
investitori radi identifikacije mogucih rizika (npr. ispunjavanje uslova
medunarodnog donatora ili potencijalnog trgovinskog partnera);

¢ njeno uvodenje moZe da zahteva neki klijent, Sto znacii Sira javnost, radi
verifikovanja stepena ispunjavanja dogovorenih standarda.

Revizija zaStite Zivotne sredine treba da bude sistemski proces koji se mora
pazljivo planirati, strukturirati i organizovati. Kako je to deo dugorocnog
procesa ocenjivanja i provere, to mora da bude proces koji se mode lako
replicirati (ako je potrebno) od strane razli¢itih timovi na takav nacin da su
rezultati uporedivi i mogu da odraZavaju promene kako u kvantitativnom, tako
i u kvalitativnom smislu.

Osnova svake revizije zaStite Zivotne sredine je da njeni nalazi budu
potkrepljeni dokumentima i proverljivim informacijama. Proces revizije na
uzorku prati radnje, aktivnosti, dogadaje i postupke preduzete u periodu za koji
se revizija vrsi, kako bi se procenilo da li su se one odvijale u skladu sa
sistemskim zahtevima i na ispravan nacin. Tragovi dokumenata su od vitalne
vaznosti za verifikaciju verbalnih odgovora na pitanja tokom intervjuisanja i
obezbedivanje da osobe izvrSavaju svoja ovlaséenja i zadatke u skladu sa
ispravnim procedurama i obukom.

Revizijom zaStite Zivotne sredine bave se ISO standardi ISO 19011 i 14015.

Tipovi revizije zastite zZivotne sredine

U zavisnosti od toga ko pokrece proces revizije zaStite Zivotne sredine, revizija
mozZe biti kao interna i eksterna. Internu reviziju sprovodi korporativni tim za
reviziju, dok eksternu sprovodi nezavisni tim profesionalnih revizora.

Interna revizija predstavlja direktan upravljacki postupak sa osnovnim
zadatkom da ispuni zahteve menadzmenta preduzeca u realizaciji ciljeva
definisanih politikom zastite i unapredenja zivotne sredine.

U poslednje vreme postalo je karakteristika velikih kompanija da uspostavljaju
sopstvene programe revizije zaStite Zivotne sredine i posebne revizorske
jedinice koje su direktno podredene menadzmentu preduzeca. Danas je
karakteristicno za velike kompanije da uspostavljaju sopstvene programe
revizije zastite Zivotne sredine i posebne revizorske jedinice, koje su direktno
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podredene menadZmentu preduzeca. Ovi timovi vrSe ekolosku reviziju
preduzeca kao ekstenziju redovne godiSnje operativne revizije. Na taj nacin
osigurava se blagovremeno otkrivanje dostignutog nivoa poStovanja standarda,
propisa, mera i politika u oblasti zastite Zivotne sredine, a ujedno utice na
process upravljanja organizacijom i poStovanje Zivotne sredine u svim proce-
sima i aktivnostima.

Revizija upravljanja zastitom Zivotne sredine (Environmental
Management Audits)

Ove revizije su posebno osmisljene da provere i procene efikasnost sistema
upravljanja zaStitom Zivotne sredine. Dobro upravljanje Zivotnom sredinom na
odredenoj lokaciji ili u toku odredene operacije zavisi od procedura, radnih
uputstava, smernica, specifikacija, programa obuke i sistema za pracenje koje
primenjuju zaposleni u organizaciji. Ako zaposleni ne dobiju ispravna uputstva,
obuku i postupke unutar sistema, od njih se ne moze ocekivati da svoj posao
efikasno obavljaju. Stoga je prva faza u reviziji operacije provera da li postoji i
funkcioniSe sistem upravljanja zaStitom Zivotne sredine (bilo formalan ili
neformalan). To onda stvara osnovu za efikasniju i objektivniju proveru
funkcionisanja zaStite Zivotne sredine u organizaciji.

Revizije uskladenosti zastite Zivotne sredine (Environmental Compliance
Audits)

Revizije postivanja Zivotne sredine (ili performansi) posebno su dizajnirane kako
bi se ispitala usaglasenost (koja obuhvata i zakonsku i korporativnu uskladenost)
sa politikom zaStite Zivotne sredine, ciljevima, zakonima, podzakonskim aktima,
uredbama, propisima i standardima. Ove vrste revizija Cesto ukljucuju terenska i
numericka ispitivanja i specifi¢ne provere usaglasSenosti sa zahtevima iz dozvola
i licenci, na prmer u oblasti kori$¢enja i zastite voda.

Revizija procene uticaja na Zivotnu sredinu (Environmental Assessment
Audit)

Revizija procene uticaja na Zivotnu sredinu je instrument koji se koristi za
proveru da li je procena uticaja na Zivotnu sredinu u skladu sa minimalnim
zakonskim uslovima i da li se posStuje propisan pravni postupak. Ova vrsta
revizija se u nekim zemljama koristi kako bi se pomoglo u kontroli kvaliteta
postupka procene uticaja na Zivotnu sredinu i umanjilo nepotrebne troskove i
neprijatnosti u sluc¢aju zalbe na formalni postupak procene uticaja.
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Revizija upravljanja otpadom (Waste Audit)

Revizije upravljanja otpadom su revizije zaStite Zivotne sredine koje se posebno
bave komponentom upravljanja otpadom odredene operacije ili lokacije. U
takvim revizijama se preispituju razli¢iti aspekti upravljanja otpadom i
proveravaju metode, procedure i sistemi. U slu¢ajevima kada menadZment ne
reaguje na sveobuhvatnu reviziju zaStite Zivotne sredine, cesto je lakse
motivisati ga specijalizovanom revizijom upravljanja otpadom.

Dubinska analiza (“Due Diligence”) zastite Zivotne sredine (Environmental
Due Diligence Audits)

Dubinske analize (“Due Diligence”) zastite Zivotne sredine najc¢eScée se sprovode
kao posebna vrsta revizorske aktivnosti prilikom kupovine ili prenosa
nepokretnosti za koju se moZe pretpostaviti ili dokazati da podleZe narocitim
obavezama u pogledu zastite Zivotne sredine. Ovakve analize ¢esto su deo Sire
finansijske dubinske revizije, koja razmatra razliCite poslovne rizike povezane
sa kupovinom imovine. Problemi koji mogu zahtevati dubinsku reviziju zastite
Zivotne sredine uklju¢uju prethodno odlaganje opasnog otpada, $to moZe
dovesti do zagadenja podzemnih voda. U takvim okolnostima, novi vlasnik
mogao bi biti odgovoran za troskove remedijacije, odnosno preuzeo bi tude
skrivene obaveze prema Zivotnoj sredini.

Revizija dobavljaca (Supplier Audits)

Revizija dobavljaca je revizija koju izvrsava klijent radi testiranja usaglasenosti
dobavljaca ili podugovaraca sa zahtevima zastite Zivotne sredine. U nedostatku
bilo kakvih posebnih uslova, to bi mogla biti revizija dobavljacevog sistema
upravljanja Zivotnom sredinom sa posebnim osvrtom na poslovanje klijenta.
Cesto se moze ¢uti da su u svakoj organizaciji dobavljaéi najslabija karika u
lancu poslovanja. Ovo nije nuZno odraz kvaliteta usluge izvodaca, vec
priznavanje Cinjenice da dobavlja¢ ne mora nuzno imati iste ciljeve kao i
organizacija klijenta. Doavlja¢ i klijent imaju ugovorni odnos koji se cesto
zasniva na isporuci odredenog proizvoda ili usluge. Ako klijent Zeli da dobavlja¢
ima potpuno isti pristup politici zastite Zivotne sredine kao S$to je njegov, onda
to treba da bude uklju¢eno u ugovor. Pored toga, uskladenost sa takvim
politikama i sistemima mora se redovno revidirati.

Specifi¢ne revizije
Savremena upravljacka praksa poznaje i specificne, uzZe analize samo

odredenog dela svojih aktivnosti za konkretne namene. Ove metodologije
zasnivaju se na istim principima kao i navedeni tipovi revizije, osimsto ne vrse
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analizu sveobuhvatnog sistema upravljanja Zivotnom sredinom, ve¢ njegovih
pojednih delova. Primer specifi¢nih vrsta revizija su

e reviziju ispunjavanja propisa (koja analizira ispunjavanje zakonskih i
organizacionih zahteva);

e revizija proizvoda (revizija odredene linije proizvoda);

e revizija bezbednosti procesa (identifikuje opasnosti i meri rizike koji
proistiCu iz proizvodnje);

e revizija zaStite na radu (analizira izlaganje zaposlenih zagadenju, na
primer buci, temperaturi, emisijama, itd, kao i postojanje i koriS¢enje
zastitne opreme, obuke, i informisanja).

Procena zivotnog ciklusa (Life Cycle Assessment - LCA)

Proizvodnja i koriS¢enje svakog proizvoda stvara uticaje na zivotnu sredinu u
celom Zivotnom ciklusu proizvoda, pocev od eksploatacije osnovnih sirovina do
kraja zivotnog ciklusa proizvoda i odlaganja ostataka nakon korisé¢enja. Procena
zivotnog ciklusa je metoda za ocenu ekoloSkih performansi i potencijalnih
uticaja proizvoda ili usluga na Zivotnu sredinu tokom njihovog celokupnog
zivotnog ciklusa, ukljucujuéi ekstrakciju i upotrebu resursa, proizvodnju, kori-
S¢enje i na kraju odlaganje. Cilj procene Zivotnog ciklusa je da odgovori na
osnovno pitanje: koji proizvodi su bolji sa stanovista Zivotne sredine, odnosno
koji imaju manje ili nikakve uticaje na zivotnu sredinu?

Procena zivotnog ciklusa je standardizovana metodologija, kojom se obezbe-
duje pouzdanost i transparentnost postupka procene. Postupak sprovodenja je
definisan standardima serije ISO 14040 (Upravljanje Zivotnom sredinom.
Analiza Zivotnog ciklusa. Principi i okvir) Medunarodne organizacije za standa-
rdizaciju, prema kojima je procena zZivotnog ciklusa podeljena u Cetiri faze:114

e definisanje cilja i obuhvata analize (goal and scope definition);
e sakupljanje i obrada podataka (inventory analysis);

e analiza uticaja (impact assessment) i

e tumacenje rezultata (interpretation).

114 International Organisation for Standardisation (ISO). (2009). Risk assessment
techniques. Geneva, Switzerland: ISO.
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Slika 11. Zivotni ciklus proizvoda

U fazi definisanja cilja i obuhvata standardizirane procene Zivotnog ciklusa
utvrduje se svrha procene i donose se odluke o detaljima sistema proizvoda koji
se proucava. Cilj i oobuhvat (stepen detaljnosti) se definiSu na pocetku procesa
analize, pre nego Sto se prikupe bilo kakvi podaci. U ovoj fazi treba definisati
granice sistema, nivo preciznosti podataka koji odraZavaju specifi¢nosti procesa,
indikatore uticaja i faktore karakterizacije, kao i to da li ¢e se pojedine faze ili
inputi Zivotnog ciklusa iskljuciti iz analize iz odredenih razloga. Znacaj ove prve
faze Cesto se potcenjuje, iako on predstavlja mnogo viSe od jednostavnog uvoda
u proces. Medutim, cilj, kao i obuhvat, mogu se menjati tokom rada, u skladu sa
podacima koji se prikupljaju i otkrivaju nove informacije.

Faza sakupljanja i obrade podatka za analizirani sistem sastoji se od
Jnventara“ svih ulaza (materijala i energetskih resursa) i izlaza (emisije i otpad
u Zivotnu sredinu) u i iz sistema proizvoda ili procesa za koje se vrsi procena.
Ulazni i izlazni podaci prikupljaju se i dokumentuju za svaki proces koji se nalazi
unutar granica sistema, ukljucujuci protoke sirovina, energije, gotovih proizvoda,
meduproizvoda, otpada i emisije u vazduh, zemljiSte i vodu. Prikupljanje
podataka moZe biti dugotrajno i zahtevati znac¢ajne materijalne i ljudske resurse,
jer mora ukljucivati sve procese proizvodnje (ekstrakciju resursa, proizvodnju,
transport, ...), kao i procese koji se odvijaju po okoncanju proizvodnje (upotreba
i odlaganje proizvoda). Kada se podaci prikupe, moZe se izracu-nati zbirna
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potrosnja resursa i emisija zagadivaca, kako bi se utvrdilo opterecenje Zivotne
sredine i protok materijala i energije po funkcionalnoj jedinici proizvoda.

Analiza uticaja tokom Zivotnog ciklusa kvantifikuje ukupne potencijalne
uticaje na zivotnu sredinu u razli¢itim fazama Zivotnog ciklusa proizvoda, pove-
zujuci na taj nacin rezultat svakog od podataka iz “inventara” Zivotnog ciklusa
(elementarni tok ili druga intervencija) sa njegovim uticajem na Zivotnu sredinu.

Ova faza usmerena je na razumevanje i procenu veli¢ine i znacaja potencijalnih
uticaja na Zivotnu sredinu. Analiza uticaja tokom Zivotnog ciklusa sprovodi se
kroz sledece postupke:

e Analiza uticaja, koja se moze vrsiti klasicnim metodama procene
uticaja (na primer CML ili EDIP), ili metodama orijentisane na oSteéenja
(na promer Eko indikator 99, EPS);

¢ Klasifikacija: nakon Sto se definiSu razlicite kategorije uticaja, rezultati
analize uticaja dodeljuju se tim kategorijama uticaja. Na primer, CO; i
CH4 mogu se dodeliti kategoriji uticaja ,globalno zagrevanje®, dok su SO-
i NHz mogu klasifikovati u kategoriju uticaja ,zakiseljavanje*;

o Karakterizacija: nakon $to se razlic¢iti rezultati klasifikuju u razlicite
kategorije utjecaja, definiSu se faktori karakterizacije. Ovi faktori
pokazuju relativni doprinos razli¢itih rezultata analize uticaja odgova-
rajucoj kategoriji uticaja. Na primer, doprinos CHs globalnom zagre-
vanju je 21 puta veci od doprinosa CO; to znaci da ako faktor karakte-
rizacije CO, ima vrednost jedan, faktor karakterizacije CHs bi bio 21.
Karakterizacija se moZe ukratko opisati kao konverzija rezultata analize
uticaja u jedinstveni pokazatelj unutar svake kategorije uticaja.

Tumacenje rezultata zZivotnog ciklusa predstavlja tehniku prepoznavanja,
kvantifikacije, provere i procene informacija dobijenih u prethodnim fazama. U
ovoj fazi vrsi se sumiranje rezultata procene uticaja, kako bi se na osnovu toga
formirali zakljucci i preporuke. Tumacenje ukljucuje:

o identifikaciju znacajnih pitanja na osnovu rezultata prethodnih faza;

e evaluaciju studije, uzimajuci u obzir provere kompletnosti, osetljivosti i
doslednosti;

e procena mogucéih poboljSanja i davanje povratnih informacija o
poboljsanju ekoloskog profila proizvoda. Ova faza takode identifikuje
moguce modifikacije proizvoda, ukljucujuéi procenu izvodljivosti;

e definisanje zakljucaka, ogranicenja i preporuka.
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Upravljacko racunovodstvo zastite zivotne sredine (Environmental
Management Accounting - EMA)

Preduzeca su sve viSe svesna uticaja svog poslovanja, proizvoda i usluga na
Zivotnu sredinu. Ekoloski rizici se ne mogu zanemariti, sada su isto toliko deo
uspeSnog poslovanja kao S$to su dizajn proizvoda, marketing i zdravo
finansijsko upravljanje. LoSe ponasSanje u oblasti Zivotne sredine moZe imati
Stetan uticaj na poslovanje i njegove finansije. Kazne ukljucuje novcane kazne,
povecana poreska i neporeska davanja zbog uticaja na Zivotnu sredinu, gubitke
u vrednosti neretnina i zemljista, uniStavanje vrednosti brenda, slabiju prodaju,
bojkot potrosaca, vee premije osiguranja, tuzbe i Stete po imidz preduzeca.

Pritisci na Zivotnu sredinu uticu na skoro sve aspekte poslovanja, ukljucujudi tu
i racunovodstvo. Iz raCunovodstvene perspektive, najocitiji pritisci su u fina-
nsijskom izvestavanju, ukljuCujuéi ,ubacivanje“ troskova Zivotne sredine u
finansijske izveStaje i ¢ak obavezu izrade zasebnih racuna zaStite Zivotne
sredine. Medutim, pitanja zaStite Zivotne sredine ne mogu se vezivati iskljucivo
za izveStavanje. Pitanjima zaStite Zivotne sredine mora se upravljati pre nego
Sto se 0 njima moZe podneti izvesStaj, a to zahteva promene racunovodstvenih
sistema upravljanja.

U idealnim uslovima preduzeca bi faktore zivotne sredine evidentirala u svojim
racunovodstvenim procesima identifikovanjem troskova zastite Zivotne
sredine vezanih za proizvode, procese i usluge. Ipak, mnogi postojec¢i konvenci-
onalni racunovodstveni sistemi nisu u stanju da se adekvatno nose sa trosko-
vima zastite Zivotne sredine i kao rezultat toga jednostavno ih pripisuju opStim
reZijskim troskovima. Shodno tome, menadZeri nisu svesni ovih troSkova,
nemaju informaciju kako da njima upravljaju i nemaju podsticaj da ih smanjuju.
Vecina konvencionalnih racunovodstvenih tehnika znacajno podcenjuje troSkove
loSeg ponasSanja u Zivotnoj sredini. Mnogi precenjuju troSkove i podcenjuju
prednosti poboljsanja praksi u upravljanju zastitom Zivotne sredine.

Konvencionalno wupravljacko racunovodstvo moZe pogreSno predstaviti
probleme zastite Zivotne sredine, Sto dovodi do toga da menadZeri donose
odluke koje su loSe za poslovanje i istovremeno lose za zZivotnu sredinu.
Najocitiji primer za to moZe se pratiti kod neracionalne potros$nje energije. Uz
dobro upravljanje potroSnjom energije, negativni uticaji po Zivotnu sredinu do
kojih dolazi u proizvodnji energije mogu se smanjiti i do 30% uz istovremeno
smanjenje troSkova energije u organizacijama.

UpravljaCko racunovodstvo zaStite Zivotne sredine (environmental
management accounting - EMA) je pokuSaj integracije najboljih racunovo-
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dstvenih praksi i praksi upravljanja sa najboljim praksama upravljanja
Zivotnom sredinom. Medunarodna federacija ra¢unovoda (International Fede-
ration of Accountants - IFAC) definisala je upravljacko racunovodstvo Zivotnom
sredinom 1998. godine kao ,upravljanje ekoloSkim i ekonomskim
performansama, kroz razvoj i primenu odgovarajuéih racunovodstvenih
sistema i praksi u vezi sa Zivotnom sredinom. lako to moZe ukljucivati
izveStavanje i reviziju u nekim kompanijama, upravljacko racunovodstvo
Zivotne sredine obi¢no ukljucuje troskove Zivotnog ciklusa, celokupno
racunovodstvo troskova, procenu koristi i strateSko planiranje upravljanja
zivotnom sredinom“. Ekspertska radna grupa Odeljenja za odrZzivi razvoj
Ujedinjenih nacija (UNSDS) za upravljacko raCunovodstvo Zivotne sredine u
svojoj definiciji fokusira se na fizicku i monetarnu prirodu upravljackog racuno-
vodstva Zivotne sredine: ,EMA se Siroko definiSe kao identifikacija, prikupljanje,
procena, analiza i upotreba informacija o fizickom toku (tokovi materijala, vode i
energije), informacija o troSkovima Zivotne sredine i drugim nov¢anim informa-
cijama za donoSenje konvencionalnih i ekoloskih odluka u organizaciji“.115

Generalno je moguce identifikovati Sest razlicitih oblasti racunovodstva zastite
zivotne sredine koje se mogu definisati na slede¢i nacin:116

e Energetsko i materijalno rac¢unovodstvo - pracenje i analiza svih tokova
energije i materijala unutar i izmedu organizacije i okruzenja.

e Finansijski menadZment povezan sa zaStitom Zivotne sredine -
stvaranje, analiza i upotreba finansijskih informacija u cilju poboljsanja
korporativnih i ekonomskih performansi.

e Procena Zivotnog ciklusa - holistic¢ki pristup identifikovanju posledica
proizvoda ili usluga po Zivotnu sredinu preko njihovih punih Zivotnih
ciklusa i identifikovanja moguénosti za postizanje poboljSanja Zivotne
sredine.

e Procena uticaja na Zivotnu sredinu - sistematski proces identifikovanja
svih posledica aktivnosti organizacionih delova ili ¢itavog preduzec¢a po
Zivotnu sredinu.

e Obracun troskova ekoloskih eksternalija - stvaranje, analiza i upotreba
monetarnih procena Stete po Zivotnu sredinu (i koristi) stvorenih od
strane preduzeca, organizacionih delova ili projektnih aktivnosti.

115 United Nations Division for Sustainable Development. (2001). Environmental
management accounting: Procedures and principles. New York: UN.

116 Raduki, S., & Stevanovi¢, T. (2011). Ekoloski zahtevi i njihov racunovodstveni
tretman. Ekonomske Teme, 49(1), 111-121.
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Upravljacko racunovodstvo zastite Zivotne sredine moze potencijalno sadrzati
svih pet oblasti, ali u praksi se primarno bavi finansijskim upravljanjem
vezanim za zaStitu Zivotne sredine ukljuCujuéi i energetsko i materijalno
racunovodstvo.1l? Osnovna podrudja primene upravljackog ra¢unovodstva
zastite Zivotne sredine su:

e odludivanje o proizvodima i uslugama (proizvodni miks, dizajn
proizvoda, inputi, cene proizvoda);

e budZetiranje;

e procena ulaganja (kapitalne investicije za zamenu ili unapredenje
tehnologije);

e obracun troskovai

e usSteda troSkova namenjenih zastiti Zivotne sredine ili postavljanje
kvantifikovanih ciljeva performansi.

Troskovi zastite Zivotne sredine

Kao svi ostali troskovi, troskovi zastite Zivotne sredine mogu biti definisani i
klasifikovani na razli¢ite nac¢ine. Upravljacko ra¢unovodstvo Zivotnom sredi-
nom se zasniva na identifikaciji, prikupljanju, analizi i upotrebi dve vrste info-
rmacija za interno donoSenje odluka. Prva vrsta su fizicki podaci o upotrebi,
tokovima i koli¢inama energije, vode i materijala, ukljucuju¢i otpad (nefina-
nsijski aspekt upravljackog racunovodstva zastite Zivotne sredine [Phisicaly
Environmental Management Accounting - PEMA]). Druga vrsta podataka su
novcani podaci o troskovima povezanim sa zaStitom Zivotne sredine, zaradama
i uStedama (finansijski aspekt upravljackog racunovodstva zastite Zivotne
sredine [Monetary Environmental Management Accounting - MEMA]). Pri tome
se pod troSkovima zaStite Zivotne sredine podrazumevaju:118

e Troskovi ¢iji je glavni cilj poboljSanje uticaja na Zivotnu sredinu i koji
ukljucuju:

e investicije i tekuce troSkove opreme za oc¢uvanje Zivotne sredine,

e troSkovi rada i usluga povezanih sa poboljSanjem uticaja na Zivotnu
sredinu, i

e drugi troSkovi Ciji je glavni cilj poboljSanje uticaja na Zivotnu
sredinu;

117 Ibid.
118 United Nations Division for Sustainable Development. (2001). Environmental
management accounting: Procedures and principles. New York: UN.
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e Troskovi nabavke, prerade i raspolaganja materijalima, energijom i
vodom koji nisu uklju€eni niti bitni za proizvodnju kona¢nih proizvoda
i usluga ili jednostavno ukupni troskovi otpada;

e Troskovi povezani sa akcijama koje se odnose na zastitu Zivotne sredine
preduzetim sa teZnjom poboljSanja buduéih poslovnih performansi
(troskovi proaktivnih programa).

Sa druge strane, Hansen i Mendoza!l® smatraju da troSkovi zaStite Zivotne
sredine nastaju zbog loSe kontrole kvaliteta i zalazu se za periodi¢no
izveStavanje o troSkovima Zivotne sredine u formatu izveStaja o troSkovima
obezbedivanja kvaliteta, pri ¢emu se svaka kategorija troSkova izrazava kao
procenat prihoda od prodaje ili troSkova poslovanja, tako da se mogu uporediti
izmedu razlic¢itih vremenskih perioda ili organizacija. Kategorije troskova u tom
slucaju bile bi sledece:

e Troskovi prevencije Zivotne sredine: troskovi aktivnosti preduzetih
radi sprecavanja proizvodnje otpadnih materija;

e Troskovi detekcije u Zivotnoj sredini: troskovi nastali radi obezbedenja
da organizacija poStuje propise i dobrovoljne standarde;

e Troskovi unutrasnjih propusta u Zivotnoj sredini: troskovi nastali zbog
obavljanja aktivnosti koje su proizvele kontaminante i otpadne materije
koje nije dozvoljeno ispuStati u Zivotnu sredinu;

e Troskovi eksternih akcidentalnih dogadaja u Zivotnoj sredini: troSkovi
nastali zbog aktivnosti koje se obavljaju nakon ispusStanja otpadanih
materija u Zivotnu sredinu.

Americka agencija za zaStitu Zivotne sredine (Environmental Protection Agency
- EPA) definiSe troskove zaStite Zivotne sredine u zavisnosti od toga kako
kompanija namerava da koristi informacije, na primer u kapitalnom
budZetiranju ili dizajnu proizvoda, izdvajajudi Cetiri vrste troSkova:

e Konvencionalni troSkovi: troSkovi sirovina i energije koji imaju znacaj
za Zivotnu sredinu;

e Potencijalno skriveni troSkovi, ili potencijalne obaveze: troskovi koje
pokrivaju racunovodstveni sistemi, a koji se zatim gube u ,opStim
reZijskim troSkovima“;

e Nepredvideni troskovi: troSkovi do kojih ¢e do¢i u buduénosti, (na
primer troSkovi uklanjanja zagadenja);

119 Hansen & Mendoza (1999), op cit. prema Colin, D. (2006). Management Accounting
for Business (3rd ed.). Hampshire: Cengage Learning, str. 555.
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e Troskovi ,imidZza i odnosa“: troskovi koji su po svojoj prirodi
nematerijalni, na primer troSkovi pripreme izvestaja o Zivotnoj sredini.

Medutim, svi navedeni troSkovi postaju beznacajni u poredenju sa troSkovima
do kojih dolazi zbog neodgovornog ponasanja. U proslosti je bilo mnogo
primera akcidenata u Zivotnoj sredini bas zbog neodgovornog ponasanja ko-
mpanija, koji su dovodili do gubitka poverenja potrosaca, pa ¢ak i bojkota pro-
izvoda ovih kompanija.

Glavne potesSkoce povezane sa troSkovima zaStite Zivotne sredine su njihova
identifikacija i alociranje. Konvencionalni racunovodstveni sistemi obi¢no
posmatraju troskove zastite zivotne sredine delom opstih rezijskih troskova,
tako da oni ¢esto ostaju ,skriveni“ nosiocima odluc¢ivanja unutar organizacije.
MenadZment Cesto nije svestan razmera troSkova zaStite Zivotne sredine i
samim tim ne moZze identifikovati mogu¢nosti za uStedu smanjenje tih troskova.
Upravljacko raCunovodstvo Zivotnom sredinom pokuSava sve relevantne,
znacajne troskove uciniti vidljivim kako bi se poslovne odluke donosile u skladu
sa njima. Ono je komplementarno konvencionalnom racunovodstvenom pristu-
pu finansijskog upravljanja, sa ciljem da se razviju odgovarajuc¢i mehanizmi koji
¢e pomodi u identifikaciji i alokaciji troskova vezanih za Zivotnu sredinu.

Instrumenti upravljackog racunovodstva zaStite Zivotne sredine

Upravljacko racunovodstvo zaStite Zivotne sredine moZe koristiti brojne
upravljacko - racunovodstvene instrumente, kao i instrumente posebno diza-
jnirane za upravljacko racunovodstvo zaStite Zivotne sredine. Postoje dve
kategorije EMA instrumenata:

¢ Instrumenti upravljanja troSkovima:120

e Obracun troSkova zasnovan na aktivnostima (Activity-Based Costing
- ABC);

e Racunovodstvo punih troskova (Full Cost Accounting - FCA);

e Analiza Zivotnog ciklusa (Life Cycle Analysis - LCA)

e Obracun troskova zivotnog ciklusa (Life Cycle Costing - LCC);

e Instrumenti upravljanja resursima

e Racunovodstvo efikasnosti resursa (REA);
e Input/autput analiza.

120 Schaltegger, S., & Burit, R. (2000). Corporate environmental accounting: Issues,
concepts and practices. Sheffield: Greenleaf Publishing.
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Obracun troskova zasnovan na aktivnostima

Obracun troSkova zasnovan na aktivnostima (Activity-Based Costing - ABC)
predstavlja metod racunovodstva upravljackih troSkova koji rasporeduje sve
interne troskove na osnovu aktivnosti koje te troskove prouzrokuju. Obracun
troSkova zasnovan na aktivnostima primenjen na troskove zaStite Zivotne sre-
dine razlikuje:

e troSkove koji se odnose na zastitu Zivotne sredine koji se mogu pripisati
direktno ,centru” na kome su nastali (na primer postrojenje za
separaciju otpada, spalionica, ili postrojenje za preradu otpadnih voda)
(environment-related costs) i

e troSkove koji su povezani sa zastitom Zivotne sredine i koji se uglavnom
kriju u rezijskim troskovima, odnosno ne odnose se direktno na ,centre”
zastite zivotne sredine (na primer povecanje amortizacije ili povecani
troskovi zaposljavanja radnika) (environment-driven costs).

Troskovi koji su povezani sa zaStitom Zivotne sredine razdvajaju se od opStih
rezijskih troSkova i prate se kroz rac¢unovodstvo proizvoda ili usluga. To znaci
da se utvrduju pokretaci ovih troskova i da se cena proizvoda uveéava za
troskove zastite Zivotne sredine na osnovu iznosa pokretackih troskova koji
doprinose aktivnosti. Na ovaj nacin troskovi zastite Zivotne sredine ugraduju se
u cenu proizvoda, $to kao rezultat daje bolju kontrolu troskova.

Rac¢unovodstvo sveukupnih troskova (Full Cost Accounting - FCA)

Generalno gledano, pojam ,raCunovodstvo sveukupnih troSkova“ (ili
Jracunovodstvo punih troskova“) odnosi se na postupak prikupljanja i
prezentovanja informacija donosiocima odluka o kompromisima svojstvenim
svakoj predloZenoj alternativi. Proces moZe biti posebno vaZan za vladine
agencije koje predstavljaju razlic¢ite interese prilikom odlucivanja o dodeli
javnih sredstavai / ili prirodnih resursa.

Racunovodstvo sveukupnih troskova Zivotne sredine (Full Cost Accounting -
FCA) je racunovodstvena metoda koja prati direktne troskove i vrsi alokaciju
indirektnih troskova prikupljanjem i predstavljanjem informacija o mogué¢im
ekoloskim, socijalnim i ekonomskim troskovima i koristima ili prednostima za
svaku predloZenu alternativu.

Osnovni ekonomski koncept na kome se zasniva racunovodstvo sveukupnih
troSkova Zivotne sredine su oportunitetni troSkovi. Oportunitetni troSkak
predstavlja vrednost odredenog dobra nasuprot drugog, odnosno ono ¢ega smo
se odrekli da bismo to dobro sebi priustili (vrednost sledece najbolje alternative).
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Ekonomisti Kkoriste oportunitetne troSkove kako bi doneli pametne odluke,
odnosno odredili prioritetne aktivnosti u uslovima oskudice resursa. Oportu-
nitetni troSak odnosi se na vrednost moguénosti koje se ne mogu ostvariti kada
se donese izbor za koriS¢enje ogranicenih resursa za odredenu svrhu. Oportu-
nitetni troSkovi se obi¢no izraZavaju u direktnim ili indirektnim promenama trzi-
Sne vrednosti, ali se mogu izraZavati i kao promene netrziSnih vrednosti (kada ne
postoji moguénost trzisnih transakcija).121

Oportunitetni troSkovi takode mogu zavisiti od odgovornosti regulisanih
zakonskim normama. Troskovi za cije placanje je svaki korisnik resursa zako-
nski odgovoran predstavljaju privatne troskove. Nasuprot njima, oportunitetni
troSkovi koji nisu privatna odgovornost korisnika resursa smatraju se ekste-
rnim troSkovima ili (negativnim) eksternalijama.

Racunovodstvo sveukupnih troskova je tehnika koja je razvijena kako bi se
trziSne cene proizvoda i usluga prilagodile monetizacijom i ukalkulisanjem
unutrasnjih i spoljnih uticaja (kako pozitivnih, tako i negativnih), ukljucujuci
ekoloske i drustvene eksternalije. Na primer, tipi¢ni benzinski automobilski
motor oslobada zagadivacCe koji doprinose pojavi kiselih kisa i klimatskim
promenama, kao i negativnim efektima po zdravlje kao posledici losijeg kvali-
teta vazduha. Ovo su za drustvo eksternalije i predstavljaju stvarne troskovi, ali
ne ulaze u cenu benzina. Troskove spoljnih uticaja snosi drustvo, a ni kompanije
ni kupci ne plaéaju pune troskove proizvodnje i potrosnje. Ako bi trZiSne cene
proizvoda i usluga odrazavale puni trosak (ukljucujuéi socijalne i ekoloske
eksternalije), postoji mogucnost da potrosaci preusmere svoju potrosSnju na
manje Stetne proizvode i usluge po Zivotnu sredinu. Tek kada kompanije
ispravno utvrde cene i po¢nu da placaju eksternalije svog poslovanja, profit se
moZe smatrati ekoloski i druStveno odrZivim.

Da bi ovaj sistem bio efikasan, moraju da budu reseni problemi grani¢nih
vrednosti i dodeljivanja odredenog uticaja odredenoj aktivnosti ili organizaciji.
Kod primene ra¢unovodstva sveukupnih troskova, organizacije moraju voditi
raCuna o tome koje uticaje treba iskljuciti iz procene. Prema principu zagadivac

121 Kao primer, pretpostavimo da poljoprivrednik posece Sumu kako bi prosirio svoju
oranicu. Ako su funkcije Sume dobijanje ogrevnog drveta i funkcije preciS¢avanja
vode koju Suma ima slede¢a najbolja alternativa upotreba zemljista, tada vrednost
ogrevnog drveta od Sume i prociS¢avanja vode predstavlja potencijalni trosak
prosirenja oranc¢ne povrsine. Ako neko odluci da vreme provede odmarajudi, a ne
radeci poljoprivredne poslove, oportunitetni trosak je hrana koja je mogla biti
proizvedena. U ovom primeru vreme predstavlja oskudni resurs; njegovo koris¢enje
za odmor povlaci za sobom jasan gubitak mogu¢nosti za proizvodnju hrane. Dakle,
oportunitetni troskovi nisu ograniceni na novcane ili finansijske troskove.
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plaéa, organizacija treba da bude odgovorna samo za direktne uticaje nad
kojima ima sposobnost kontrole. Ako bi se ovaj princip dosledno primenio, svi
proizvodaci u lancu snabdevanja (ukljucuju¢i kupce) bili bi odgovorni za
direktne uticaje na Zivotnu sredinu i drustvo, koji su posledica njihovih
proizvodnih procesa i potroSackih odluka. Da bi se izbjegla opasnost od
dvostruke kalkulacije, svi proizvodaci i kupci morali bi izracunati vlastiti trosak
odrzivosti koriste¢i iste usko definisane granice sistema.

Obracun troskova Zivotnog ciklusa (Life Cycle Costing - LCC)

Troskovi Zivotnog ciklusa uzimaju u obzir troSkove i prihode proizvoda ili
usluge tokom celog Zivotnog veka tog proizvoda ili usluge, a ne samo u
pojedinom obracunskom periodu. Kada se proizvod, usluguy, ili rad kupuju, uvek
se placa odredena cene. Kupovna cena, medutim, samo je jedan od elemenata
troSkova u celom procesu kupovine, posedovanja i odlaganja. TroSak Zivotnog
ciklusa (LCC) znaci uzeti u obzir sve troSkove koji ¢e nastati tokom Zivotnog
veka proizvoda, rada ili usluge, ukljucujudi:

e (Cenu proizvoda ili usluge i sve povezane troSkove (dostava, ugradnja,
osiguranje, itd);

e Operativne troSkove, ukljucuju¢i upotrebu energije, goriva i vode,
rezervne delove i odrzavanje;

e Troskovi koji nastaju po isteku zZivotnog veka (kao $to su razgradnja, ili
odlaganje), ili preostala vrednost (prihod od prodaje proizvoda).

Glavne kategorije troSkova koje mogu biti uklju¢ene u analize troSkova Zivotnog
ciklusa su one koje se odnose na sledece Cetiri faze Zivotnog ciklusa:

e istrazivanje, razvoj i dizajn;
e proizvodnja;

e upotreba;

e odlaganje.

U kontekstu raCunovodstva zastite Zivotne sredine, troSak Zivotnog ciklusa (Life
Cycle Costing - LCC) je metoda koja obuhvata pune posledice po Zivotnu sredinu,
a samim tim i troSkove koji nastaju proizvodnjom proizvoda, koji se
multiplikuju tokom celog njegovog Zivotnog ciklusa, bukvalno ,od kolevke, do
groba“. Ovom metodom sumiraju se svi trosSkovi povezani sa zivotnim ciklusom
proizvoda, bez obzira ko te troSkove snosi. Metoda povezuje konvencionalni
pristup troskovima Zivotnog ciklusa, ukljuc¢ujuéi u proracun i troSkove zastite
zZivotne sredine i druStvene troskove.
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Tros$ak zZivotnog ciklusa treba da ukljudi i troSkove eksternalija (kao $to su, na
primer, emisije gasova sa efektom staklene baste).

Rac¢unovodstvo efikasnosti resursa (REA)

Efikasnost koriS¢enja resursa odnosi se na povecanje blagostanja i ekonomskog
rasta uz istovremeno smanjenje potrebnih resursa i negativnih uticaja na
Zivotnu sredinu povezanih sa kori$éenjem tih resursa.122 Efikasnost ukljucuje i
minimiziranje uticaja upotrebe jednog resursa na druge resurse, ukljucujuci
Zivotnu sredinu.

Efikasnost resursa se moZe definisati sa ekoloskog stanovista kao odnos izmedu
predvidenih efekata (ili koristi) i uticaja na Zivotnu sredinu, procenjenih kroz
posebne modele procene uticaja:123

Korist

Efikasnost =

Uticajina Zivotnu sredinu’

Povecanje efikasnosti resursa u najveem broju sluCajeva povezuje se sa
optimizacijom upravljanja resursima u sistemima proizvodnje i potrosnje.

Ekoloska komponenta raCunovodstva efikasnosti resursa temelji se na
konceptu intenziteta unosa materijala po usluznoj jedinici (material
intensity per service unit — MIPS), koji predstavlja radikalan nacin pojedno-
stavljenja problema potrosnje materijala i resursa. Imajuci u vidu da se prirodni
resursi, prolazeci kroz sistem proizvodnje i potros$nje (odnosno kroz tehno-
sferu), pretvaraju u proizvode koji imaju uticaj na Zivotnu sredinu, prou-
zrokujuéi negativne efekte po nju, koncept se zasniva na pretpostavci da se
potroSnja primarnih materijala (resursa) tokom ¢itavog ciklusa moze koristiti
za procenu opSteg potencijala proizvoda ili usluga, kao i uticaja na Zivotnu
sredinu. Sto je veéi unos materijala, to ¢e biti ve¢i i pritisak na Zivotnu sredinu.

Imaju¢i navedeno u vidu moZe se vrsiti poredenje proizvoda, usluga i infra-
strukture na osnovu njihovog unosa materijala (koji se odnosi na celokupni
zivotni ciklus) po usluznoj jedinici, koriste¢i intenzitet unosa materijala po
usluznoj jedinici. Intenzitet unosa materijala po usluznoj jedinici oznacava
koli¢inu prirodnih resursa koja se koristi da bi se dobio proizvod ili usluga i
obrnuto je proporcionalan vrednosti produktivnosti resursa. Usluzne jedinica
se odnosi na proizvod ili uslugu za koju se vrsi procena uticaja na Zivotnu

122 Milutinovic, S. (2020). Upravljanje prirodnim resursima. Nis: Fakultet zaStite na
radu.
123 [bid.
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sredinu i omogucava poredenje razli¢itih proizvoda koji isporucuju istu vrstu
usluge.

Intenzitet unosa materijala po usluznoj jedinici zasniva se na ideji da problemi
povezani sa potroSnjom materijala (fizicki poremecaji, zagadenja, odlaganje
otpada, itd) mogu u velikoj meri biti povezani sa ukupnom koli¢inom izmesSte-
nog materijala tokom ekonomske aktivnosti. Ako se ta koli¢ina smanji, smanjice
se i ukupni uticaj potrosnje materijala.124

Intenzitet unosa materijala u masenim ili teZinskim jedinicama izracunava se
na osnovu ukupne koli¢ine materijala (zbir svih upotrebljenih prirodnih
resursa - obnovljivih i neobnovljivih, vode, vazduha i zemljista, ukljucujuci
njihovu degradaciju tokom proizvodnje, upotrebe i reciklaze ili odlaganja),
ukljucujuci premesteni i iskoriS¢eni materijal za proizvodnju energije, multipli-
kovane specificnim intenzitetom materijala. Ukupni unos materijala ukljucuje
sve faze Zivotnog ciklusa (kao Sto su ekstrakcija sirovina, proizvodnja, tra-
nsport, recilkaZa ili odlaganje), tako da se koli¢ine materijala obi¢no dobijaju iz
analize zivotnog ciklusa. Ukupni unos materijala umanjen za odgovarajucu
teZinu proizvoda predstavlja , ekoloski prtljag“, Sto oznac¢ava ukupnu masu svih
materijala uzetih iz Zivotne sredine ili premeStenih u Zivotnu sredinu kako bi se
proizvod proizveo, a da sami ne postanu deo proizvoda. Intenzitet unosa
materijala po usluZnoj jedinici izracunava se kao odnos ukupnog intenziteta
unosa materijala M1 i jedinice usluge S:

MIPS = Mi
S

i oznacava koliko se primarnog materijala - ili zapravo ,prirode” - uklanja iz
prirode za proizvodnju proizvoda ili pruZanje usluge. Pri tome se pod
materijalom podrazumevaju svi neophodni prirodni resursi za proizvodnju
proizvoda ili pruzanje usluge. Na primer, intenzitet unosa materijala za jednu
tonu proizvedenog Celika iznosi 7 tona materijala tako da je ekoloSki prtljag
Celika 6 t/t.

Input/autput analiza Zivotne sredine

Ekonomija inputa i autputa opisuje i analizira strukturu ekonomije u pogledu
interakcije izmedu industrija i izmedu njih i domadinstava. Input/autput
analizu kao ekonomski model razvio je Vasili Leontiev tridesetih godina proslog
veka, istrazuju¢i kako industrije medusobno razmenjuju dobra i usluge i kako
takva razmena uti¢e na ukupnu traznju za radnom snagom i kapitalom u

124 Tbid.
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privredi. ,Input/autput” modeli prikazuju kako izlazi iz jednog industrijskog
sektora mogu postati ulaz u drugi industrijski sektor. Upotreba input/autput
tabelal?s je vazna za analizu strukturalnih promena u proizvodnom sistemu
nacionalnih ekonomija.

U input/autput analizi Kkoriste se novcane jedinice za opisivanje razmene
izmedu proizvodnih sektora. Osnovna razlika koja se pravi u analizi ulaznih i
izlaznih rezultata je izmedu proizvodnje roba i usluga koje su namenjene
finalnoj traZnji (domacinstva, vlade, izvoz, investicije) i ukupne proizvodnje
razli¢itih sektora, koja obuhvata finalnu traZnju, plus izlaz koji se koristi kao
ulaz u druge sektore (intermedijarna traznja).

Input/autput analiza Zivotne sredine predstavlja proSirenje tradicionalnog
modela Leontijeva tako Sto se u model uklju¢uju dodatni uslovi da bi se postigla
doslednost izmedu proizvodnih aktivnosti, stvaranja zagadenja i aktivnosti na
smanjenju zagadenja. Osnovni problem koji pri tom treba reSiti je odgovarajuca
jedinica za ,kvantifikaciju“, odnosno ,merenje“ Zivotne sredine - na primer u
novcanim ili fizickim jedinicama.

Ekolosko projektovanje

Povecavanje svesti o pitanjima zastite Zivotne sredine u poslednjim decenijama
dovelo je do potrebe optimizacije proizvodnih sistema, kako bi se osigurao visi
nivo eko-kompatibilnosti proizvoda. Ovaj proces uticao je na razvoj koncepta
industrijske ekologije, inspirisanog svojevrsnom ekoloSkom metaforom koja
povezuje prirodne i industrijske sisteme. Industrijska ekologija se poslednjih
godina ubrzano razvija u pravcu sistematskog istrazivanja zasnovanog na
holistickom pristupu.

Ekolosko projektovanje (dizajn za Zivotnu sredinu, ekoloSki svesno proje-
ktovanje, eko-dizajn, zeleno projektovanje) moze se definisati kao metodologija
usmerena ka sistematskom umanjivanju ili uklanjanju uticaja na zivotnu sredi-

125 Tabele ponude i koriS¢enja (supply and use tables - SUT) ¢ine osnovu inpit/autput
metodologije. SUT-ovi su matrice u koje se unose podaci o transakcijama izmedu
proizvodnih sektora nacionalne ekonomije u fizickom i monetarnom smislu. Tabele
ponude i kori$¢enja koriste se za dobijanje bruto domadeg proizvoda (BDP) zemlje.
Snabdevanje i upotreba su rasporedeni u tabeli sa identi¢cnom klasifikacijom bilo
industrije, bilo proizvoda ili usluga koji se koriste kako u redovima, tako i u kolonama.
Input/autput tabela, koja je izvedena iz SUT-ova (SUIOT) moZe se prosiriti
nacionalnim rac¢unima za zastitu zZivotne sredine po industriji ili proizvodu u fizickim
mernim jedinicama.
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nu, koji se odnose na celokupni zZivotni ciklus proizvoda, od ekstrakcije sirovina
do odlaganja. Ova metodologija zasniva se na proceni potencijalnih uticaja tokom
celog procesa projektovanja. Pored specificnog primarnog cilja i orijentacije ka
zivotnom ciklusu, ekolosko projektovanje karakterisu jos dva aspekta:

e odnosi se na intervencije na dva nivoa: nivo proizvoda i nivo
proizvodnih procesa;

e interveniSe se proaktivno, Sto je zasnovano na pretpostavci vece
efikasnosti intervencije na samom pocetku procesa razvoja proizvoda,
odnosno u ranim fazama projektovanja.

Ekolosko projektovanje je nastalo kao ¢isto projektantski pristup usmeren na
smanjenje industrijskog otpada i optimizaciju upotrebe materijala, da bi tokom
razvoja dobilo Siru dimenziju umanjivanja uticaja na Zivotnu sredinu tokom
zivotnog ciklusa. Konvencionalni zahtevi koji se odnose na funkcionalnost
proizvoda i troSkove proizvodnje integrisani su sa novim zahtevima: energe-
tska efikasnost, trajanje, reciklabilnost, privla¢nost potroSacu osetljivom na
probleme Zivotne sredine. Istovremeno se naglaSava da proizvodac ovo produ-
Zenje trajanja potrebe za odredenim proizvodima ne sme smatrati nedosta-
tkom: ekoloski kompatibilni proizvodi mogu biti ne samo ekonomski konkure-
ntni, ve¢ i inovativni i posebno atraktivni za potrosaca.

«

Kod ekoloSkog dizajna koncept ,smanjenja uticaja na Zivotnu sredinu“ nije
ogranic¢en samo na jednostavnu kvantifikaciju i minimiziranje direktnih uticaja
na ekosistem. Umesto toga, smanjenje uticaja na zivotnu sredinu u kontekstu
ekoloskog dizajna treba shvatiti u Sirem smislu, kao poboljsanje performansi u
Zivotnoj sredini, Sto ukljucuje:

e Smanjivanje otpada i neracionalnog troSenja materijala kako bi se
omogucila efikasnija upotreba resursa i umanjili uticaji povezani sa
upravljanjem otpadom;

e Optimalno upravljanje materijalima, koje se sastoji od pravilne
upotrebe materijala na osnovu neophodnih performansi, omogucavanja
njihove ponovne upotrebe po okonc¢anju kraju Zivotnog veka proizvoda
i smanjenja toksi¢nih ili zagadujuéih materija;

e Optimizacija proizvodnih procesa planiranjem procesa koji su
energetski efikasni i imaju ograniCene emisije;

e PoboljSanje proizvoda, posebno u pogledu njegovog ponasanja tokom
faze upotrebe, tako da potrosnja resursa bude manja ili da ne dode do
potrebe za dodatnim resursima tokom upotrebe proizvoda.
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Na ovaj nacin ekoloSko projektovanje postaje most koji povezuje dve
tradicionalno odvojene funkcije: razvoj proizvodnje i upravljanje zastitom
zivotne sredine. Cilj ekoloskog projektovanja je, dakle, pribliZiti ove dve
funkcije i dati naglasak na one probleme Zivotnog ciklusa proizvoda koji se
Cesto ignorisu.

Sistemi upravljanja zastitom Zivotne sredine

Sistem upravljanja Zivotnom sredinom je deo sveukupnog sistema upravljanja
koji obuhvata organizacionu strukturu, aktivnosti planiranja, preuzimanje
odgovornosti, prakse, postupke, procese i resurse za razvoj, sprovodenje,
ostvarenje, preispitivanje i odrZavanje politike zaStite Zivotne sredine i
upravljanje aspektima Zivotne sredine.

[ Posvecenost organizacije upravljanju zastitom zZivotne sredine ]

[ Usvajanje politike zastite Zivotne sredine ]
|

[ Pregled / analiza uticaja na Zivotnu sredinu ]
|

[ Revizija politike zastite Zivotne sredine ]

[ Sprovodenje programa obucavanja za zastitu Zivotne sredine ]

lzvestavanje o performansama Zivotne sredine unitar
organizacijei prema javnosti

[ Raspodela odgovornosti za zastitu Zivotne sredine

Uspostavljanje ciljeva i oéekivanih rezultata

Revizija sistema upravljanja

ocekivani rezultati Provera efektivnosti programa upravljanja

L

Nadgledanje i operativna kontrola

] [ Korektivne aktivnosti
[ Razvoj akcionog plana Cijim sprovodenjem ce se dostici ] [

Provera performansi povezanih sa oCekivanim rezultatima ]

Slika 12. Tipic¢na struktura sistema upravljanja zaStitom Zivotne sredine

Poletkom razvoja sistema upravljanja Zivotnom sredinom u svetu moZe se
smatrati donoSenje britanskog standarda BS 7750 (Specification for
Environmental Management System) 1992. godine, koji je razvio britanski
Institut za standardizaciju na zahtev Britanske privredne komore. Standard
sadrzi zahteve za sistemom upravljanja zastitom Zivotne sredine, koji bi
svakom preduzecu omogucavao da stvori sopstveni efektivni sistem
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upravljanja Zivotnom sredinom. Na osnovu ovog standarda Evropska Unija je
iste godine objavila publikaciju ,Zahtevi za reviziju Zivotne sredine“, $to je bila
osnova za uspostavljanje sistema upravljanja Zivotnom sredinom i nezavisnog
ocenjivanja (EMAS), ¢iji je zadatak da procenii poboljSa performanse preduzeca
u Zivotnoj sredini i da stvori uslove za pruZanje informacija o Zivotnoj sredini

javnosti.

Sistemi upravljanja zasStitom Zivotne sredine prema medunarodnim
normama

Sistem upravljanja Zivotnom sredinom je modus operandi za industriju,
neophodan za postizanje ciljeva politike zastite Zivotne sredine i postupnog
reSavanja specificnih problema. Postoji jasna paralela izmedu sveobuhvatnog
sistema upravljanja kvalitetom (TQM - Total Quality Management) i sistema
upravljanja Zzivotnom sredinom. Treba napomenuti da je srz filozofije
upravljanja u razvijenim zemljama sveobuhvatni sistem upravljanja kvalitetom
(TQM), usmeren na efikasnu proizvodnju kvalitetnih proizvoda i usluga (kroz
celi zivotni ciklus - od sirovina preko proizvodnje, do Zivotnog veka samog
proizvoda i konac¢no odlaganje otpada).

Sistem upravljanja Zivotnom sredinom i nezavisnog ocenjivanja (EMAS)

Marta 1992. godine tadasnja Evropske Ekonomske Zajednica (EEZ) objavila je
»Zahteve za ekoloSku reviziju“. Svrha ovog dokumenta bila je stvaranje
podsticaja za koriS¢enje tehnika revizije zaStite Zivotne sredine u proceni
ucinka preduzeca, ne samo u pogledu verifikacije uskladenosti sa zahtevima
zakonodavstva o Zivotnoj sredini, ve¢ i stvaranje sopstvene politike zastite
Zivotne sredine preduzeca. Zanimljivo je da su zahtevi pripremljeni u skladu sa
Petim programom zaStite Zivotne sredine EEZ, na osnovu zakljufaka i
preporuka izvestaja ,NaSa zajednicka buduénost” (takozvanog Bruntland
izvesStaja) i Povelje o poslovanju za odrzivi razvoj (ICC Bussines Charter for
Sustainable Development) Medunarodne privredne komore iz 1991. godine,
koje favorizuju preventivne mere i principe podeljene odgovornosti u zastiti
zivotne sredine. Na osnovu ovog prvog koraka 1993. godine uspostavljen je
sistem upravljanja Zivotnom sredinom i nezavisnog ocenjivanja (Eco-
management and Audit Scheme - EMAS), koji je u evropsko zakonodavstvo
uveden Direktivnom EU 761/2001 (EMAS II), kaja je revidirana 2009. Godine
(Direktiva br. 1221, poznata i kao EMAS III) i direktno se primjenjuje u svim
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drzavama clanicama Evropske Unije, ali se i organizacije iz drzava koje nisu
Clanice EU mogu registrovati u sistemu EMAS126,

Sistem upravljanja Zivotnom sredinom i nezavisnog ocenjivanja je metodologija
koja nema obaveznost primene (registracija - sertifikacija organizacija u skladu
sa zahtevima je dobrovoljna) i dostupna je svakoj organizaciji'?” koja posluje u
bilo kom sektoru.

Svrha EMAS-a je procenjivanje i unapredenje ekoloSkih performansi organi-
zacije, kao i stvaranje uslova za pruzanje informacija o Zivotnoj sredini javnosti.
Predvideno je da primena sistema upravljanja zaStitom Zivotne sredine dopri-
nese stalnom unapredenju ekoloskih performansi preduzeca kroz:

e razvoj i sprovodenje politike zastite Zivotne sredine i programa zaStite
zivotne sredine;

e periodicna objektivna i sistematska procena parametara aktivnosti svih
poslovnih jedinica;

e pruZanje javnosti podataka o Zivotnoj sredini vezanih za organizaciju.

Uvodenjem ovog sistema upravljanja, organizacije preuzimaju odgovornost za
Zivotnu sredinu i odgovornost za proizvodnju, poboljSavaju svoju ekolosku
efikasnost i obavezuju se pred drustvom i zainteresovanim stranama (ukljucu-
juci svoje vlasnike) na objavljivanje svojih rezultata u vezi sa zastitom Zivotne
sredine. Prednosti primene sistema upravljanja Zivotnom sredinom i nezavi-
snog ocenjivanja (samim tim i podsticaji da se sistem uspostavi) su sledece:

e menadZment je fokusiran na klju¢ne aktivnosti - zapocinje procenom
uticaja i prioritetizacijom problema;

e olaksava reSavanje problema, povecava se odgovornost, sistematski
pristup;

e moguénost smanjenje troSkova putem racionalizacije potroSnje vode,
energije, sirovina, smanjenja stvaranja otpada;

e zagarantovano je poStovanje zahteva zakonodavstva o zivotnoj sredini
i prac¢enje njihovih promena;

e rizik od krivi¢nog gonjenja se svodi na minimum;

126 Decembra 2011. godine objavljene su prve zvani¢ne smernice EU (Odluka Evro-
pske komisije 2011/832/EU) za primenu EMAS GLOBAL i EMAS za trece zemlje
koje se odnose na pojasnjenja u vezi registracije u sistem EMAS onih organizacija
koje nisu clanice EU (Sto je od posebnog znacaja za organizacije u Srbiji).

127 “Organizacija“ moZe biti svako preduzece ili ustanova u javnom ili privatnom
sektoru.
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e uzimaju se u obzir interesi svih zainteresovanih strana (informisanje i
deljenje odgovornosti izmedu zaposlenih i spoljnih uc¢esnika i javnosti);

e poboljSanje poloZaja kompanije na trziStu zahvaljujué¢i boljim
ekoloskim performansama;

e stvarno poboljSanje performansi u Zivotnoj sredini, odnosno smanjuje
se uticaj procesa, usluga i proizvoda na Zivotnu sredinu.

Registrovanjem u sistem EMAS organizacije moraju dokazati uskladenost sa
zakonodavstvom o Zivotnoj sredini, obvezati se na stalno poboljSanje svoje
ekoloske efikasnosti, pokazati da vode otvoren dijalog sa svim zainteresovanim
stranama, ukljuciti zaposlene u poboljSanje ekoloske efikasnosti organizacije i
objavljivati i aZurirati izjavu o zaStiti Zivotne sredine sistema EMAS za spoljnu
komunikaciju. Uz to, ove organizacije moraju u okviru EMAS sistema izvrsiti
analizu uticaja na zivotnu sredinu (ukljucuju¢i utvrdivanje svih direktnih i
indirektnih aspekata Zivotne sredine).

EMAS ciklus upravljanja Zivotnom sredinom ima pet glavnih komponenti:

e Izrada politike zastite Zivotne sredine i izdavanje dokumenta (izjave)
koji opisuje namere organizacije da postigne odredene doprinose zastiti
Zivotne sredine ispunjavanjem odredenih ciljeva;

e procena trenutne situacije, odnosno uspostavljanje inicijalnih
parametara aktivnosti u vezi sa kojima e se procenjivati efikasnost
funkcionisanja sistema upravljanja Zivotnom sredinom;

e formulisanje specificnih zadataka (to jest uspostavljanje onih
parametara aktivnosti koje ¢e se poboljsati) kojima ¢e se ispuniti ciljevi
ekoloske politike preduzeca;

e razvoj ekoloSkog programa koji detaljno opisuje put i faze reSavanja
zadataka;

e sprovodenje revizije zaStite Zivotne sredine kako bi se periodi¢no
proverilo da li su zadati zadaci ispunjeni i da li sistem upravljanja
Zivotnom sredinom funkcioniSe u cilju pobolj$a performansi preduzeca
vezanih za Zivotnu sredinu.

Sistem upravljanja zastitom Zivotne sredine primenom medunarodnog
standarda ISO 14000

Medunarodna organizacija za standardizaciju (Iternational Standard
Organization - ISO) je nevladina organizacija koja promoviSe razvoj
standardizacije i srodnih aktivnosti u svetu u pogledu obezbedivanja
medunarodne razmene dobara i usluga. Rad ISO ogleda se u medunarodnim
sporazumima koji su ugradeni u medunarodne standarde. Serije medunarodnih
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standarda ISO 9000 i 14000 predstavljaju najpoznatije standarde koji su
razvijeni pod okruljem Medunarodne organizacije za standardizaciju. ISO serija
9000 postala je medunarodna referenca za zahteve kvaliteta u poslovanju, dok
ISO serija 14000 ima za cilj da pomogne organizacijama da se bave pitanjima
zastite Zivotne sredine.

Odluka da se zapocne sa razvojem standarda serije ISO 14000 rezultat je
urugvajske runde pregovora u okviru Svetske trgovinske organizacije i Samita
o Zivotnoj sredini i razvoju odrzanog u Rio de Zaneiru 1992. godine. Standardi
su razvijeni pod okriljem Tehnickog komiteta 207 (TC 207) Medunarodne
organizacije za standardizaciju, uzimaju¢i u obzir ve¢ postoje¢e medunarodne
standarde za sisteme upravljanja kvalitetom proizvoda (ISO 9000), po kojima
je veliki broj preduzeca i kompanija sertifikovan Sirom sveta. Predvideno je da
sistem standarda smanji uticaj na zivotnu sredinu na tri nivoa:

e na nivou organizacije - kroz poboljSanje ekoloSkog ,ponasanja“
korporacija;

¢ na nacionalnom nivou - stvaranjem znacajnog dodatka nacionalnom
regulatornom okviru i komponenti drZavne politike zaStite Zivotne
sredine;

¢ namedunarodnom nivou - poboljSanjem uslova medunarodne trgovine.

Serija standarda ISO 14000 obuhvata razli¢ite aspekte menadZmenta zaStitom
Zivotne sredine i pruZa prakti¢ne alate za organizacije koje Zele da identifikuju
i kontroliSu svoj uticaj na zivotnu sredinu i da stalno poboljSavaju svoje
ekoloske performanse. Standardi iz grupacije ISO 14000 mogu se primeniti na
svaku organizaciju koja Zeli da uspostavi, implementira, odrzava i poboljSava
sistem menadZmenta zaStitom Zivotne sredine. Obim primene ce zavisiti od
faktora kao Sto su ekoloSka politika organizacije, karakteristike delatnosti,
proizvoda i/ili usluga, lokacija i ostali uslovi u kojima ona posluje.

Sistem medunarodnih standarda ISO 14000 nije usmeren na Kvantitativne
parametre (emisije, koncentracije supstanci, itd) ili tehnologije (zahtev da se
koriste ili ne koriste odredene tehnologije, ,najbolja dostupna tehnologija“), ve¢
se bavi sistemom upravljanja zastitom Zivotne sredine. Tipi¢ne odredbe ovih
standarda su da organizacija mora uvesti i pridrzavati se odredenih postupaka,
pripremiti odredene dokumente, imenovati odgovorne za oblast ekoloSki
znacajnih aktivnosti. Osnovni dokument serije - ISO 14001 - ne sadrzi nikakve
»-apsolutne“ zahteve za uticaj organizacije na Zivotnu sredinu, osim Sto
organizacija u posebnom dokumentu mora da izrazi Zelju da poStuje nacionalne
standarde. Ovakva priroda standarda je s jedne strane rezultat Cinjenice da
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standardima serije ISO 14000 kao medunarodnim standardima nije dozvoljeno
da se mesaju u podrucje primene nacionalnih propisa.

Dokumenti koji su ukljuceni u sistem mogu se podeliti u tri osnovne grupe:

e principi razvoja i koriséenja sistema upravljanja Zivotnom sredinom;
e instrumenti za kontrolu i procenu Zivotne sredine;
e standardi orijentisani na proizvod.

U Srbiji je na snazi serija standarda iz grupacije ISO 14000 pod nazivom ,SRPS
ISO 14000 - MenadZment zastitom Zivotne sredine“, u potpunosti usaglasena
sa medunarodnim ISO 14000 standardima.

SRPSISO 14001:2015 Sistemi menadZmenta Zivotnom sredinom - Zahtevi
sa uputstvom za kori$¢enje (identican sa EN ISO 14001:2015 CEN/SS S26)

Standard SRPS ISO 14001 postavlja zahteve za sistem menadZmenta Zivotnom
sredinom i definiSe sveukupne uslove organizacije koja moze biti sertifikovana
od strane treceg lica ili registratora.

Proces standardizacije prema ISO 14001 se sastoji od dve faze:

¢ Razvoj i implementacija sistema menadzmenta zastite Zzivotne
sredine. Implementacijom sistema menadZmenta zaStitom Zivotne
sredine po zahtevima ISO 14001 organizacija korisnicima svojih
proizvoda ili usluga, svojim zaposlenima i Siroj zajednici, demonstrira
sposobnost da na konzistentan i kontinuiran nacin upravlja svim
aspektima rizika po Zivotnu sredinu, smanjuju¢i njihov uticaj na
prihvatljiv minimum ili ih u potpunosti eliminiSuc¢i, daju¢i pri tom
doprinos razvoju ekoloske svesti svojih zaposlenih kao i doprinos
odrzivom razvoju sa pozicije kori§éenja obnovljivih izvora energije.

¢ Ocenjivanje i sertifikacija razvijenog sistema menadZmenta zastite
zivotne sredine u odnosu na zahteve standarda ISO 14001.
Standard ISO 14001 predmet je formalne sertifikacije. Sertifikacija je
proces kojim organizacija pokazuje svoju uspeSnu implementaciju
sistema menadZmenta Zivotne sredine u skladu sa ISO 14001. Ovaj
proces sprovodi akreditovana sertifikaciona kuéa. Procesom
sertifikacije i dobijanjem sertifikata o implementiranom ISO 14001
organizacija Salje poruku korisnicima svojih proizvoda ili usluga, svojim
zaposlenima i Siroj zajednici da je sistem menadZmenta zasStite Zivotne
sredine prilagoden zahtevima standarda ISO 14001 i da se na osnovu
toga nad njenim sistemom vrsi kontinuirani nadzor od strane ovlaséene
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sertifikacione kuce, koji garantuje kontinuiranost u ispunjavanju
zahteva standarda.

Klju¢ni koncept serije ISO 14000 je koncept upravljanja Zivotnom sredinom u
organizaciji (preduzecu ili kompaniji). Stoga je osnovni dokument standarda
ISO 14001 ,Specifikacije i vodi¢ za upotrebu sistema upravljanja Zivotnom
sredinom”. ISO 14001 traZi od organizacije da:

Uspostavi odgovarajucu politiku zaStite Zivotne sredine;

Identifikuje ekoloSke aspekte uticaja organizacije na okolinu, koji
proizlaze iz realizacije proizvoda i usluga a u smislu utvrdivanja uticaja
tih aspekata na zZivotnu sredinu;

Utvrdi zakonske i druge zahteve od strane Sire zajednice i svojih
klijenata, na koje se organizacija obavezala;

Uspostavi odgovarajuce opste ciljeve i ocekivane rezultate, kao i da
utvrdi prioritete;

Uspostavi strategiju i programe za sprovodenje politike zaStite Zivotne
sredine kroz sprovodenje opstih i pojedinacnih ciljeva;

Osigura uskladenost implementiranog sistema menadZmenta zastite Zi-
votne sredine (EMS) sa uspostavljenom politikom zaStite Zivotne sredine;
Kontinuirano pobolj$ava svoj EMS kroz procese planiranja, upravljanja,
kontrole, definisanje preventivnih i korektivnih mera i sprovodenje
internih i eksternih ocenjivanja (audita);

Bude u mogut¢nosti da se prilagodi promenjenim okolnostima,
incidentnim i akcidentnim situacijama.

Uspostavljanje odgovarajuce politike zastite Zivotne sredine

Na samom pocetku procesa rukovodstvo kompanije mora demonstrirati svoju
posvecenost definisanoj politici zastite Zivotne sredine i osigurati sledece:

uskladenost sa prirodom, obimom i veli¢inom uticaja aktivnosti,
proizvoda ili usluga na zivotnu sredinu;

uklju€enost mera za kontinuirano poboljSanje i spre¢avanje zagadenja;
posvecenost sprovodenju obaveza pridrZavanja odgovarajuceg zakono-
davstva i drugih uslova zastite Zivotne sredine koje je usvojila organizacija;
postojanje organizacione strukture za definisanje i pregled ciljeva i
ocekivanih rezultata zastite Zivotne sredine;

da je sve gore navedeno dokumentovano, poznato svim zaposlenima,
implementirano i podrZzano odgovarajuéim resursima;

da je sve gore navedeno objavljeno javnosti.
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Rezultati upravljanja preuzetim obavezama mogu se prikazati u obliku
izveStaja o Zivotnoj sredini kao delu izveStaja o mesefnim operativnim
troSkovima. Na ovaj nacin obezbedilo bi se da sve klju¢ne osobe budu informi-
sane o politici zastite Zivotne sredine u organizaciji. Treba imati u vidu da u
ovakvom izvestaju treba da budu predstavljene sve aktivnosti i funkcije koje
imaju uticaj na Zivotnu sredinu. Uz to, objavljivanjem ovakvog izvestaja
omogucava se da spoljni proveravaci (revizori) imaju laksi uvid. Ovakva vrsta
komunikacije se Siroko koristi za strateSko planiranje.

Neophodno je da rukovodstvo definiSe obim i sloZenost sistema upravljanja
zivotnom sredinom. Politike bi svakako trebalo da budu usmerene na spre-
Cavanje zagadenja i dugoro¢ni razvoj. Uz to, sistem moZe obuhvatiti i obuca-
vanje, spreCavanje nesreca ili katastrofa, procenu uticaja novog procesa,
upravljanje sirovinama, itd.

Identifikacija ekoloskih aspekata uticaja organizacije na Zivotnu sredinu

U narednoj fazi organizacija treba da razvije i odrZava metod ili metode za
identifikovanje aspekata Zivotne sredine!?8 povezanih sa aktivnostima,
proizvodima ili uslugama koji se mogu kontrolisati i regulisati, kako bi se na taj
nacin identifikovali oni aspekti koji imaju ili mogu imati znacajan uticaj na
Zivotnu sredinu!?9. Organizacija treba da osigura da se najznacajniji aspekti
mere pri definisanju njenih ekoloskih ciljeva. Ove informacije moraju da se
blagovremeno aZuriraju.

Da bi se identifikovali aspekti Zivotne sredine u organizaciji i njihovi moguce
uticaji, treba analizirati odgovore na sledeca pitanja:

e Da li odredeni aspekti poslovanja imaju negativan uticaj na Zivotnu
sredinu?

128 Aspekti Zivotne sredine u organizaciji mogu biti viSestruki, na primer: ispustanja
Stetnih materija u vazduh, u obliku Cestica ili isparljivih organskih i neorganskih
sastojaka; ispustanja Stetnih materija u vodu (kanalizaciju ili otvorene kanale) -
otpadne vode koje ulaze u sistem kanalizacije, kanale, i slicno; kontaminacija ze-
mljista ¢vrstim otpadom i usled neadekvatne primene i izlivanja hemikalija; kori-
S¢enje prirodnih resursa, na primer koriséenje fosilnih goriva i drugih resursa koji
ne mogu da se obnavljaju ili se teSko obnavljaju; ostali aspekti - buka, miris, pra-
$ina, vibracije

129 Uticaji na zivotnu sredinu u organizaciji zavise od aspekata zZivotne sredine: na
primer, ako je aspekt zZivotne sredine ispustanja Stetnih materija u vazduh, moguc¢i
uticaj ogleda se u oboljenjima disajnih organa, oste¢enjima na kozi, unistavanju
biljnog sveta i insekata, itd.
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e Dali se objekat unutar koga je organizacija smeStena nalazi u ekolo$ki
osetljivom podrucju?

e Da li pogresno voden proces moZe da dovede do znacajnijeg ili
ozbiljnijeg negativnog uticaja na Zivotnu sredinu?

o Kojaje verovatnoca da ¢e doci do negativnog uticaja na Zivotnu sredinu?

e Procena obima ekoloSkog uticaja (lokalni, regionalni) i procena rizika?

e Ucestalost i znacaj ekoloSkog uticaja?

e Kako bi promene u procesima ili proizvodima uticale na ekoloske
aspekte i njihove uticaje?

Utvrdivanje zakonskih i drugih zahteva

Organizacija mora da razvije i odrZi obradivu metodologiju za utvrdivanje
zakonskih i drugih zahteva za aspekte zastite Zivotne sredine svojih proizvoda,
proizvoda ili usluga koje je potrebno da izvrsi i da pruZzi potrebne informacije.

Uspostavljanje odgovarajucih opstih i pojedinacnih ciljeva i utvrdivanje
prioriteta

Organizacije moraju da identifikuju i dokumentuju opsti cilj i ocekivane
rezultate na odgovaraju¢im hijerarhijskim i funkcionalnim nivoima
organizacije. Pri definisanju i preispitivanju ciljeva organizacija treba razmo-
triti zakonodavne i druge zahteve, znacajne aspekte okoline, tehnoloSke para-
metre i finansijske, funkcionalne i ekonomske potrebe, kao i stavove zaintere-
sovanih strana. Ciljevi i oCekivani rezultati moraju biti u skladu sa politikama
zaStite Zivotne sredine, ukljucujuéi obaveze o spre€avanju zagadenja.

Uspostavljanje strategija i programa za sprovodenje politike zastite Zivotne
sredine

Organizacije moraju da razviju i sprovode programe rada za postizanje ciljeva i
ocekivanih rezultata, ukljucujuci:

e utvrdivanje i alokaciju odgovornosti za postizanje ciljeva i ocekivanih
rezultata na svakom odgovaraju¢em hijerarhijskom i funkcionalnom
nivou organizacije;

e utvrdivanje i alokaciju sredstva i definisanje vremenskog okvira
neophodnog za postizanje ciljeva.

Identifikacija i definisanje organizacione strukture i odgovornosti

Kako bi se olakSalo efikasno upravljanje Zivotnom sredinom, ovoj fazi treba
identifikovati i dokumentovati funkcije, odgovornosti i ovlaS¢enja i sa tim
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upoznati zaposlene. OZrgan upravljanja u organizaciji mora da obezbedi
odgovarajuce resurse (kvalifikovano osoblje, tehnologiju i finansijske resurse)
za rad sistema upravljanja Zivotnom sredinom.

Da bi se obezbedilo funkcionisanje sistema upravljanja zaStitom Zivotne
sredine, menadZment organizacije treba da imenuje oslbu ili sluzbu koja, bez
obzira na druge obaveze, obavlja odredene funkcije, odgovorna je i ima
ovlas¢enja da:

e obezbeduje razvoj, primenu i odrzavanja sistema upravljanja Zivotnom
sredinom u skladu sa zahtevima standarda;

e izveStava rukovodstvo o funkcionisanju sistema upravljanja zZivotnom
sredinom, $to ¢e biti osnove za njegovu analizu, procenu i poboljsanje.

Podizanje javne svesti, obucavanje i razvoj kompetencija

Sastavni deo standarda 14001 je i identifikacija potreba za obukom osoblja.
Trebalo bi zahtevati da se celokupno osoblje ¢iji rad moZe imati znacajan uticaj
na zivotnu sredinu pravilno obuci. Organizacija mora da razvije i odrzi metod
obucavanja i razvoja kompetencija za zastitu Zivotne sredine svojih zaposlenih
na svim relevantnim hijerarhijskim i funkcionalnim nivoima, uklju¢uju¢i obuca-
vanje vezano za:

e vaznost poStovanja politika zastite Zivotne sredine u njihovom radu,
metode i druge zahteve sistema upravljanja Zivotnom sredinom;

e uticaj njihovog rada (postojeceg ili potencijalnog) na Zivotnu sredinu,
kao i prednosti poboljsanja performansi osoblja;

e njihovu odgovornosti za poStovanje politika i praksi zaStite Zivotne
sredine, kao i drugih zahteva sistema upravljanja Zivotnom sredinom,
ukljucujuci zahteve za spremnost i reagovanje u vanrednim situacijama;

e moguce posledice odstupanja od navedenih zahteva.

Zaposleni koji obavljaju zadatke povezane sa znacajnim uticajem na Zivotnu
sredinu trebalo bi da imaju odgovaraju¢e kompetencije, ostvarene odgovara-
ju¢om obukom.

SRPS ISO 14004:2017 Sistemi menadZmenta Zivotnom sredinom - OpsSte
smernice za primenu (identican sa: EN ISO 14004:2016 CEN/SS S26)

Standard obezbeduje uputstvo organizaciji za uspostavljanje, primenu,
odrzavanje i poboljsavanje snaznog, verodostojnog i pouzdanog sistema
menadZzmenta Zzivotnom sredinom. Uputstvo Kkoje je dato namenjeno je
organizaciji koja teZi da upravlja svojim odgovornostima vezanim za Zivotnu
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sredinu na sistemati¢an nacin koji doprinosi stubu Zivotne sredine odrZivog
razvoja. Standard pruZa dodatne smernice za uspostavljanje i razvoj sistema
menadZmenta Zivotnom sredinom, kao Sto je definisanje politika zaStite Zivotne
sredine. Zahtev standarda je da ,.. organizacija mora poceti od mesta gde
postoji jasna korist, kao Sto je ograniCavanje izvora zagadenja efikasnijom
upotrebom materijala". Pracen je nizom primera ili saveta za pomo¢ procesu
uspostavljanja sistem menadZmenta Zivotnom sredinom, koji su navedeni u
poglavlju ,Prakti¢na pomoc¢*“.

Uputstvo u ovom medunarodnom standardu moZe da pomogne organizaciji da
unapredi svoje performanse zZivotne sredine i omoguci da elementi sistema
menadZmenta Zivotnom sredinom budu integrisani u njen klju¢ni poslovni
proces.

SRPS ISO 14006:2013 Sistemi menadZmenta zastitom Zivotne sredine -
Smernice za inkorporaciju eko-dizajna (identican sa:
EN ISO 14006:2011 CEN/SS S26)

ISO 14006 daje uputstva kao pomo¢ organizacijama u uspostavljanju,
dokumentovanju, primenjivanju, odrZavanju i stalnom unapredivanju svog
menadZmenta eko-projektom kao delom sistema menadZmenta zaStitom
Zivotne sredine

Sistem upravljanja zastitom Zivotne sredine primenom medunarodnog
standarda ISO 31000

Serija standard ISO 31000 daje smernice za upravljanje rizikom sa kojim se
organizacije suocavaju. Standardi daju zajednicki pristup za upravljanje
svakom vrstom rizika i namenjeni su svakoj organizaciji i njenom kontekstu,
odnosno nisu specifi¢ni samo za odre]enu industriju ili sektor. Mogu se koristi
tokom Zivotnog ciklusa organizacije i primeniti na svaku aktivnost, ukljuc¢uju¢i
i donoSenje odluka na svim nivoima.

Standardom se preporucuje da organizacija razvija, implementira i konstantno
unapreduje okvir ¢ija je svrha integracija procesa upravljanja rizicima na nivou
Citave organizaciji, (u procesima upravljanja, definisanja strategije i planiranja,
procesima izveStavanja, politikama, vrednostima kompanije i korporativnoj
kulturi), zaSta se pruzaju genericke smernice.

Kao kljuéne komponente upravljanja rizikom, serija standarda ISO 31000
definiSe sledece procese:

e Komunikaciju i konsultovanje;
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e Utvrdivanje konteksta (utvrdivanje elemenata modela koji definise
osnovne parametre upravljanja rizicima i odreduje oblasti primene i
kriterijume za ostatak procesa);

e Procena rizika:

o Identifikacija rizika;
e Analizu rizika;
e QOcenu (vrednovanje) rizika;

e Postupanje sa rizicima (tretiranje rizika);
e Pracenje i nadgledanje.

Proces komunikacije i konsultovanja obuhvata balgovremeno obavesStavanje i
razmenu informacija sa zainteresovanim stranama koje su od znacaja za
predmet analize rizika, kao i sa svim ostalim zainteresovanim ucesnicima, kako
bi bile pripremljene za mogucée slucajeve nastanka rizika i svesne potencijalnih
opasnosti.

Utvrdivanje konteksta podrazumeva odredivanje faktora od znacaja za
upravljanje rizikom i postavljanje Kriterijuma za sve naredne faze procesa
upravljanja rizikom, kao i definisanje unutrasnjih i spoljnih faktora relevantnih
za sistem koji je predmet analize.

Procena rizika podrazumeva sledece faze:

e Identifikaciju rizika;
e Analizu rizika, izvrSenu kroz:

e analizu posledica;

e kvalitativnu, polukvalitativnu ili kvantitativnu evaluaciju verova-
tnoce pojavljivanja neZeljenog dogadaja;

e ocenu efektivnosti postoje¢ih mera kontrole;

e ocenu nivoa rizika;

e Evaluacija rizika.

Postupanje sa rizicima podrazumeva odabir jedne ili viSe komponenti rizika
nakon izvrSene procene, za koje se smatra da predstavljaju preveliku pretnju
po sistem i uticaj na smanjenje ili verovatnoce njihovog pojavljivanja ili
ozbiljnosti efekata takvih komponenti.

Pracenje i nadgledanje podrazumeva kontrolu ustanovljenih faktora rizika,
sistema i njegovih kontrola i barijera, odnosno slojeva zaStite u odredenim
vremenskim intervalima.
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Dobro sprovedena procena rizika bi trebalo da obezbedi informacije radi
donosenja odluka vezanih za sledeca pitanja:

e Dali odredena aktivnost treba da bude sprovedena?

e Kako maksimizirati moguc¢nosti?

e Dalirizik treba da se tretira?

e (Odabir izmedu opcija razli¢itog nivoa rizika?

e Prioritizacija rizika?

e (Odabir akcija koje bi dovele nivo rizika na podnosljiv nivo?

Sistem upravljanja zastitom Zivotne sredine primenom modela Business
Intelligence

Jedan od savremenih sistema koji pruza moguénost sveobuhvatnog koriséenja
informacija jeste koncept poslovne inteligencije — Business Intelligence (BI).
[zraz Business Intelligence je prvi put formalno upotrebljen 1996. godine da bi
oznacio kategoriju sredstava analize podataka, postavljanja upita, izveStavanja,
koja korisniku u procesu poslovanja mogu pomoc¢i da iz ogromne koli¢ine
podataka sintetizuje vredne informacije na kojima ¢e zasnivati razborite
poslovne odluke. Rec je o kategoriji koja ukljucuje tehnologije koje korisnicima
u poslovanju omogucavaju pristupanje, analiziranje i upravljanje podataka, radi
sticanja informacija neophodnih za valjano odlucivanje.

SloZenost pojma Business Intelligence moguce je potpuno razresiti ako se svaki
njegov deo objasni zasebno, te generisanjem njihovih znacenja u novi smisao.
Sam engleski izraz business lako se prevodi i objaSnjava refima ,posao” ili,
»poslovanje”. Za razliku od toga, nesto je teze protumaciti izraza intelligence. To
je proces i rezultat prikupljanja i analiziranja podataka te informacija kojima se
raspolaZe tek od trenutka kada su prikupljene. Pojedini autori ovaj pojam
prevode kao ,obavjeStajno” za Sto ne postoji genericka definicija. Taj pojam
podrazumeva informaciju o necemu, ali takode delatnost prikupljanja takvih
informacija, odnosno organizaciju kojoj je zadatak da pribavi neke informacije.
Pocetak takvog shvatanja pojma ,obavjestajno” nalazimo kod politickog i
obavjestajnog stratega Sermana Kenta, koji je smatrao da obave$tajna delatnost
ukljuCuje znanje potrebno za ispravno odlucivanje, instituciju koja tezi
odredenoj vrsti znanja, te delatnost koja ukljucuje prikupljanje, procenu,
istrazivanje, analizu, proucavanje, prezentaciju i ostalo.130

130 Watson, W. B., Watson, S. M. & Hopple, G. W. (Eds.). (1990). United States
intelligence: An encyclopedia. Garland: New York.
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U skladu sa tim, Business Intelligence moZemo posmatrati kao proces otkrivanja,
prikupljanja i analize javnih ili tajnih podatka vezano za delovanje poslovnog
sistema, njegove kompetencije i trziSte. Za Business Intelligence veZu se i pojmo-
vi kao $to su poslovna SpijunaZza, poslovna kontraspijunaza, rudarenje podata-
ka, poslovno izveStavanje, poslovna inteligencija, menadZment znanja i sli¢no.
Medutim, Business Intelligence nije nelegalna aktivnost, nego podrazumeva
legalnu aktivnost prikupljanje javnih dostupne, te tajnih podataka.131

Poslovna inteligencija predstavlja aktivno podrucje istrazivanja i primene. lako
je oblast mlada, nudi dosta reSenja, prvenstveno namenjena boljem izvesta-
vanju i analizi koji ¢e podrzati proces donoSenja odluke, na svim nivoima
odlucivanja. Kako je proces odludivanja prisutan u svakoj oblasti ljudskog

......

oblastima organizacije i delovanja.

Business Intelligence kao proces stvaranja kompetitivne prednosti u
poslovanju, kroz inteligentno koriStenje dostupnih podataka u dono$enju
odluka, sastoji se od pet klju¢nih elemenata:

e Prikupljanje podataka;

e Analiza podataka;

e Sagledavanje situacije;

e Procena rizika;

e Podrska donosenju odluka.

Osnovne karakteristike ovog procesa su:

o Temelji se na personalizaciji;
e Proaktivan je;
e Informacije se generiSu iz operativnih podataka.

131 Palaci¢, D. (2011). Sustavi upravljanja sigurnoséu. Zagreb: Visoka Skola za sigurnost
S pravom javnosti.
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Zahtev /
Povratna
informaciia
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zakljucaka -
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Donos$enje
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Obrada
podataka

Izrada
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Slika 13. Proces Business Intelligence

Sam proces Business Intelligence ne treba sprovoditi stihijski nego ga je
potrebno temeljno pripremiti i planirati, i sistemski sprovesti. Proces je ciklican
i sve se aktivnosti provode prema pravilima. Ciklus Business Intelligence sastoji
se od sledec¢ih faza: 132

e Zahtev;

e Planiranje;

e Prikupljanje podataka;

e Obrada podataka;

e Izrada analize;

e Donosenje zakljucaka;

e Distribucija analize i zaklju¢aka;
e Povratna informacija.

Poceci razvoja informacionog sistema Zivotne sredine u Agenciji za zaStitu
Zivotne sredine zapoceli su u okviru saradnje sa Evropskom Agencijom za
zivotnu sredinu (EEA) i Evropskom mreZom za informacije i posmatranje
(EIONET). EIONET je partnerska mreza Evropske Agencije za Zivotnu sredinu
(EEA) i njenih zemalja ¢lanica i zemalja u€esnica. Agencija za zaStitu Zivotne
sredine aktivno sprovodi poslove na prikupljanju i objedinjavanju podataka o
Zivotnoj sredini i njihovoj obradi radi izrade izveStaja o stanju Zivotne sredine.
Dugorocan cilj Agencije predstavlja podizanje nivoa i kapaciteta u podrsci

132 Krizan, L. (1999). Intelligence essentials for everyone (No. 6). Bethesda, MD: Joint
Military Intelligence College.
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ispunjavanju medunarodnih i nacionalnih obaveza izveStavanja sa svrhom
uspostavljanja integrisanog sistema za monitoring i izveStavanje za sve mediju-
me Zivotne sredine.

Bliskost ekologije i sistema upravljanja zaStitom Zivotne sredine sa modernim
tehnologijama veoma je logi¢na i sve viSe potrebna. Naime, evidentni benefiti
koji proizilaze iz upotrebe alata i procesa Business Intelligence u cilju zastite i
oCuvanja zivotne sredine su sve viSe zastupljeniji i upotrebljavaniji imajuci u
vidu njihove rezultate, efekte i moguénosti procene rizika, davanju podrske
odlukama i mogu¢nosti projekcija buduéih dogadaja.
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Pitanja za proveru znanja

Sk e

®© N

Sta se podrazumeva pojam zastite Zivotne sredine?

Sta su ciljevi zastite Zivotne sredine?

Na koje se sve aktivnosti odnosi zaStite Zivotne sredine ?

Upravljanje i menadZment - sli¢nosti i razlike.

Objasnite pojam, svrhu i ciljeve upravljanja zaStitom Zivotne sredine.
Upravljanje Zivotnom sredinom se moZe odvojati u nekoliko domena.
Navedite ih.

Kako se mogu kategorisati u€esnici u upravljanju Zivotnom sredinom?
Instrumenti, metode i tehnike upravljanja zasStitom Zivotne sredine
mogu se grupisati u sedam grupacija. Navedite ih.
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INSTITUCIONALNI OKVIR UPRAVLJANJA ZASTITOM
ZIVOTNE SREDINE

Rezime

Institucije predstavljaju vazne elemente sistema upravljanja koji definisu koje
zainteresovane strane su uklju¢ene u formulisanje ciljeva, koje uloge im je
dozvoljeno da imaju i kako mogu da stupe u interakciju. Klju¢ne institucionalne
komponente upravljanja zasStitom Zivotne sredine su politika, zakon i
administracija. Institucije predstavljaju formalna i neformalna pravila koja
oblikuju ljudsku interakciju i koji usmeravaju, podrZavaju ili ograni¢avaju
ljudske ili upravljacke radnje. Institucije upravljanja zastitom Zivotne sredine
su drustvene institucije koje deluju u rezimu politike i upravljanja Zivotnom
sredinom. Pored podele na formalne i neformalne, institucije se mogu podeliti
na ustavne, organizacije kolektivnog izbora i operativna pravila. Politika u
oblasti zivotne sredine predstavlja skup principa i aktivnosti koje neka drzava,
zajednica, i kompanija usvaja radi zastite ili o¢uvanja komponenata Zivotne
sredine i/ili odrzivog koriS¢enja prirodnih resursa.

Uvod

Upravljanje se u Sirem smislu moZe posmatrati kao proces oblikovanja
drustvenih prioriteta kroz formulisanje ciljeva i nacina kako te prioritete treba
sprovesti. Pri tome se podrazumeva priznavanje da postoje konflikti, da se oni
eventualno resavaju i da se time olakSava koordinacija izmedu ljudi. Institucije
su veoma vazni elementi u bilo kom sistemu upravljanja. One definisu koje
zainteresovane strane su ukljucene u formulisanje ciljeva, koje uloge im je
dozvoljeno da imaju i kako mogu da stupe u interakciju. Konkretnije, institucije
su vazne jer regulisu:

e koja prava i odgovornosti imaju zainteresovane strane, odnosno kako
se raspodeljuje mo¢;
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¢ koliko je zahtevna ili skupa interakciju, odnosno koordinacija aktivnosti
izmedu razli¢itih zainteresovanih strana i koja se znanja i veStine
smatraju ,relevantnim® i ,poZeljnim*;

¢ koje vrste motivacije dominiraju u ovoj interakciji.

Upravljanje zaStitom Zivotne sredine predstavlja sloZen sistem koncepata,
vrednosti, procesa, pravila i formalnih i neformalnih organizacija i ponaSanja
koji prevode javne sklonosti i ciljeve u aktivnosti, kako bi se uticalo na kvalitet
Zivotne sredine. Dok su osnovne operativne norme sistema upravljanja zasti-
tom Zivotne sredine date u zakonskim normama, formalna pravila su uvek
dopunjena neformalnim, koja se formiraju pod uticajem stavova, obicaja i
moralnih tradicija.

Medutim, institucije nisu samo pravila koja ograni¢avaju odredene radnje - na
primer, norme ili zakoni koji govore da vam nije dozvoljeno da zagadujete,
selete drvece ili bacate smece. Institucije takode mogu formirati ideje o tome
Staje ispravno raditi. Dakle, institucije druStva uti¢u na preferencije ¢lanova tog
drustva. Nadalje, institucije uticu na vrste motivacije koje predstavljaju osnovu
za delovanje. Neke institucionalne strukture, poput trziSta, olaksSavaju
individualisti¢ki orijentisane akcije, dok institucionalne strukture poput
zajednica i porodice podrzavaju akcije zasnovane viSe na normama o onome $to
je bolje za grupu ili ¢ak i za ostale izvan grupe.

Upravljanje zastitom Zivotnom sredinom kao proces podrazumeva:

e prepoznavanje problema zastite zivotne sredine;

o formiranje javne svesti i politickog angaZovanja za reSavanje ovih
problema;

o formulisanje politika zastite Zivotne sredine;

o formalizaciju politika kroz propise i zakonodavstvo; i

e sprovodenje i primenu politika.

Da bi se analiziralo upravljanje zaStitom Zivotne sredine, neophodno je
razumeti kako se donose odluke u vezi sa Zivotnom sredinom i da li prakti¢ne
politike i procesi koji su rezultat tih odluka dovode do ekoloski i drustveno
odrzivih rezultata. Zbog toga se analiza upravljanja zasStitom Zivotne sredine
bavi na sposobnos¢u, funkcionisanjem i / ili performansama institucionalnih,
strukturalnih i proceduralnih elemenata upravljanja. Da bi se neSto postiglo,
prvo treba da postoji Zelja da se to postigne (posvecenost i ciljevi); drugo, treba
znati kako to posti¢i (instrumenti, pravila); i trece, treba imati mo¢
(administrativni i institucionalni okvir) da bi se to postiglo. U skladu sa tim,
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Branes!33 klju¢ne institucionalne komponente upravljanja zastitom Zivotne
sredine opisuje na slede¢i nacin:

o politika koja izraZava ekoloske ciljeve drustva, zasnovana na nau¢nim
informacijama i vrednosnim procenama o sukobljenim politickim i
ekonomskim interesima;

e zakon kao jedan od kljuc¢nih alata formulisanja i sprovodenja politike; i

e administracija koja pruza okvir za razvoj i prevodenje ciljeva politike
u konkretne aktivnosti.

Upravljacki instrumenti, metode i tehnike, koji predstavljaju sredstvo za
ostvarivanje funkcija i performansi upravljanja, ukljucuju prepoznavanje
institucionalnih odgovornosti, pregovaranje o vrednostima, odlu¢ivanje o
donosenju zakona, kreiranje politika, razmenu informacija i primenu politika.
Ti procesi, dakle, igraju vaznu ulogu kako u donosenju odluka, tako i u spro-
vodenju tih odluka. Strukture i procesi upravljanja Zivotnom sredinom mogu
biti razli¢iti - na primer, upravljanje moZe biti hijerarhijsko ,odozgo na dole“, sa
vladom ili mo¢nim pojedincima iz privatnog sektora, koji se nalazi na vrhu
upravljac¢ke piramide, ili ,odozdo na gore“. Odlucivanje u upravljanju moZe
takode biti i kolaborativno, uz podelu odgovornosti putem formalnih aranZma-
na ili neformalne mreze aktera i organizacija. Institucionalni, strukturalni i
proceduralni elementi upravljanja deSavaju se na raznim nivoima od lokalnog
do globalnog.

Pojam institucija

Institucija je pojam koji ima svoje znacenje u sociologiji, pravu, ekonomiji,
teoriji drzave, kao i u drugim druStvenim naukama. Institucije predstavljaju
formalna (na primer Ustav, zakoni, politike) i neformalna pravila (na primer
kulturni kontekst, drustvene norme, preovladujuce strukture modi), koja
oblikuju ljudsku interakciju (na primer u obliku struktura i procesa
odlucivanja) i koji usmeravaju, podrZavaju ili ogranicavaju ljudske ili upravlja-
Cke radnje.

Cesto se pod pojmom institucija podrazumevaju formalizovani organi ili entiteti
(na primer institucije nadleZne za donoSenje odluka, upravljacka tela) i organiza-

133 Brafies, R. (1991). Institutional and legal aspects of the environment in Latin
America, including the participaction of mongovernmental organizations in
environmental management. Washington, D.C.: Inter-American Development Bank.
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cije (na primer razli¢iti nivoi vlasti, organizacije privatnog sektora, organizacije
civilnog drustva), kao i neformalne mreZe aktera i organizacija koje promovisu
upravljacke kapacitete (na primer efikasnost, ucesée) i obavljaju razlic¢ite funkcije
(na primer donoSenje pravila i odluka, ili omoguéavanje rukovodenja).

Institucije upravljanja zastitom Zivotne sredine

Institucije upravljanja zasStitom Zivotne sredine su drusStvene institucije koje
deluju u rezimu politike i upravljanja Zivotnom sredinom.

Institucije upravljanja zaStitom Zivotne sredine mogu biti formalne i
neformalne. Formalne institucije predstavljaju na zakonskoj osnovi usposta-
vljena tela ili pravila unutar hijerarhijski organizovanoj strukturi, pracena
kodifikovanim normama ponasanja i birokratskom politikom. Formalne insti-
tucije za zastitu Zivotne sredine su zakoni, propisi, standardi rada i razne forma-
Ine administrativne smernice o Zivotnoj sredini.

Nasuprot tome, neformalne institucije zastite Zivotne sredine su uobicajeni
nacini konceptualizacije politike i upravljanja Zivotnom sredinom. One se
odnose na sistem pravila kojima u velikoj meri nedostaje zvani¢na kodifikacija,
i obi¢no obuhvataju uobicajena, verbalizovana ili obicajna pravila i postupke,
koji deluju kao fakticki mehanizmi za donoSenje pravila i sprovodenje zakona.

Na ovaj nacin shvaceno ,konvencionalno upravljanje zaStitom Zivotne sredine”
obuhvata, na primer, odnos ekonomskih i ekoloskih pitanja u formiranju
prakti¢ne politike, raspodelu ovlaséenja izmedu organizacija koje se bave zasti-
tom Zivotne sredine ili organizacija iz oblasti tehnicko - tehnoloskih nauka
potrebnih za postizanje ciljeva upravljanja u zastiti Zivotne sredine. Organiza-
cije ukljucene u procese upravjanja zastitom Zivotne sredine ukljucuju regula-
torne agencije na nacionalnom, regionalnom i lokalnom nivou vlasti, organiza-
cije javnog sektora za upravljanje zivotnom sredinom, privatne korporacije koje
razvijaju ekoloski prihvatljive procese ili proizvode, aktivisticke grupe, nau¢no
- istraZivacke organizacije, ... . Da bi preduzimali aktivnosti u oblasti upravljnja
zaStitom, ove organizacije razvijaju ogovarajuce strategije upravljanja zastitom
zivotne sredine, koje Cesto nazivamo politikama, programima, planovima,
smernicama, strategijama, i tako dalje.

Pored podele na formalne i neformalne, institucije se mogu podeliti na ustavne
(consitutional rules), organizacije kolektivnog izbora (collective choice rules) i
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operativna pravila (operational rules).13* Operativna pravila su svakodnevna
pravila odlucivanja koja odreduju postupke razlic¢itih institucionalnih aktera u
sistemu. Ona su osmisljena u skladu i od strane organizacija kolektivnog izbora,
koje diktiraju strukturu i institucionalne aranZzmane za sprovodenje opera-
tivnih pravila. Organizacije kolektivnog izbora formulisane su pod uslovima
koje postavljaju institucije Ustava. Ustavne institucije su, dakle, najvisi nivo
hijerarhije pravila koja odreduje ko ¢e ucestvovati u procesima odlucivanja o
kolektivnom izboru. DonoSenje pravila na nivou operativnog i kolektivnog
izbora je neprekidan i fluidan proces, na nivou ustavnog izbora postoje ,manje
fluidni aranzmani za donosSenje odluka“.135 To znaci da su pravila operativnog i
kolektivnog izbora podredena pravilima ustavnog izbora.

Sistem upravljanja zastitom Zivotne sredine u Srbiji

Strateski okvir upravljanja

Opsti strateski okvir politike zasStite Zivotne sredine

Politika u oblasti Zivotne sredine predstavlja skup principa i aktivnosti koje
neka drZava, zajednica, pa ¢ak i kompanija usvaja radi zaStite ili ocuvanja
komponenata Zivotne sredine i/ili odrZivog koriS¢enja prirodnih resursa.
Politika u zastite Zivotne sredine bavi se definisanjem ciljeva politike i njihovim
ostvarivanjem, pri ¢emu se koriste razliciti instrumenti koji mogu da se
primenjuju na razli¢itim nivoima organizacije (nacionalnom, regionalnom i
lokalnom nivou, kao i na nivou privrednih subjekata). Instrumenti ostvarivanja
politike zaStite Zivotne sredine obi¢no se klasifikuju kao planski (strateSko -
planski i upravljacki), zakonski, ekonomski, instrumenti za procenu uticaja,
instrumenti za nadgledanje i evaluaciju, kao i instrumenti upravljanja Zivotnom
sredinom koji se primenjuju na nivou privrednih subjekata.

Strateski planski instrumenti u oblasti zastite Zivotne sredine (strategije,
planovi i programi), sluze kao mehanizmi preko kojih drzave i drugi
organizacioni nivoi obavljaju sledece aktivnosti:

134 Ostrom, E., Gardner, R., & Walker, . (1994). Rules, games, and common-pool
resources. Ann Arbor, MI: University of Michigan Press.

135 Ostrom, E. (2011). Background on the institutional analysis and development
framework. Policy Studies Journal, 39(1), 7-27.
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identifikuju strateske ciljeve i prioritete u oblasti Zivotne sredine koji
odslikavaju probleme Zivotne sredine od nacionalnog ili regionalnog
znacaja;

odreduju prioritete za finansiranje iz budZeta, kao i strategije
prikupljanja sredstava za aktivnosti koje se ne mogu finansirati iz
budZeta i, gde je to primenjivo, daju osnove za pregovaranje o razvojnoj
pomoci iz spoljnih izvora;

odreduju nacin i modalitete izvrSavanja obaveze koje je drZzava preuzela
po medunarodnom pravu (u sluc¢aju nacionalnih strateSko - planskih
dokumenata).

Republika Srbija je do sada usvojila najbitnije stratesko - planske dokumente
kojima se reguliSe politika u oblasti Zivotne sredine i koji sadrZe planirane
aktivnosti za sprovodenje politike u ovoj oblasti, iako se strateski okvir u oblasti
zastite Zivotne sredine stalno dopunjava. U ovom trenutku stratesko - planski

.....

Nacionalna strategija odrzivog razvoja (2008), zajedno sa Akcionim
planom za sprovodenje Nacionalne strategije odrzivog razvoja za
period od 2011. do 2017. godine;

Nacionalni program zastite Zivotne sredine (2010), zajedno sa Nacrtom
Akcionog plana za period 2015. do 2019. godine;

Nacionalna strategija aproksimacije u oblasti Zivotne sredine (2011);
Nacionalni prioriteti za medunarodnu pomo¢ (NAD) za period 2014. do
2017. godine, sa projekcijom do 2020. godine (2014);

Strategija za primenu Konvencije o dostupnosti informacija, uceS¢u
javnosti u donoSenju odluka i pravu na pravnu zastitu u pitanjima
Zivotne sredine - Arhuske konvencije (2011);

Strategija za uspostavljanje infrastrukture prostornih podataka u
Republici Srbiji (2010);

Nacionalna strategija odrzivog kori$¢enja prirodnih resursa i dobara
(2012);

Nacionalna strategija za ukljucivanje u Mehanizam ¢istog razvoja i Prvi
izveStaj Republike Srbije prema Okvirnoj konvenciji Ujedinjenih nacija
o promeni klime (2010);

Sektorske strategije.
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Slika 14. OpSti nacionalni strateSki okvir za oblast zaStite Zivotne sredine u Republici
Srbiji

Na slici 15. prikazani su opsti ciljevi politike zastite Zivotne sredine u
Republici Srbiji, onako kako ih definiSe Nacionalni program zaStite Zivotne
sredine Republike Srbije 2010-2019.
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[ DonoSenje strateskih i planskih dokumenata iz oblasti
zaStite Zivotne sredine i odrzivog koriS¢enja prirodnih
| resursa;

Integracija politike zastite Zivotne sredine sa ekonomskom
i politikom drugih sektora;

( ProSirenje i jaCanje institucionalnih kapaciteta za kreiranje h
i implementaciju sektorskih politika i politike zastite
Zivotne sredine u celini i uspostavljanje sistema za
reagovanje u akcidentnim situacijama;

\.

Unapredenje sistema kontrole kvaliteta Zivotne sredine;

(" Izgradnja celovitog pravnog sistema u oblasti zastite h
zZivotne sredine donosSenjem sektorskih zakona i
podzakonskih propisa, poboljSanjem nadzora nad
sprovodenjem propisa i podizanjem kapaciteta

\_ pravosudnog sistema; Yy

Razvoj efikasnog sistema finansiranja zastite Zivotne
sredine i ekonomskih podsticaja;

[ Unapredenje formalnog i neformalnog obrazovanja o
zaStiti Zivotne sredine koje treba da bude zasnovano na
Nacionalnoj strategiji obrazovanja u oblasti zaStite Zivotne
\ sredine.

Slika 15. Opsti ciljevi politike zaStite zivotne sredine u Republici Srbiji
(Nacionalni program zastite Zivotne sredine Republike Srbije 2010-2019)

Nacionalni program =zastite Zivotne sredine ne definiSe opSte strateSke
prioritete politike zaStite Zivotne sredine, iako su u njemu jasno definisane
prioritetne oblasti za sprovodenje (kvalitet voda i vodni resursi, upravljanje
otpadom, upravljanje hemikalijama i zastita od udesa, kvalitet vazduha i

134



Institucionalni okvir upravljanja zastitom Zivotne sredine

klimatske promene, zastita prirode, biodiverzitet i Sume). Imaju¢i u vidu
sveobuhvatno stratesko opredeljenje Republike Srbije da sve politike budu
uskladene sa pristupanjem Evropskoj Uniji kao osnovnim strateskim pravcem
(Sto je ujedno i jedan od prioritetan krovnog strateSkog dokumenta -
Nacionalne strategije odrZivog razvoja), ne bi trebalo smatrati iznenadenjem da
se tek u dokumentu Nacionalni prioriteti za medunarodnu pomo¢ (NAD) za
period 2014. do 2017. godine, sa projekcijom do 2020. godine iz 2014. godine
mogu nedvosmisleno izdvojiti tri jasna prioriteta:

e unapredenje strateSkog okvira i zakonske regulative uskladene sa
legislativom EU;

e smanjenje rizika i adaptacija na promene klime; i

e smanjenje zagadenja i bolje upravljanje prirodnim resursima (pre svega
u oblasti zastite prirode i biodiverziteta, zastite vazduha i voda, kao i
upravljanja otpadom).

Slika 16. prikazuje StrateSke prioritete Srbije u ostvarivanju politike zasStite
zivotne sredine, kako su definisani u navedenom dokumentu.
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Slika 16. Strateski prioriteti Republike Srbije u ostvarivanju politike zastite Zivotne
sredine, definisani u dokumentu ,Nacionalni prioriteti za medunarodnu pomo¢ (NAD)
za period 2014-2017. godine sa projekcijama do 2020. godine“
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Nacionalna strategija odrzivog razvoja (2008), zajedno sa Akcionim planom za
sprovodenje Nacionalne strategije odrZivog razvoja za period od 2011.do 2017.
godine predstavlja ,krovnu“ strategiju za oblast zaStite Zivotne sredine u Srbiji.
Vlada Republike Srbije usvojila je ovu strategiju maja 2008. godine. Cilj
Nacionalne strategije odrZivog razvoja je da dovede do ravnoteze tri klju¢na
faktora, odnosno tri stuba odrZivog razvoja: odrZivog ekonomskog rasta i pri-
vrednog i tehnoloSkog razvoja, odrzivog razvoja druStva na bazi socijalne
ravnoteZe, i zaStite Zivotne sredine uz racionalno raspolaganje prirodnim
resursima, spajajudiih ujednu celinu podrzanu odgovaraju¢im institucionalnim
okvirom. Kao nacionalne prioritete Nacionalna strategija odrzivog razvoja
Republike Srbije definiSe:

¢ Clanstvo u Evropskoj Uniji;

e Razvoj konkurentne trziSne privrede i uravnotezen ekonomski rast;

e Razvojiobrazovanje ljudi, povecanje zapoSljavanja i socijalnu uklju¢enost;

e Razvoj infrastrukture i ravnomeran regionalni razvoj;

e Zastitu i unapredenje zivotne sredine i racionalno korisc¢enje prirodnih
resursa.

Nacionalna strategija odrzivog razvoja Republike Srbije ima viSe posebnih
ciljeva, koji dodiruju brojne ekonomske sektore i razne sfere drustvenog zZivota.
Pocev od povecanja energetske efikasnosti, Sireg koris¢enja obnovljivih vidova
energije, smanjenja upotrebe sirovina i dematerijalizacije privrede, uvodenja
,Cistije“ proizvodnje i odrzive potrosnje, boljeg iskoriS¢enja prostora, preko
smanjenja broja socijano iskljucenih osoba, podnosljivije raspodele tereta
tranzicije, uvodenja fleksibilnijeg sistema obrazovanja, do afirmisanja zdravog
i ekonomicnog Zivotnog stila, oCuvanja prirodnih i kulturnih vrednosti, te
zastite od posledica mogucih globalnih ekoloskih rizika, sve to predstavlja
posebne ciljeve ovog dokumenta.

Nacionalni program zastite Zivotne sredine je osnovni srednjorocni (10 godina)
strateSki dokument u oblasti Zivotne sredine, koji postavlja osnovne smernice
politike zaStite Zivotne sredine u Republici Srbiji. Usvojen je 2010. godine
(,Sluzbeni glasnik RS” 12/10) i njegovo donoSenje je bilo propisano ¢lanom 64.
Zakona o zastiti Zivotne sredine.136

136 "S]. glasnik RS", br. 135/2004, 36/2009, 36/2009 - dr. zakon, 72/2009 - dr. zakon,
43/2011 - odluka US, 14/2016, 76/2018,95/2018 - dr. zakon i 95/2018 - dr. zakon
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Program sadrzi:

e opisiocenu stanja Zivotne sredine;

e osnovne ciljeve (opSte, kratkoroCne, srednjoroCne, kontinuirane) i
kriterijume za sprovodenje zastite zivotne sredine u celini, po oblastima
i prostornim celinama sa prioritetnim merama zastite;

e uslove za primenu najpovoljnijih privrednih, tehnickih, tehnoloskih,
ekonomskih i drugih mera za odrzivi razvoj i upravljanje zaStitom
zivotne sredine;

e dugorocne i kratkoro¢ne mere za sprecavanje, ublaZavanje i kontrolu
zagadivanja;

e nosioce, nacin i dinamiku realizacije;

e sredstva za realizaciju.

Prioritetni ciljevi programa razradeni su kao kratkoroc¢ni, kontinuirani i
srednjoro¢ni po oblastima (kvalitet voda i vodni resursi, upravljanje otpadom,
upravljanje hemikalijama i zaStita od udesa, kvalitet vazduha i klimatske pro-
mene, zastita prirode, biodiverzitet i Sume), uz posebne ciljeve koji su svrstani
u kategoriju ,ostalih” (zasStita zemljiSta, zaStita od buke i od jonizujuc¢ih i
nejonizujucih zracenja). Takode su definisani i prioritetni ciljevi u privrednim
sektorima.

Nacionalni program zastite Zivotne sredine, dakle, afirmiSe pet prioritetnih
oblasti delovanja u Zivotnoj sredini: kvalitet vode, kvalitet vazduha, upravljanje
otpadom, zastitu prirode, biodiverziteta i Suma, upravljanje hemikalijama i
zaStitu od udesa.

Sprovodenje Nacionalnog programa zastite Zivotne sredine predvideno je kroz
mere koje ¢e se definisati Akcionim planovima za period od pet godina. Tokom
2014. godine izraden je Nacrt Akcionog plana Nacionalnog programa zastite
Zivotne sredine za period 2015-2019. godine, koji, iako predviden kao jedan od
prioriteta Akcionog plana za sprovodenje Nacionalne strategije odrzivog
razvoja za period od 2011. do 2017. godine i Nacionalnog programa za
usvajanje pravnih tekovina EU (NPAA) 2013-2016, joS uvek nije usvojen.

Vlada Republike Srbije je u oktobru 2011. godine usvojila Nacionalnu strategiju
aproksimacije u oblasti Zivotne sredine!3’. Strategija je doneta u cilju osiguranja
spremnosti RS za vodenje pregovora sa EU na najefikasniji nacin, kao i u cilju
ispunjenja obaveza proisteklih iz ¢lanstva. Takode, Strategija sadrzi prikaz
ekonomskih instrumenata i finansijskih mehanizama u oblasti Zivotne sredine

137 Sl. glasnik RS“ 80/2011.
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neophodnih za realizaciju domacih i inostranih ulaganja kao i potreba za
institucionalnom reformom, razvojem zakonodavstva, sprovodenjem propisa
na svim nivoima, edukacijom i razvijanjem javne svesti na polju Zivotne sredine.

Kao Kklju¢ne ciljeve osiguranja pripremljenosti Srbije za prikljucenje EU u
oblasti zaStite Zivotne sredine i klimatskih promena, Nacionalna strategija
aproksimacije definiSe:

e Potpun i visok nivo transpozicije pravnih tekovina EU u oblasti Zivotne
sredine;

e (Odrzavanje delotvorne i priustljive infrastrukture i usluga u Zivotnoj
sredini; i

o Institucionalna uredenja za delotvornu i efikasnu aproksimaciju.

Kada se radi o horizontalnoj oblasti, Republika Srbija je potvrdila Konvencija o
dostupnosti informacija, ucescu javnosti u donosenju odluka i pravu na pravnu
zastitu u pitanjima Zivotne sredine (Arhusku konvenciju) 2009. godine!38, a
2011. godine usvojena je Strategija za primenu Konvencije o dostupnosti
informacija, u€e$c¢u javnosti u donosenju odluka i pravu na pravnu zastitu u
pitanjima Zivotne sredine - Arhuske konvencije.139 Cilj Strategije je da omoguci
proces izvodljivog, delotvornog i postepenog (korak po korak) sprovodenja
zahteva iz Arhuske konvencije, ali i ispunjavanje uslova koji su specifi¢ni za
Republiku Srbiju. Strategija propisuje i principe sprovodenja, koji su u skladu
sa EU propisima.

Strategija za uspostavljanje infrastrukture prostornih podataka u Republici
Srbiji ima za cilj uspostavljanje infrastrukture koja ¢e pruZiti podrsku kvalite-
tnom i stabilnom razvoju Zivotne sredine, u sprezi sa ekonomskim rastom, kroz
delotvorne usluge koje ispunjavaju potrebe i zahteve javnog i privatnog
sektora, kao i gradana uopste. Uspostavljanje Nacionalne infrastrukture geo-
prostornih podataka predvideno je Zakonom o drZavnom premeru i katastru i
u potpunosti se oslanja na Direktivu Evropske Unije INSPIRE140 usvojenu 2007.
godine. Nacionalna infrastruktira geoprostornih podataka predstavlja integri-
sani sistem geoprostornih podataka (digitalnih podatke teritorije Republike
Srbije koji su u nadleZnosti organa drzavne uprave, lokalne samouprave, javnih
preduzeca i pravnih lica kojima je povereno upravljanje tim podacima), koji
omogucava korisnicima da identifikuju i pristupe prostornim informacijama

138 S]. glasnik RS - Medunarodni ugovori*, br. 38/2009.

139 "S]. glasnik RS", br. 72/2009, 18/2010, 65/2013,96/2015.

140 [nfrastructure for SPatial InfoRmation in the European Community - Infrastruktura
za prostorne informacije u Evropskoj zajednici.
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dobijenim iz razli¢itih izvora, od lokalnog, preko nacionalnog do globalnog
nivoa, na sveobuhvatan nacin. Strategija predstavlja okvir u kojem se mogu
razvijati programske politike za Siru upotrebu geoinformacija, $to je od velike
vaznosti za programe i planove u oblasti zaStite Zivotne sredine.

Nacionalna strategija odrzivog kori$¢enja prirodnih resursa i dobaral4! usvoje-
na je 2012. godine i bavi se povecanjem efikasnosti koriS¢enja resursa (samim
tim i smanjenjem intenziteta njihovog koriS¢enja) i smanjenjem uticaja na Zivo-
tnu sredinu ekonomskog koriSéenja resursa. Opsti strateski ciljevi ove strategije
su:

e usmeravanje na i obezbedivanje uslova za odrzivo koriS¢enje prirodnih
resursa i dobara, stvaranjem osnove za postavljanje planova, programa
i osnova za svaki pojedinacni prirodni resurs ili dobro;

o redukovanje negativnog uticaja koriS¢enja resursa na ekonomiju i
Zivotnu sredinu, ustanovljavanjem osnovnih indikatora koje treba
pratiti; i

e doprinos usmeravanju razvoja ka odrzivoj proizvodnji (kroz manje i
efikasnije koriS¢enje prirodnih resursa) i potrosnji (promeni ustaljenih
nacina potroSnje), kao i ozelenjavanju javnih nabavki.

Sektorske strategije

Kvalitet vazduha

Kvalitet ambijentalnog vazduha u pojedinim oblastima i gradovima Srbije
uslovljen je emisijama SOz NOs, SO, cadi, prasSkastih materija i drugih
zagaduju¢ih materija koje poticu iz razli¢itih objekata i procesa. Glavne izvore
zagadivanja vazduha ¢ine termoenergetski objekti (termoelektrane, toplane),
rafinerije nafte, objekti hemijske, metalopreradivacke i mineralne industrije,
saobracaj, individualne kotlarnice i loZiSta, neodgovarajuce skladiStenje, i
slicno. Znacajno zagadivanje vazduha poti¢e od neadekvatnog skladisStenja i
odlaganja nusprodukata, kao $to su lete¢i pepeo iz termoelektrana i jalovina
kod povrsinskih kopova. U porastu je zagadenje od saobracaja, ukljucujuci
koncentracije benzena, olova i ¢adi, naroc¢ito u velikim gradovima.

Iako je Nacionalnim programom zaStite Zivotne sredine iz 2010. godine i
Zakonom o =zaStiti vazduha iz 2009. godine kao jedan od prioritetnih
kratkorocnih ciljeva u oblasti kvaliteta vazduha bilo proklamovano usvajanje
Strategije zastite vazduha sa akcionim planom, to do sada nije uradeno i nema

141 "S]. glasnik RS", br. 33/2012.
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naznaka da ¢e biti uradeno u narednom periodu. U odsustvu sveobuhvatne
sektorske strategije, strateSki okvir u ovoj oblasti ¢ini deo Nacionalnog
programa zaStite Zivotne sredine koji se odnosi na kvalitet vazduha, pojedine
odredbe Zakona o zastiti vazduha?, kao i deo Strategije razvoja energetike
Republike Srbije do 2025. sa projekcijama do 2030.

Saglasno Nacionalnom programu zaStite Zivotne sredine, strateski ciljevi u
oblasti kvaliteta vazduha su143:

e Poboljsan kvalitet vazduha u skladu sa propisanim zahtevima kvaliteta
smanjenjem emisija iz sektora energetike, industrije, transportai dr.;

e Uspostavljen kontinualni monitoring emisija na emiterima u skladu sa
propisima;

e Uspostavljen monitornig kvaliteta ambijentalnog vazduha u skladu sa
zahtevima EU;

e PoboljSan kvalitet vazduha u skladu sa propisanim zahtevima kvaliteta
smanjenjem emisija iz sektora energetike, industrije, transporta i dr.;

e Uspostavljen kontinualni monitoring emisija na emiterima u skladu sa
propisima;

e Uspostavljen monitornig kvaliteta ambijentalnog vazduha u skladu sa
zahtevima EU.

Clan 2. Zakona o za$titi vazduha definiSe principe zastite vazduha kao
uspostavljanje jedinstvenog sistema upravljanja kvalitetom vazduha; ocuvanje
i poboljsSanje kvaliteta vazduha; izbegavanje, spreCavanje i smanjenje
zagadenja; monitoring kvaliteta vazduha i dostupnost podataka; izvrSavanje
medunarodnih obaveza i medunarodna saradnja. Ostvarivanje ovih principa
predvideno je kroz mere za sprecavanje i smanjenje zagadivanja vazduha i
poboljsanje kvaliteta vazduha (¢lan 40), i to:

e propisivanje grani¢nih vrednosti emisija zagaduju¢ih materija iz
stacionarnih izvora zagadivanja;

e propisivanje granitnih vrednosti emisija zagaduju¢ih materija iz
pokretnih izvora zagadivanja;

e uskladivanje sa maksimalnim nacionalnim emisijama nakon njihovog
utvrdivanja za pojedine zagadujuce materije;

e propisivanje dozvoljenih koli¢ina pojedinih zagaduju¢ih materija u
odredenim proizvodima;

e smanjenje emisija gasova sa efektom staklene baste;

142 "S]. glasnik RS", br. 36/2009110/2013.
143 Kontinuirani ciljevi 2010-2019. godine.
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e postepeno smanjivanje upotrebe supstanci koje oStetuju ozonski
omotac;

Kao jedan od tri prioritetna cilja u Strategiji razvoja energetike Republike Srbije
do 2025. sa projekcijama do 2030. godine promovisana je tranzicija ka odrzivoj
energetici. Klju¢ni elementi tranzicije ka odrZivom razvoju energetike Repu-
blike Srbije su primena mera energetske efikasnosti, koriS¢enje obnovljivih
izvora energije i zastita zivotne sredine i smanjenje uticaj na klimatske pro-
mene. Nacionalnim akcionim planom definisan je nacionalni cilj za u¢escée ene-
rgije iz obnovljivih izvora energije u bruto finalnoj potros$nji energije na 27%.

Upravljanje otpadom

Adekvatno upravljanje otpadom predstavlja jedan od najvecih izazova u
sprovodenju politike zaStite Zivotne sredine. OdrZivo upravljanje otpadom
treba da doprinese odrZivom razvoju zajednice, zato je neophodan razvoj
sistema za integralno upravljanje otpadom koji ¢e kontrolisati stvaranje otpada
i smanjiti uticaje na Zivotnu sredinu. U predhodnom periodu u Srbiji su u¢injeni
veliki napori da se uspostavi sistem integralnog upravljanja otpadom.
Uspostavljanje ovog sistema je dugorocan proces i potrebno je vreme za imple-
mentaciju svih zakonskih i strateskih opredeljenja.

Nacionalna strategija upravljanja otpadom Republike Srbije 2010- 2019144,
koja je usvojena 2010. godine (kao revizija Nacionalne strategije upravljanja
otpadom iz 2003. godine), iako je prestala da vaZzi 2019. godine (nova jo$ uvek
nije doneta), predstavlja bazni dokument koji obezbeduje uslove za racionalno
i odrzivo upravljanje otpadom na nivou Republike. Strategijom se definisu
ciljevi, principi i opcije upravljanja otpadom, strateski pravci i prioritetne
aktivnosti na njihovoj implementaciji, zakonodavno-pravnim aktivnostima i
institucionalnom jaCanju odrzivog sistema upravljanja otpadom. U cilju
uspostavljanja odrZivog sistema upravljanja otpadom, Strategijom je
predloZeno formiranje regiona za upravljanje otpadom (ukupno 26 na teritoriji
Republike Srbije). Strategijom su definisani sledeéi kljucni principi koji moraju
biti zadovoljeni planovima upravljanja otpadom:

e Princip odrzivog razvoja. Odrzivi razvoj je uskladeni sistem tehnicko
- tehnoloskih, ekonomskih i drustvenih aktivnosti u ukupnom razvoju
u kome se na principima ekonomicnosti i razumnosti koriste priridne i
stvirene vrednosti Republike sa ciljem da se sa¢uva i unapredi kvalitet
zivotne sredine za sadasnje i buduce generacije. Odrzivo upravljanje

144 "S]. glasnik RS*, br. 29/2010.
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otpadom znaci efikasnije koriS¢enje resursa, smanjenje kolic¢ine otpada
i postupanje sa njim na takav nacin da doprinosi ciljevima odrzivog
razvoja.

e Princip blizine i regionalni pristup upravljanju otpadom. Princip
blizine znaci da se, po pravilu, otpad tretira ili odlaZe $to je moguce bliZe
mestu njegovog nastajanja kako bi se u toku transporta otpada izbegle
nezeljene posledice na Zivotnu sredinu. Primena ovog principa zavisi od
lokalnih uslova i okolnosti i podrazumeva i ukljucivanje transfer stanica
ukoliko postoje znacajnije udaljenosti od mesta nastajanja otpada do
izabrane lokacije za deponiju.

e Princip predostroznosti. Princip predostroznosti znaci da odsustvo
pune naucne pouzdanosti ne moZe biti razlog za nepreduzimanje mera
za sprecavanje degradacije Zivotne sredine u slu¢aju mogucih znacajnih
uticaja na Zivotnu sredinu.

e Princip "zagadivac plac¢a"”. Ovaj princip znaci da zagadiva¢ mora da
snosi pune troskove posledica svojih aktivnosti. TroSkovi nastajanja,
tretmana i odlaganja otpada moraju se ukljuciti u cenu proizvoda.

e Princip hijerarhije. Hijerarhija upravljanja otpadom predstavlja
redosled prioriteta u praksi upravljanja otpadom: - prevencija stvaranja
otpada i redukcija, odnosno smanjenje koriS¢enja resursa i smanjenje
koli¢ina opasnih karakteristika nastalog otpada; - ponovna upotreba
proizvoda za istu ili drugu namenu; - tretman otpada radi dobijanja
sirovine za proizvodnju istog ili drugog proizvoda;

e Princip primene najprakti¢nijih opcija za Zivotnu sredinu. Ovaj
princip je sistematski i konsultativni proces donoSenja odluka koji
opcija za Zivotnu sredinu ustanovljava opciju ili kombinaciju opcija koja
daje najvecu dobit ili najmanju Stetu za Zivotnu sredinu u celini, uz
prihvatljive troSkove i profitabilnost, kako dugoroc¢no, tako i
kratkoroc¢no.

e Princip odgovornosti proizvodaca otpada. Ovaj princip znaci da
proizvodaci, uvoznici, distributeri i prodavci proizvoda koji uticu na
porast koli¢ine otpada snose odgovornost za otpad koji nastaje usled
njihovih aktivnosti. Proizvodac snosi najve¢u odgovornost jer utice na
sastav i osobine proizvoda i ambalaZe. Proizvodac je obavezan da brine
0 smanjenju nastajanja otpada, razvoju proizvoda koji su reciklabilni,
razvoju trzista za ponovno Koriscenje i reciklazu svojih proizvoda.

Nacionalna strategija upravljanja otpadom promoviSe 2020. godinu kao ciljnu
za obezbedivanje adekvatnih preduslova za upravljanje otpadom za viSe od
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90% stanovnika Republike Srbije. Definisu se kratkoroc¢ni i srednjoro¢ni ciljevi
za upravljanje otpadom. Kratkoro¢ni ciljevi, za ¢iju je realizaciju bio predviden
period od 2010. do kraja 2014. godine, bazirani su na uspostavljanju
delotvornog okvira politike zastite Zivotne sredine koji bi omogucéio znacajno
unapredenje kvaliteta Zivotne sredine u srednjoro¢nom periodu. Ciljevi su
koncentrisani na unapredenje zakonskog okvira, razvoj sektorskih strategija,
investicionih planova i unapredenje sistema monitoringa. Od kratkoro¢nih
ciljeva Strategije, za lokalne samouprave najznacajniji su:

e Razvijanje regionalnih i lokalnih planova upravljanja otpadom do 2014.
godine;

e Povecavanje broja stanovnika obuhvaéenih sistemom sakupljanja
otpada na 75% do 2014. godine;

e Razvijanje sistema primarne selekcije otpada u lokalnim
samoupravama;

e Izgradnja 12 regionalnih centara za upravljanje otpadom do 2014.
godine (regionalne deponije, postrojenja za separaciju reciklabilnog
otpada, postrojenja za bioloski tretman otpada i transfer stanice u
svakom regionu);

e Uspostavljanje sistema upravljanja posebnim tokovima otpada
(otpadnim gumama, istroSenim baterijama i akumula- torima,
otpadnim uljima, otpadnim vozilima, otpadom od elektri¢nih i
elektronskih proizvoda);

e Uspostavljanje sistema upravljanja medicinskim i farmaceutskim
otpadom;

e Uspostavljanje sistema upravljanja otpadom Zivotinjskog porekla i
donoSenje propisa;

e Saniranje postoje¢ih smetliSta koja predstavljaju najveéi rizik po
Zivotnu sredinu.

Ostvarivanje dugoroc¢nih ciljeva bilo je predvideno u periodu od 2015. do 2019.
godine. Oni obuhvataju investicione projekte niZeg prioriteta, s tacke gledista
smanjenja zagadenja. Od dugorocnih ciljeva Strategije, za lokalne samouprave
najznacajniji su:
e Uvodenje odvojenog sakupljanja i tretmana opasnog otpada iz
domacinstava i industrije;
e Izgradnja 12 regionalnih centara za upravljanje otpadom - regionalne
deponije, postrojenja za separaciju reciklabilnog otpada i transfer
stanice u svakom regionu;
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e Postizanje stope ponovnog iskoriS¢enja i reciklaze ambalaZnog otpada
(staklo, papir, karton, metal i plastika) na 25% od njegove kolicine;

Strategija ukljucCuje i program razvoja infrastrukture za postizanje navedenih
ciljeva. Takode, razvijen je i detaljan finansijski plan kojim se utvrduju troskovi
predloZenih mera i aktivnosti.

Upravljanje vodama

Procenat domacdinstava pokrivenih javnim vodosnabdevanjem u Srbiji u
proseku iznosi 80%, ali postoje znacajne regionalne razlike. StanovnisStvo
obuhvaceno sistemima preteZzno je koncentrisano u podruéjima sa veom
gustinom naseljenosti, pa je procenat priklju¢enih domadinstava najveci u
Beogradu i u Vojvodini (preko 90%), dok je u centralnoj Srbiji znatno manji
(najniZi je u NiSavskom i Toplickom okrugu, ispod 60%). Pored problema sa
koli¢inama i kvalitetom voda, vodosnabdevanje stanovni$tva prati i problem
velikih gubitaka, odnosno velikih nefakturisanih koli¢ina vode. Od zahvaéene
vode u proseku se isporuce oko dve trecine, dok su ostalo gubici.

Kvalitet povrSinskih voda preteZzno je uslovljen radom industrijskih
postrojenja, poljoprivrednom proizvodnjom, kao i pojavom dugotrajnih susnih
perioda kako na teritoriji Republike Srbije, tako i u susednim zemljama i
slivovima transgrani¢nih vodotoka. Glavne izvore zagadenja povrsinskih voda
u Srbiji predstavljaju netretirane industrijske i komunalne otpadne vode,
drenazne vode iz poljoprivrede, ocedne i procedne vode iz deponija, kao i
zagadenja vezana za plovidbu rekama, poplave i rad termoelektrana.

Prema izgradenosti kanalizacione infrastrukture, Srbija spada u grupu srednje
razvijenih zemalja, dok je u pogledu tretmana otpadnih voda na samom zacelju.
Na kanalizacione sisteme je priklju¢eno oko 55% stanovnistva, dok je manje od
10% stanovnistva obuhvaceno nekim stepenom preciS¢avanja otpadnih voda.
0d ukupne koli¢ine komunalnih otpadnih voda, oko 87% se bez preciS¢avanja
ispusta u recipijente. Predtretmane tehnoloskih otpadnih voda, pre upustanja
u kanalizacione mreze ili druge recipijente, ima mali broj industrijskih
postrojenja. Ukoliko su locirani u urbanim zonama, oni ispustaju netretirane
otpadne vode uglavnom u gradske kanalizacione sisteme. Veci industrijski
objekti, koji su smesteni izvan naselja, obicno na obalama reka ili u njihovoj
neposrednoj blizini, takode svoje otpadne vode direktno izlivaju u vodotokove
bez prethodnog precisS¢avanja. UgroZenost povrSinskih voda zagadenjem
biodegradabilnim organskim materijama narocito je izraZena u blizini velikih
gradova i industrijskih postrojenja koja se bave proizvodnjom hrane (fabrike
Secera, prerade voca i povréa, velike farme, klanice i dr).
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Strategija Republike Srbije u ovom sektoru je da se nastavi sa odredivanjem
prioriteta, pre svega onih koji doprinose socio-ekonomskom blagostanju, zatim
da se nastavi sa ispunjavanjem preuzetih obaveza po osnovu medunarodnih
sporazuma i da se nastavi sa uskladivanjem sa pravom Evropske unije.
Dugoroc¢no gledano, klju¢ni ciljevi mogu se sumirati na slede¢i nacin:

e potpuno uskladeno i pristupacno centralizovano javno vodosna-
bdevanje za najmanje 93% stanovnika Srbije;

e obezbedenje pristupacnog sakupljanja otpadnih voda i odgovarajuci
tretman za sve aglomeracije vece od 2.000 ekvivalent stanovnika.

Osnovni strateski dokument u upravljanju vodama je Strategija upravljanja
vodama na teritoriji Republike Srbije do 2034. godine.145 Strategija definiSe
dugoroc¢nu politiku za sprovodenje reforme u oblasti sektora voda prilagodenu
drustveno-ekonomskim uslovima i zahtevima EU i obezbeduje sistemsko
unapredenje obavljanja poslova vodoprivredne delatnosti i kontinuirano
jaCanje institucionalnih kapaciteta na nacionalnom, regionalnom i lokalnom
nivou za integralno i jedinstveno upravljanje vodama. Medutim, Akcioni Plan sa
merama i aktivnostima za sprovodenje Strategije u praksi jo§ uvek nije donet.
Vodoprivredna osnova Srbije (2002), koja se zasniva na preseku stanja iz
devedesetih godina 20. veka. U skladu sa zahtevima Okvirne direktive o
vodama, Zakon o vodamal4¢ predvida izradu planskih dokumenata - Plana
upravljanja vodama za sliv reke Dunav i za sva vodna podrudja, planova kojima
se ureduje zaStita od Stetnog dejstva voda (plan upravljanja rizicima od
poplava, opsti i operativni planovi za odbranu od poplava), planova kojima se
ureduje zaStita voda (plan zastite voda od zagadivanja i program monitoringa).
Osnovni cilj izrade Plana upravljanja vodama je izrada programa mera i radova
koji ¢e omoguditi dostizanje ciljeva zastite Zivotne sredine za povrSinske i
podzemne vode i zaStiCena podrucja, saglasno nacionalnim zakonskim
propisima uz uvazavanje preporuka direktiva EU u oblasti voda i drugih
medunarodnih sporazuma. Plan upravljanja vodama se donosi u skladu sa
usvojenom metodologijom rada za period od Sest godina. Medutim, nakon
usvajanja Zakona o vodama 2010. godine, jo$ uvek nije donet nijedan plan
upravljanja vodama za teritoriju Republike Srbije.

Strategija upravljanja vodama na teritoriji Republike Srbije do 2034. godine kao
osnovni strateski cilj definiSe postizanje integralnog upravljanja vodama, odno-
sno uskladenog vodnog reZima na celoj teritoriji Republike Srbije i obezbedenje

145 "S]. glasnik RS", br. 3/2017.
146 "S], glasnik RS", br. 30/2010,93/2012, 101/2016,95/2018195/2018 - dr. zakon
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takvog upravljanja vodama kojim se postizu maksimalni ekonomski i socijalni
efekti na pravican i odrZiv nacin i uz uvaZavanje medunarodnih sporazuma.

Ostvarivanje ovako definisanog strateskog cilja moguce je, izmedu ostalog,
kroz:

e postizanje dobrog ekoloskog i hemijskog statusa/potencijala vodnih
tela povrSinskih voda i dobrog hemijskog i kvantitativnog statusa
vodnih tela podzemnih voda;

e obezbedenje zastite od spoljnih i unutrasnjih voda i zastite od erozije i
bujica, radi smanjenja Stetnih posledica na zdravlje ljudi, Zivotnu
sredinu, kulturno naslede i privredne aktivnosti.

U okviru integralnog upravljanja vodama, Strategija promovise principe zaStite
voda (smanjenja zagadenja voda na mestu nastanka; kombinovani pristup, koji
se ostvaruje merama kontrole ispustanja [standard emisije] i merama konrole
kvaliteta Zivotne sredine [standard imisije], uzimajuéi stroziji kriterijum od ova
dva; nacelo ,zagadivac pla¢a“ i nacelo najboljih dostupnih tehnika). Zastita od
koncentrisanih izvora zagadenja unapredice se izgradnjom i adekvatnim
funkcionisanjem komunalne infrastrukture, radom inspekcijskih sluzbi i spro-
vodenjem monitoringa.

Zastita prirode

Uzimajuci u obzir abiogene i biogene ¢inioce biodiverziteta, Srbija je zemlja koja
ima veoma bogato prirodno i kulturno naslede i predstavlja jedan od vaznih
centara bioloske i geoloSke raznovrsnosti u Evropi. Medutim, poslednje
decenije donele su znacajno smanjenje biodiverziteta, izmedu ostalog zbog
gubitku prirodnih stanista usled Sirenja poljoprivrednih povrsina (narocito u
Panonskoj niziji), isuSivanja mocvara i ritova i navodnjavanja stepa za potrebe
uzgoja poljoprivrednih kultura, kao i usled degradacije i gubitka Sumskog
pokrivac¢a. Kompletnim uniStavanjem prirodnih stanista i njlhovom zamenom
veStackim staniStima stvoreni su neodgovarajuci uslovi za opstanak mnogih
biljnih i Zivotinjskih vrsta.

[ako je Nacionalnim programom =zaStite Zivotne sredine kao jedan od
kratkoroc¢nih prioriteta Republike Srbije bilo predvideno usvajanje Strategije
zaStite prirode i prirodnih vrednosti, ovakva strategija joS uvek nije razvijena.
Sistem zastite prirode u Republici Srbiji, kao i osnovna kategorizacija zasti¢enih
dobara definisani su Zakonom o zasStiti Zivotne sredine!4? i Zakonom o zaStiti

147 "S]. glasnik RS", br. 135/2004, 36/2009, 36/2009 -dr. zakon, 72/2009 -dr. zakon,
43/2011 - odluka US, 14/2016,76/2018,95/2018 - dr. zakon i 95/2018 - dr. zakon
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prirode!48, Pored odredbi sveobuhvatnih nacionalnih strateskih dokumenata
koje se odnose na zaStitu prirode (pre svega Nacionalne strategija odrZivog
razvoja, i Nacionalnog programa zastite Zivotne sredine), strateski okvir u ovoj
oblasti ¢ine Prostorni plan Republike Srbije od 2010. do 2020. godine (2010),
Nacionalna strategija odrZivog koriS¢enja prirodnih resursa i dobara (2012),
Strategija bioloSke raznovrsnosti Republike Srbije za period od 2011. do 2018.
godine!® (prestala sa vazZenjem bez usvajanja nove strategije) i Strategiji
razvoja Sumarstva Republike Srbije (2006).

Osnovni strate$ki pravci zaStite prirode definisani su Nacionalnim programom
zastite zivotne sredine i obuhvataju:

e Institucionalno jacanje sektora (kroz usvajanje Strategije i Programa
zaStite prirode, Nacionalnog plana za ocuvanje i odrzZivo koriS¢enje
vlaznih staniSta, sveobuhvatnog plana finansiranja zaStite prirode i
odrzivog koriS¢enja biodiverziteta, planova upravljanja zaSti¢enim po-
drucjima, harmonizaciju propisa sa zakonodavstvom EU i medunaro-
dnim konvencijama, jacanje kapaciteta upravljaca zasticenih podrucja,

e Povecanje povrSina zaSti¢enih podrucja i povrSina pod Sumama, uz
zaustavljanje gubitaka biodiverziteta;

e Unapredenje sistema upravljanja zasStiCenim podruc¢jima od
nacionalnog i medunarodnog znacaja (ukljuc¢ujuéi informacioni sistem,
nadzor nad ekonomskim aktivnostima i turizmom, implementaciju
planova upravljanja, usaglaSavanje kompetencija itd);

e Razvoj ekoloSkih mreZa i uspostavljanje sistema upravljanja u njima
(EMERALD mreZa, NATURA 2000, koridori, transgrani¢na podrucja u
okviru Zelenog pojasa EU, transgranicni rezervati biosfere, i dr.);

e Uspostavljanje i jacanje monitoringa uticaja na biodiverzitet
(elektrovodova, klimatskih promena, vetrogeneratora, itd);

e Unapredivanje posebnih mera zastite (autohtone vrste, zasticene zone
za ptice, eko koridori za fragmentisane fragilne ekosisteme, migratorne
vrste, itd).

Prostorni plan Republike Srbije od 2010. do 2020. godine50 definiSe dugoro¢nu
viziju prostornog razvoja Republike Srbije, koja podrazumeva, pored ostalog,
da zastita i odrZivo koriS¢enje prirodnog i kulturnog nasleda i prirodnih resursa
¢ine osnovu identiteta Srbije i njenih regionalnih celina, ali i osnovu buduceg

148 "§]. glasnik RS", br. 36/2009, 88/2010,91/2010 - ispr., 14/2016195/2018 - dr.
zakon

149 “S]. glasnik RS”, br. 13/2011.

150 "S]. glasnik RS", br. 88/10.
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privrednog i turistickog razvoja. Dostizanje navedene vizije, zamiSljeno je preko
pet osnovnih i niza operativnih ciljeva, kao i kroz realizaciju utvrdenih
strateSkih prioriteta razvoja Republike Srbije do 2014/15. godine, odnosno
realizaciju planskih reSenja do 2020. godine. U oblasti zaStite prirode
predvideno je poveéanje ukupne povrsine pod zastitom prirodnog nasleda do
12% teritorije Republike Srbije, uspostavljanje nacionalne ekoloske mreZe i
identifikacija podrucja za evropsku ekolosku mrezu NATURA 2000151, kao i
jacanje prekograni¢ne saradnje u oblasti zastite prirode.

Planska reSenja utvrdena Prostornim planom Republike Srbije od 2010. do
2020. godine, sprovode se kroz izradu nizih planskih dokumenata (sedam veé
usvojenih regionalnih prostornih planova, prostornih planova podrudja
posebne namene, prostornih planova jedinica lokalne samouprave, urbani-
stickih planova), kao i preko planova i programa razvoja.

Nacionalna strategija odrZivog koriS¢enja prirodnih resursa i dobara!s2 izmedu
ostalog definiSe strateSke ciljeve i prioritete u oblastima:

e odrzivog koriS¢enja resursa i ekosistemskih usluga Suma i Sumskih
resursa;

e odrzivog upravljanja zasStiCenim podrucjima, biodiverzitetom,
geodiverzitetom i predeonim diverzitetom;

e odrzivog kori$¢enja ribljeg fonda i ribljih resursa;

e odrzivog kori$¢enja vodnih resursa;

e odrzivog koriS¢enja zemljiSta kao prirodnog resursa.

Strategija definiSe niz strateskih ciljeva u pojedinim oblastima zaStite prirode.
U oblasti zaSti¢enih podrucja, strateski ciljevi se upotpunosti poklapaju sa onim
koje predvida Prostorni plan (uspostavljanje efikasne zastite postojecih
zasti¢enih podrudja, poveéanje ukupne povrsine pod zaStitom, uspostavljanje
nacionalne ekoloSke mreZe i identifikaciji podrucja za evropsku ekoloSku
mrezu NATURA 2000, kao i izgradnja efikasnog sistema upravljanja podrucja
koja su obuhvaéena navedenim mreZama). U oblasti biodiverziteta strateski cilj
je obezbedivanje o¢uvanja, unapredenja stanja i odrzivog koriS¢enja populacija
autohtonih vrsta i zajednica na nivou koji ¢e obezbediti njihovu dugorocnu
vijabilnost. U oblasti geodiverziteta predvida se obezbedivanje zastite i
odrZivog koriS¢enja geoloSke raznovrsnosti u cilju ocuvanja, zaStite i

151 NATURA 2000 je ekoloska mreza zasti¢enih podrucja, uspostavljena od strane
Evropske unije u cilju zastite elemenata biodiverziteta i znacajnih stanista na
njenoj teritoriji.

152 "Sl. glasnik RS", br. 33/2012.
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unapredenja objekata geonasleda Republike Srbije, poveéanje broja zasti¢enih
objekata geonasleda prema Inventaru geonasleda Srbije, osnivanje geoparkova
i uklju¢enje u Evropsku mreZu geoparkova, Sirenje svesti o znacaju geonasleda
i pokretanje obrazovnih programa na svim nivoima obrazovanja. Svi navedeni
strateSki ciljevi detaljno se razraduju kroz mere i aktivnosti koje treba preuzeti.

Lokalne samouprave imaju samo posredne nadleZnosti u oblasti odrZivog
koriS¢enja i zaStite Suma, kao i odrzivog upravljanja zasti¢enim podrucjima,
biodiverzitetom i geodiverzitetom, koje se sprovode kroz prostorno planiranje,
zaStitu Zivotne sredine i unapredenje Zivotne sredine, kao i komunalne poslove.
Pored navedenog, Zakonom o zastiti prirode je jedinicama lokalne samouprave
poveren i inspekcijski nadzor na zaStiCenim podrudjima koja proglasava
nadleZni organ jedinice lokalne samouprave.

Srbija raspolaZe velikom genetickom, specijskom i ekosistemskom razno-
vrsnoS$c¢u. Visokoplaninska i planinska oblast Srbije predstavlja jedan od uku-
pno Sest centara evropskog biodiverziteta. Uz to, Srbija je po bogatstvu flore
potencijalno jedan od globalnih centara biljne raznovrsnosti. Zbog toga, ali i
zbog obaveza Srbije da kao zemlja potpisnica Konvencija o bioloskoj razno-
vrsnosti Ujedinjenih nacija izradi (ili prilagodi postojeée) nacionalne strategije,
planove ili programe za zastitu i odrzivo koriS¢enje bioloSke raznovrsnosti,
2011. godine usvojena je Strategija bioloSke raznovrsnosti Republike Srbije za
period od 2011. do 2018. godine!53 (prestala sa vaZenjem bez usvajanja nove
strategije). Ovaj dokument utvrduje kvantitativnu i kvalitativnu biolosku
raznovrsnost Srbije i opisuje sistem zaStite i zaSticenih podruéja u Srbiji,
definiSe strateSke oblasti, ciljeve i aktivnosti zastite bioloSke raznovrsnosti, kao
i akcioni plan ocuvanja bioloske raznovrsnosti. Aktivnosti u akcionom planu su
definisane kratkoro¢no sa periodom implementacije od 1 do 3 godine, srednjo-
ro¢no 3 do 5 godina, dugoroc¢no 5 do 7 godina i kontinuirano.

Akcioni plan za sprovodenje Strategije bioloske raznovrsnosti ne predvida
eksplicitno obaveze lokalne samouprave.

Bogatstvo biodiverziteta predstavlja nacionalno bogatstvo koje zahteva
adekvatan tretman Kkroz sistemska resSenja za ocuvanje i unapredenje
biodiverziteta Sumskih podrucja. U Strategiji razvoja Sumarstva Republike
Srbije!5* posebno mesto zauzima ocuvanje i unapredenje biodiverziteta u
Sumskim ekosistemima. U poglavlju Status i briga o divljaci Strategija razvoja
Sumarstva Republike Srbije promovise kao cilj oCuvanje, unapredenje

153 Sl. glasnik RS, br. 13/2011.
154 Sl. glasnik RS”, br. 59/2006.
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genetskog potencijala, brojnosti i kvaliteta populacije divlja¢i primenom
odgovarajuc¢ih mera planiranja, gazdovanja i kontrole. Nacionalna strategija
odrzivog koris¢enja prirodnih resursa i dobara kao opsti cilj odrzivog kori-
Sc¢enja Sumskih resursa definiSe uravnotezen odnos u koris¢enju svih funkcija
Suma, kojim se obezbeduje trajna viSefunkcionalnost u pruZanju materijalnih
dobara i drugih ekosistemskih usluga od Suma. Ovo bi trebalo ostvariti kroz
implementaciju niza mera, od kojih treba pomenuti:

e (Ocluvanje i unapredenje stanja Suma, Sumskih ekosistema i razvoj
Sumarstva;

e Unapredenje odrzivog koriS¢enja Suma i Sumskih ekosistema u
zaSti¢enim podrucjima i nacionalnoj ekoloskoj mreZi;

e Podizanje novih 100.000 hektara Suma do 2020. godine;

e Ocuvanje i unapredenje genetskog potencijala, brojnosti i kvaliteta
populacija divlja¢i primenom odgovaraju¢ih mera planiranja,
gazdovanja i kontrole.

Uloga lokalnih samouprava u ostvarivanju odrzivog koriS§¢enja Sumskih resursa
ogleda se u:

e investiranju u o¢uvanje, unapredenje i zaStitu Suma na lokalnom nivou;

e ukljucdivanju planova za gazdovanje Sumama u planove razvoja lokalnog
podrudja;

e slobodan pristup i razmenu informacija sa lokalnom samoupravom;

e uceSce u procesu ustanovljavanja i gazdovanja zasti¢enim podrucjima.

Pored navedenih osnovnih strateskih dokumenata, u predhodnom periodu
razvijen je i veci broj planskih dokumenata u kojima su detaljnije definisani
ciljevi, instrumenti i mere upravljanja i zastite pojedinim elementima bioloskih
resursa:

e Akcioni plan Kkontrole unoSenja, pracenja i suzbijanja alohtonih
invazivnih vrsta u cilju implementacije Evropske strategije o suzbijanju
i kontroli alohtonih invazivnih vrsta i implementacije Bernske
konvencije (2007),

e Akcioni plan oCuvanja mocvarnih podruc¢ja Republike Srbije u cilju
implementacije Ramsarske konvencije (2006),

e Akcioni plan upravljanja jesetarskim vrstama u ribolovnim vodama
Republike Srbije (2006),

e Akcioni plan upravljanja mladicom u ribolovnim vodama Republike
Srbije (2006),
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e Akcioni planovi o¢uvanja mrkog medveda (Ursus arctos), vuka (Canis
lupus) i risa (Lynx lynx) u Republici Srbiji (2006).

Industrijsko zagadenje i hemikalije

Iako se moZe smatrati da je oblast industrijskog zagadenja i upravljanja rizicima
u Srbiji na zadovoljavajuéi nacin uredena Zakonom o zastiti Zivotne sredine?55,
Zakonom o ratifikaciji Konvencije o prekograni¢nim efektima industrijskih
udesals6, Zakonom o integrisanom sprecavanju i kontroli zagadivanja Zivotne
sredinel57, Zakonom o smanjenju rizika od katadtrofa i upravljanju vanrednim
situacijama?s8 i Zakonom o vodama?s?, sveobuhvatna strategija u ovoj oblasti
nedostaje i ne planira se njeno donosSenje. Pojedni aspekti politike zaStite
zivotne sredine vezani za oblast industrijskog zagadenja i upravljanja rizicima
mogu se naci u Strategiji uvodenja Cistije proizvodnje u Republici Srbiji (2009),
Nacionalnoj strategiji zastite i spasavanja u vanrednim situacijama (2011),
Strategiji zastite od pozara za period 2012 - 2017160 (prestala sa vazenjem bez
usvajanja nove strategije), i Nacionalna strategija za aproksimaciju u oblasti
Zivotne sredine za Republiku Srbiju.16! Pored ovoga, neke veé pomenute
sektorske strategije bave se pojedinim aspektima kontrole industrijskog
zagadenja (pre svih, strategije upravljanja vodama i otpadom, kao i energetska
strategija).

Osnovna strateSka opredeljenja u oblasti kontrole industrijskog zagadenja i
upravljanja rizicima zasnivaju se na integrisanom spreavanju i kontroli
zagadivanja zivotne sredine, kontroli industrijskog zagadenja kroz odredivanje
grani¢nih emisija i uvodenje najboljih dostupnih tehnologija (pre svega u
SEVESO III postrojenjima, velikim postrojenjima za sagorevanje, postrojenjima
za insineraciju otpada, postrojenjima i aktivnostima u kojima se koriste
organski rastvaraci), sprecavanja hemijskih udesa i uspostavljanja EMAS
sistema. Nacionalni program zastite Zivotne sredine kao najznacajnije ciljeve u
oblasti industrijskog zagadenja izdvaja:

e Smanjenje emisija u vazduh SOz, NOx, VOC, PAH, suspendovanih cestica
i drugih zagaduju¢ih materija u postoje¢im IPPC industrijskim

155 "S]. glasnik RS", br. 135/2004, 36/2009, 36 /2009 - dr. zakon, 72/2009 - dr. zakon,
43/2011 - odluka US, 14/2016,76/2018,95/2018 - dr. zakon i 95/2018 - dr. zakon

156 "S]. glasnik RS - Medunarodni ugovori", br. 42/2009.

157 "S]. glasnik RS", br. 135/2004 i 25/2015.

158 "S]. glasnik RS", br. 87/2018.

159 "§]. glasnik RS", br. 30/2010,93/2012, 101/2016,95/2018195/2018 - dr. zakon

160 "S]. glasnik RS", br. 21/2012.

161 “S]. glasnik RS“, br. 80/2011.
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postrojenjima koja ne zadovoljavaju EU standarde u skladu sa
Programom mera prilagodavanja rada postojeteg postrojenja ili
aktivnosti propisanim uslovima;

e Povecanje stepena preciS¢avanja industrijskih otpadnih voda;

e Uvodenje (Cistije proizvodnje i sistema upravljanja zasStitom Zivotne
sredine (EMAS) u brojna industrijska postrojenja;

e Primenu sistema gazdovanja energijom;

e Implementiranje integrisanog sistema dozvola za industrijska
postrojenja u skladu sa Zakonom o integrisanom sprecavanju i kontroli
zagadivanja Zivotne sredine;

e Upravljanje otpadom u skladu sa propisima;

e Remedijaciju kontaminiranog zemljista u industrijskim kompleksima;

e Povecanje energetske efikasnosti i uSteda sirovina u industriji.

U toku je transpozicija veceg broja direktiva EU koje reguliSu ovu oblast i
ocekuje se da ¢e u narednom periodu kroz izradu Specifitnih planova
sprovodenja direktiva (DSIP) biti uspostavljen mnogo detaljniji stratesko -
planski okvir u oblasti industrijskog zagadenja i hemikalija (ovo se pre svega
odnosi na specificne planove implementacije Direktive o industrijskim
emisijama).

Buka

Osnovni strateski pravci zastite od buke definisani su Nacionalnim programom
zaStite Zivotne sredine i obuhvataju:

e Sprovodenje i unapredivanje monitoringa buke u Zivotnoj sredini;

e Primena mere za smanjivanje buke koja prelazi grani¢ne vrednosti na
najugroZenijim lokacijama;

e [zrada strateskih karata buke i akcionih planova.

Nacionalni program zaStite Zivotne sredine predvideo je da se do kraja 2014.
godine izvrsi akusti¢ko zoniranje u naseljima i van njih u okviru Nacionalnog
informacionog sistema zastite Zivotne sredine i da se sacini registar znacajnih
izvora buke. Takode, u ovom roku trebal je da budu izradene strateske karte
buke i doneti akcioni planovi za naselja iz takozvanog prvog kruga prioriteta
(urbane celine sa preko 200.000 stanovnika), $to bi bilo nastavljeno posle 2014.
godine za sva ostala naselja sa preko 100.000 stanovnika, kao i za glavne puteve
sa obimom saobraéaja od preko 3 miliona vozila godiSnje i magistralne
ZeleznicCke pruge.
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Klimatske promene

Tokom perioda 1960-2012. u Srbiji je osmotren znacajan porast srednje
dnevne temperature, sa prosecnim porastom od 0,3 °C po dekadi. Iako nema
znacajnih trendova u koli¢inama padavina u Srbiji, mora se naglasiti ¢injenica
da se Srbija suocila sa nekoliko ozbiljnih susa od 2000. godine. Analiza
klimatskih ekstrema takode pokazuje da je u proteklim decenijama doslo do
znacajnih promena u frekvenciji i intenzitetu ekstremnih dogadaja, posebno
onih ekstremnih dogadaja koji su posledica visokih temperatura. Analize i
sceneriji predvidaju dalji porast koncentracije gasova sa efektom staklene baste
u atmosferi koji bi bio blizak trendovima porasta koji su osmotreni proteklih
godina, tako da se do kraja ovog veka moZe ocekivati dalji porast temperature.
Uticaj mogucih budu¢ih promena klime na poljoprivrednu proizvodnju u Srbiji
odrazi¢e se kroz povecanu duzinu vegetacionog perioda i pomeri¢e pocetak
vegetacije prema ranijim datumima i do 20-30 dana kako se pribliZzavamo
2100. godini, Sto ¢e znacajno uticati na planiranje proizvodnje i vreme
obavljanja radova u polju. Otopljavanje ¢e uticati i na fenologiju biljaka,
dovodeci do brzeg razvoja. Posledica toga ogledace se u smanjenju prinosa,
osim ako se sorte ne prilagode prisustvu visokih temperatura (promena u
grupama zrenja). Tri glavna potencijalna uticaja klimatskih promena na vodne
resurse vezana su za probleme raspoloZivosti voda, kvaliteta voda te intenziteta
i ucestalosti poplava i suSa. Promene vodnog reZima u ova tri aspekta
neminovno bi uticale i na upravljanje vodama u okviru svih vodoprivrednih
grana. Kao potencijalni negativni uticaji klimatskih promena na sektor voda u
Republici Srbiji mogu se izdvojiti: povecanje nestaSica vode; povecanje
intenziteta suSe i Sirenje podrucja koja su pogodena suSom; produZzeno trajanje
malih voda u rekama; smanjenje malih voda na re¢nim deonicama bez uzvodnih
akumulacija; direktno i indirektno povecanje problema vezanih za kvalitet
vode; intenziviranje erozije, bujica i poplava na malim rekama; porast velikih
voda na velikim rekama.

Strateski okvir u oblasti klimatskih promena ¢ine Nacionalna strategija za
ukljuc¢ivanje Republike Srbije u Mehanizam c¢istog razvoja Kjoto protokola za
sektore upravljanja otpadom, poljoprivrede i Sumarstva (Nacionalna CDM
strategija)!¢2 i Prva nacionalna komunikacija (Prvi izveStaj RS prema Okvirnoj
konvenciji Ujedinjenih nacija o promeni klime). Prva nacionalna komunikacija
sadrZi inventar gasova sa efektom staklene baste za 1990 i 1998. godinu i
definiSe program mera mitigacije i adaptacije, kao i planove u cilju jafanja
kapaciteta, podizanja svesti, nauc¢nih istrazivanja i osmatranja klime.

162 “]. glasnik RS” 8/2010.
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U toku je izrada Strategije borbe protiv klimatskih promena, zasnovane na EU
paketu za klimu i energiju, koja ¢e definisati moguénosti i vremenske okvire
smanjenja emisija GHG iz relevantnih sektora na nacionalnom nivou, ali i
potrebne investicije i nadlezne institucije, kao i moguénosti smanjenja emisija
gasova sa efektnom staklene baste (GHG) do 2020, odnosno 2030. godine.
Ocekuje se da ¢e Akcioni plan, koji se razvija paralelno sa strategijom definisati
konkretne aktivnosti koje ¢e dovesti do planiranog smanjenja GHG.

Institucionalna organizacija upravljanja zastitom Zivotne sredine

Politikom zastite Zivotne sredine Republike Srbije na nacionalnom nivou bave
se sledece institucije:

Ministarstvo nadlezno za zivotnu sredinu (trenutno Ministarstvo
zastite zivotne sredine),

Ministarstvo nadleZzno za prirodne resurse (trenutno Ministarstvo
rudarstva i energetike),

Ministarstvo nadlezno za poljoprivredu i vode (trenutno Ministarstvo
poljoprivrede, Sumarstva i vodoprivrede),

Ministarstvo nadlezno za zdravstvo (trenutno Ministarstvo zdravlja),
Ministarstvo nadlezno za regionalna i lokalna pitanja (trenutno
Ministarstvo drzavne uprave i lokalne samouprave),

Ministarstvo nadlezno za izgradeno okruZenje (trenutno Ministarstvo
gradevinarstva, saobracaja i infrastrukture),

Ministarstvo nadleZno za finansije (trenutno Ministarstvo finansija),
Republicki zavod za statistiku,

Republic¢ka hidrometeoroloska sluzba,

Zavod za zaStitu prirode,

Agencija za saobracaj bezbednost,

Nacionalni i regionalni zavodi za javno zdravlje,

Republicki zavod za statistiku i

Javna komunalna preduzeca.

Vodeca institucija u sektoru je ministarstvo nadlezno za Zivotnu sredinu
(trenutno Ministarstvo zastite Zivotne sredine). Ministarstvo zastite Zivotne
sredine obavlja poslove drzavne uprave Kkoji se odnose na:

osnove zastite Zivotne sredine; sistem zaStite i unapredenja Zivotne
sredine;
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e nacionalne parkove, inspekcijski nadzor u oblasti zastite Zivotne
sredine;

e primenu rezultata naucnih i tehnoloskih istraZivanja i istraZivanja
razvoja u oblasti Zivotne sredine;

e sprovodenje Konvencije o uceS¢u javnosti, dostupnosti informacija i
pravu na pravnu zastitu u oblasti Zivotne sredine;

e zaStitu prirode;

e zastitu vazduha;

e zaStitu ozonskog omotaca;

e klimatske promene;

e prekograni¢no zagadenje vazduha i vode;

e zaStitu voda od zagadivanja radi spreCavanja pogorSanja kvaliteta
povrsinskih i podzemnih voda;

e utvrdivanje uslova zastite Zivotne sredine u planiranju prostora i
izgradnji objekata;

e zaStitu od velikog hemijskog udesa i uceS¢e u reagovanju u slucaju
hemijskih udesa;

e zaStitu od buke, vibracija i nejonizujuceg zracenja;

e zaStitu od jonizujuceg zracenja;

e upravljanje hemikalijama i biocidnim proizvodima;

e sprovodenje Konvencije o hemijskom oruzju u skladu sa zakonom;

e upravljanje otpadom, izuzev radioaktivnim otpadom;

e odobravanje prekograni¢nog prometa otpada i zasSti¢enih biljnih i
Zivotinjskih vrsta, kao i

e druge poslove odredene zakonom.

Ministarstvo zaStite Zivotne sredine ima ukupnu odgovornost za uskladivanje i
primenu zakonodavstva u oblasti Zivotne sredine u Republici Srbiji.
Ministarstvo koordinira rad svih relevantnih institucija u sektoru zastite
Zivotne sredine (Javne agencije i institucije; Javna komunalna preduzeca) u
pogledu planiranja, programiranja, sprovodenja i nadgledanja mera / operacija
u sektoru zZivotne sredine.

Agencija za zaStitu Zivotne sredine Srbije, kao poseban organ u sastavu
Ministarstva zaStite Zivotne sredine, obavlja stru¢ne poslove koji proisticu iz
Zakona o ministarstvimaté3, Zakona o zastiti Zivotne sredine64, Zakon o zastiti

163 "S]. glasnik RS", br. 44/2014, 14/2015, 54/2015,96/2015 - dr. zakon i 62/2017.

164 "S]. glasnik RS", br. 135/2004, 36/2009, 36/2009 - dr. zakon, 72/2009 - dr. zakon,
43/2011 - odluka US, 14/2016, 76/2018,95/2018 - dr. zakon i 95/2018 - dr.
zakon
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vazduhal65, Zakona o vodamal6é, Zakona o zastiti zemljistal6é” i drugih zakona,
a izmedu ostalog, odnose se na vodenje nacionalnog informacionog sistema
zastite Zivotne sredine, prikupljanje i objedinjavanje podataka u cilju praéenja
stanja Cinilaca Zivotne sredine kroz indikatore zivotne sredine, vodenje
Nacionalnog registra izvora zagadivanja, sprovodenje drZzavnog monitoringa
kvaliteta vazduha i voda, upravljanje Nacionalnom laboratorijom, izradu izve-
Staja o stanju zivotne sredine i sprovodenju politike zastite Zivotne sredine, kao
i saradnju sa Evropskom Agencijom za Zivotnu sredinu (European Environment
Agency - EEA) i Evropskom mreZom za informacije i osmatranje (EIONET). Uz
to, zakonska obaveza Agencije je izrada godisSnjeg IzveStaja o stanju Zivotne
sredine, koji usvaja Vlada. IzveStaji sadrZe sve relevantne podatke, informacije
i indikatore koji daju uzajamne veze ekonomije, drusStva i Zivotne sredine.

Republicki hidrometeoroloski zavod predstavlja referentnu ustanovu za
izradu i prezentovanje prognoze vremena, kao i davanje upozorenja i najava za
vanredne i opasne meteoroloske i hidroloSke pojave.

Pitanja voda podeljena su u nekoliko ministarstava i agencija, pri ¢emu najveéu
nadleznost ima Direkcija za vode Ministarstva poljoprivrede, Sumarstva i
vodoprivrede, dok se deo nadleZnosti nalazi pod Ministarstvom nadleZnim za
zivotnu sredinu. Za prirodne resurse (ukljuc¢uju¢i pitanja rudnog otpada)
zaduZeno je ministarstvo nadleZno za prirodne resurse (trenutno Ministarstvo
rudarstva i energetike).

165 "S]. glasnik RS", br. 36/2009 i 10/2013.
166 "S]. glasnik RS", br. 30/2010, 93/2012, 101/2016, 95/2018 i 95/2018 - dr. zakon
167 "], glasnik RS", br. 112/2015.
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REPUBLICKA DIREKCLIA ZA

VODE

* vodosnabdevanje, izuzev distribucije
vode:

*  zadtita odvoda;

* sprovodenje mera zadtite voda;
* uredenje vodnih retima;

*  inspekeijskinadzor u oblasti

vodoprivrede;

UPRAVA ZA SUME

*  ofuvange uma;

sprovodenje mera zadtite fumal
divijadi;

+ inspekcijskinadzor u oblasti
Sumarstva i lovstva;

sreding;

*  zadtita vazduha;

*  2altitu voda od 2agadivanja;

*  radtita oronskog omatada;

*  zadtita prirode;

= zaitita od buke i vibracija;

*  zadtitu od jonizujedeg | nejonizujuleg

ralenja;

¢ Kklimatske promene;
*  upravijanje otpadom, izuzev radioaktivnim

otpadom;

*  nacionalni parkowi;
«  prekogranicno ragadenje varduha i vode;
*  inspekcijski nadror u oblasti zadtite fivotne

sreding;

«  primena rezultata naucnih i tehnoloskih

istrafivanja i istrafivanja razvoja u oblasti
Iivotne sredine;

*  sprovodenje Arhuske konvencije;

MINISTARSTVO ZDRAVLIA
* javno snabd
SpravI

m 23 pide

nje stancvmidtva higijenski

e wslova zadtite Jivatne sredine u
planiranju prostora i izgradnji objekata;

= zaitita od velikog hemijskog udesa i ulelde

u reagovanju u slufaju hemijskih udesa;

* upravijanje hemikalijamai biocidnim

« sprovodenje Konvencije o hemijskom

onulju;

zaitite Yivotne sredine (praenje stanja
tinilaca fivotne sredine kroz indikatore
Hvatne sredine; registar 2agadujudih
materijaidr);

= sprovodenje driavnog monitoringa

kvaliteta vazduha i voda, ukljutujuti

VLADA
P%E‘g’;;‘ﬁg% MI;ISTARSTVO ZASTITE A(%ENCIIA ZAZASTITU MINISTARSTYO RUDARSTVA 1
IVOTNE SREDINE IVOTNE SREDINE . it irodai
SUMARSTVA | » gsnove zadtite Sivotne sredine; * ranvoj, uskladivanje i vodenje ?;’::[E“" i politika razvoja prirodnih
VODOPRIVREDE + sistem zaltite i unapredenja Evotne nacionalnog informacionog sistema + zaltita Fvotne sredine i Klimatske

promene u oblasti energetike;

*  racionalna upotreba energije i energetska
efikasnost;

*  obnovijid inor energije; o

*  berbedan cevovodni transport gasonitih i
tednih ugljovodonika;

i prop 1
programa 2a kontrolu kvaliteta
varduha, povidinskih veda i
podremnih voda prve ixdani i
padavina;

+  upeavijanje Nacionalnom

labaratarijom,

+  prikupljanje | objedinjavanje podataka

o fivatnoj sredini, njihove obradu i
imradu izvedtaja o stanju fivotne
sredine | sprovedenju politike zadtite
Hvotne sredine;

* ramvoj postupaka za obradu podataka

o Yvatnoj sredini | njibovu procenu;

= vodenje podataka o najboljim

dostupnim tehnikama i praksama i
njibewo] primeni u oblasti zaltite
Hvatne sreding;

= saradna sa Evropskom agenr_ijom el

zaititu Fvotne sredine (EEA) i
Evropskom mrelom za informacije i
posmatranje [EIONET];

geisa postojen Cjaje
namena proirvidnja elektrifne, odnosno
toplotne energige, proizvodnja, koridtenje i
odlaganje radicaktivnih materijala u tim
objektima;

MINISTARSTVO
GRADEVINARSTVA,
SAOBRACAJA|
INFRASTRUKTURE
sgradevinsko zemijidte;
surbanizam;
*prostoma planiranje, odnosno organizacija,
wredenje i koridenje prostora;
sutvedivanje ushova 2a izgradnju objekata;
*komunalnainfrastruktura i komunalne
delatnosti, izuzev proizvodnie, distribucije i
snabdevanja toplotnom energijom;

POSEBNE ORGANIZACLE

REPUBLICKI HIDROMETEOROLOSKI ZAVOD

radarski, lodki kii analiticko-prognosticki sistem;

istematska limatolodk i hidrobodka merenja i osmatranja;
pracenje, analiziranje i prognoziranje stanja i promena wremena, klime i voda, razvoj metoda, operativno osmatranje i najavu pojava nepogoda u atmosferi i
hidrosferi;

“istrativanje procesa u atmosferi | hidrosferi | ranvoj metoda | modela 2a prognozu wemena, kiime | voda | modifikacijewemena;
protivgradna zadtita;
sirradu predloga za koridienje

g potencijala

Slika 17. Institucionalna organizacija upravljanja zastitom Zivotne sredine

Upravljanje zastitom Zivotne sredine u lokalnim zajednicama

Zakonom o zastiti vazduhat68 definiSu se obaveze subjekata zastite Zivotne
sredine u razvoju i ostvarivanju instrumenata nacionalne politike i planiranja u
oblasti zastite vazduha, kroz usvajanje planova kvaliteta vazduha, kratkoroc¢nih
akcionih planova, Nacionalnog programa za postepeno smanjivanje godiSnjih
maksimalnih nacionalnih emisija zagadujuc¢ih materija i planovi operatera za
smanjenje emisija iz stacionarnih postrojenja. U ovom kontekstu definisane su
i obaveze lokalnih samouprava:

e donoSenje planova kvaliteta vazduha u zonama/aglomeracijama u
kojima je vazduh III kategorije, zagadenje vazduha prevazilazi efekte
mera koje se preduzimaju, ugroZen je kapacitet Zivotne sredine ili
postoji stalno zagadenje vazduha na odredenom prostoru;

168 "S]. glasnik RS", br. 36/2009 i 10/2013.
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e donosenje kratkoro¢nih akcionih planova u zonama / aglomeracijama
gde postoji opasnost od prekoracenja propisanih koncentracija zagadu-
ju¢ih materija opasnih po zdravlje ljudi;

e donoSenje programa kontrole kvaliteta vazduha u lokalnoj mrezi;

e donosenje planova u slucaju prekograni¢nog aerozagadenja.

Odgovorosti i nadleZnosti u upravljanju komunalnim otpadom, podeljene su
izmedu Republike i lokalne samouprave. Odgovornost Republike odnosi se na
donosenje zakona i podzakonskih propisa, dok sa druge strane lokalna samo-
prava ima odgovornost za sprovodenje zakona, uredenje i obezbedivanja uslo-
va upravljanja komunalnim otpadom. Nacionalna strategija upravljanja otpa-
dom (prestala sa vaZenjem bez usvajanja nove strategije) potvrdila je oprede-
ljenje ka sistemu regionalnog upravljanja ¢vrstim otpadom kao osnove za
unapredenje sistema upravljanja otpadom u Srbiji do 2020. godine. Ovakvo
strateSko opredeljenje, promovisano u predhodnoj Strategiji iz 2003. godine,
predstavlja racionalniju, ekonomicniju i odrZivu moguc¢nost u odnosu na
postojeCe stanje zasnovano na zasebnim, malim, nerazvijenim, lokalnim
reSenjima. Kao osnovni mehanizam za afirmaciju regionalnog pristupa uvedena
je obaveza izrade planova upravljanja otpadom na nivou regiona, ali i na nivou
opstina obuhvacenih pojedinim regionima. Regionalnim planom se definiSu
zajednicki ciljevi upravljanja otpadom u skladu sa Strategijom upravljanja
otpadom. Bazirajuéi se na opredeljenjima Strategije, Zakon o upravljanju
otpadom16? u ¢lanu 12. definiSe da Regionalni plan upravljanja otpadom donose
skupstine dve ili vise jedinica lokalne samouprave na ¢ijim teritorijama ukupno
7ivi najmanje 200.000 stanovnika. Clan 13. utvrduje obavezu dono$enja plana
upravljanja otpadom u opStinama.

Lokalna samouprava ima velike nadleZnosti u izgradnji kanalizacionih sistema
i postrojenja za preciS¢avanje otpadnih voda naselja. StrateSko opredeljenje u
Srbiji je da postrojenja za preciS¢avanje otpadnih voda naselja treba najpre
graditi u naseljima koja se nalaze u zasti¢enim zonama (zonama sa znacajnim
uticajem na izvoriS$ta vodosnabdevanja), zatim ve¢im naseljima pored malih
vodotoka (vodotoci sa nepovoljnim hidroloskim rezimom u smislu malih i
srednjih voda; veca naselja u vrhu slivova, zbog malog kapaciteta prijemnika i
potencijalno veéeg zagadenja), zimskim turistickim centrima u vrhu slivova, a
tek na kraju u naseljima pored velikih vodotoka (Dunav, Tisa, Sava). U pogledu
izgradnje kanalizacionih sistema, prioritet treba dati izgradnji i kompletiranju
mreZe u naseljima sa niskim stepenom prikljucenosti, dok u slucaju veceg
stepena izgradenosti mreZe, prioritet treba dati postrojenjima za tretman

169 "S]. glasnik RS", br. 36,2009, 88/2010, 14/2016 i 95/2018 - dr. zakon
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otpadnih voda. U naseljima sa manje od 2.000 stanovnika bez javne kanalizacije
a koja imaju javno vodosnabdevanje, prvenstveno se treba orijentisati na
individualne sisteme adekvatnog tretmana otpadnih voda i izbegavati izgadnju
centralnih kanalizacionih sistema, posebno u naseljima u kojima je prisutna
demografska stagnacija ili pad broja stanovnika. Ovo ne bi trebalo da
ogranicava one lokalne samouprave koje su spremne da iz sopstvenih sredstava
finansiraju izgradnju postrojenja i za takve projekte drzava treba da obezbedi
odgovarajuce podsticaje.

U sluc¢aju industrijskih otpadnih voda prioritet predstavlja uvodenje obaveze
njihovog preciS¢avanja pre upustanja u javnu kanalizaciju (predtretman) ili
neposredno u recipijent, narocito ako se radi o otpadnim vodama koje sadrze
prioritetne i prioritetne hazardne supstance. U oblasti zastite od unutrasnjih
voda (odvodnjavanje) poboljsanje stanja treba postici prioritetno radovima na
obezbedivanju funkcionalnosti postojeéih sistema, prvenstveno adekvatnim
redovnim i investicionim odrZavanjem, zatim rekonstrukcijom i dogradnjom do
projektovanih performansi, dok nove sisteme najpre treba graditi na zemljiStu
[ drenaZne klase.

Lokalna samouprava ¢e, osim navedenih mera u oblasti zaStite voda, prema
Nacrtu strategije imati znacajnu ulogu u sprovodenju mera u okviru zona
sanitarne zaStite postojecih izvoriSta i kontrole i oCuvanja kvaliteta vodnih tela
koja se koriste za rekreaciju i kupanje.

Uspostavljanje ekonomske cene vode predstavlja takode prioritetnu aktivnost
u narednom periodu, pri ¢emu dinamiku povecanja cena treba prilagoditi
ekonomskoj moc¢i stanovnis$tva i privrede.
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Pitanja za proveru znanja

N o=

© N W

10.
11.

12.
13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.
22.

23.
24.

Zbog Cega su institucije vazni elementi sistema upravljanja?

Sta podrazumeva upravljanje za$titom Zivotnom sredinom kao
procesom?

Pojam institucije i institucije upravljanja zastitom Zivotne sredine
Objasnite razlike i sli¢nosti izmedu formalne i neformalne institucije.
Kako moZemo da podelimo institucije ?

Koji je opsti strateski okvir politike zaStite Zivotne sredine?

Koji su strateski planski instrumenti u oblasti zastite Zivotne sredine?
Navedite najbitnije strateSko-planske dokumente kojima se regulise
politika u oblasti Zivotne sredine.

Sta su nacionalne strategije odrzivog razvoja i $ta one definidu?

Sta predstavlja zakon o zastiti Zivotne sredine ¢lan 64?

Koji su opsti strateski ciljevi Nacionalne strategija odrzivog koriS¢enja
prirodnih resursa i dobara?

Koji su strateski ciljevi u oblasti kvaliteta vazduha?

Koji Kklju¢ni principi koji moraju biti zadovoljeni planovima
upravljanja otpadom ?

Cime je uslovljen kvalitet voda u Srbiji?

Objasnite strategiju upravljanja vodama na teritoriji Republike Srbije.
Koji su osnovni stratesSki pravci zastite prirode definisani Nacionalnim
programom zastite Zivotne sredine i $ta oni obuhvataju?

Koja je uloga lokalnih samouprava u ostvarivanju odrZivog koriséenja
Sumskih resursa i u ¢emu se ogleda?

Na ¢emu se zasnivaju osnovna strateSka opredeljenja u oblasti
kontrole industrijskog zagadenja i upravljanja rizicima?

Koje najznacajnije ciljeve u oblasti industrijskog zagadenja izdvaja
nacionalni program zastite Zivotne sredine?

Sta obuhvataju osnovni strateki pravci zastite od buke definisani
Nacionalnim programom zastite Zivotne sredine?

Sta ¢ini strateski okvir u oblasti klimatskih promena?

Koje institucije bave se politikom zastite Zivotne sredine Republike
Srbije na nacionalnom ?

Koje poslove obavlja ministarstvo zastite Zivotne sredine?

Navedite odgovorosti i nadleznosti u upravljanju komunalnim
otpadom.
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UPRAVLJANJE ZASTITOM ZIVOTNE SREDINE KAO
POSLOVNI PROCES

Rezime

TroSkovi zaStite Zivotne sredine su uglavnom ve¢i od procenjenih.
Identifikovanjem i kontrolom troSkova zastite Zivotne sredine omogucava se
lakSe donoSenje odluka menadZmenta i poboljSava ucinak zastite Zivotne
sredine. Za donosenje odluka za investicije u domenu projekata zastite Zivotne
sredine potreban je proracun razlic¢itih indikatora profitabilnosti. Indikatori
zastite Zivotne sredine moraju biti pouzdani i proverljivi podaci. Politika i ciljevi
subjekata koji se bave zastitom Zivotne sredine i koji postuju njena nacela u
svom poslovnom procesu, trebaju da budu postavljeni na nacin koji podstice
efektivnosti efikasnost integrisanog sistema menadZmenta, uspeSnu realizaciju
procesa i proizvoda i stalno unapredenje. Svrha medunarodnih normi koje
obuhvataju upravljanje okolinom je pribavljanje organizacijama komponenti
efikasnog sistema upravljanja okolinom koji moZe biti obuhvacen sa drugim
zahtevima upravljanja, kao pomo¢ organizacijama u dostizanju privrednih i
ciljeva upravljanja okolinom. Medunarodni standardi za upravljanje zastitom
Zivotne sredine predvideni su da organizacijama obezbede elemente efektivnog
sistema zastite Zivotne sredine.

Zastita od pozara moze se shvatiti kao skup mera i radnji za planiranje,
finansiranje, organizovanje, sprovodenje i kontrolu mera i radnji zaStite od
poZara, za sprecavanje izbijanja i Sirenja pozara, otkrivanje i gaSenje pozara,
spasavanje ljudi i imovine, zastitu Zivotne sredine, utvrdivanje i otklanjanje
uzroka pozara, kao i za pruZanje pomoc¢i kod otklanjanja posledica
prouzrokovanih pozarom. Prevencija zaStite od poZara obezbeduje se
planiranjem i sprovodenjem preventivnih mera i radnji.

Kapacitet Zivotne sredine jeste sposobnost Zivotne sredine da prihvati
odredenu koli¢inu zagadujuc¢ih materija po jedinici vremena i prostora tako da
ne nastupi nepovratna $teta u Zivotnoj sredini. Cistija proizvodnja je deo
koncepta odrzivog razvoja koji uzima u obzir ograni¢enu sposobnost Zivotne
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sredine da prihvati ogranicene koliCine zagadivaca, tako da neée naneti
nepovratnu Stetu Zivotnoj sredini.

Uvod

Organizacije sve viSe postaju svesne Cinjenice da samo proaktivno upravljanje
zasStitom Zivotne sredine moZe povecati ekonomske i konkurentske dobitke, u
isto vreme obezbedujuci usaglasenost sa zakonskim zahtevima. Samo uz pomo¢
sistematizacije i integracije zaStite Zivotne sredine u upravljanje organizacijom
moZe se obezbediti ispunjenost zahteva zainteresovanih strana.

Organizacije i menadZment ¢esto veruju da troskovi zasStite Zivotne sredine nisu
znacajni za poslovanje organizacije. Ipak ¢esto se deSava da proizvodni troskovi
obuhvataju i troskove zastite Zivotne sredine. TroSkovi zastite Zivotne sredine
su uglavnom veci od procenjenih ako je uopste i radena procena i potrebno ih
je kontrolisati radi procene isplativosti i implementacije Cistije tehnologije
svugde gde je to muguce. Identifikovanjem i kontrolom troskova zastite Zivotne
sredine omogucava se lakSe donoSenje odluka menadZmenta i preciznije slika
poslovanja organizacije. Omoguéava se usteda troSkova i u isto vreme
poboljsavanje ucinka zastite Zivotne sredine. Jedan od najefikasnijih alata za
identifkovanje i pracenje ovih troskova je raCunovodstvo zaStite Zivotne
sredine.170

Za donosenje odluka za investicije u domenu projekata zastite Zivotne sredine
potreban je proracun razli¢itih indikatora profitabilnosti (kao Sto je npr. period
povracaja, analiza troSkova i dobiti itd.). Prepoznavanjem i kvantifikovanjem
troSkova i dobiti u zastiti Zivotne sredine je jako znacajno za raCunanje
profitabilnosti ovakvih projekata i projekata koji mogu da uti¢u na Zivotnu
sredinu. Identifikovanjem i kontrolom troSkova zaStite Zivotne sredine
upravljanje zaStitom Zivotne sredine moze, izmedu ostalog, doprineti novim
projektima za Cistiju proizvodnju i identifikovanje potencijalnih usteda i u isto
vreme poboljSavanja ucinka zastite Zivotne sredine.

Indikatori zaStite Zivotne sredine moraju biti pouzdani i proverljivi podaci.
Mogu da sluze za:

170 Hodoli¢, |, & Sklenarova, M. (2009). Ekonomska efikasnost sistema upravljanja
zastitom Zivotne sredine, 36. Nacionalna konferencija o kvalitetu, Zbornik radova.
Kragujevac: Masinski fakultet i Asocijacija za standardizaciju Srbije.
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e Vrednovanjeiporedenje ucinka zastite zZivotne sredine tokom vremena;
e PrikaZu potencijal za optimizaciju procesa

e Postizanje boljeg ucinka zastite Zivotne sredine;

¢ Identifikovanje potencijala za smanjenje troskova;

e Poredenje u¢inka zaStite Zivotne sredine izmedu organizacija.

Upravljanje kvalitetom i upravljanje zastitom Zivotne sredine treba da cini
integrisan sistem menadZmenta u jednom savremenom preduzecu. Preko
integrisanog sistema upravljanja preduzece treba da definiSe poslovne procese
i njima upravlja na nacin koji ih ¢ini merljivim i kontrolisanim i da primenjuje
svetske standarde kvaliteta i zaStite zivotne sredine, kako bi se kvalitet proizvo-
da podigao na $to veci nivo i kako bi se sacuvali Zivotna sredina.

Politika i ciljevi subjekata koji se bave zastitom Zivotne sredine i koji poStuju
njena nacela u svom poslovnom procesu, trebaju da budu postavljeni na nacin
koji podstice efektivnosti efikasnost integrisanog sistema menadZmenta, uspe-
$nu realizaciju procesa i proizvoda i stalno unapredenje. Smernicama defini-
sanim u mati¢cnom standardu, preispitivanjem postavljenih ciljeva, koriS¢enjem
dobre poslovne prakse, neprekidnim merenjem ucinaka, analizom i poboljsa-
vanjem, obezbeduje se siguran put ka konstantnom unapredenju poslovanja i
boljim rezultatima.

Medunarodne norme i upravljanje okolinom

Svrha medunarodnih normi koje obuhvataju upravljanje okolinom je
pribavljanje organizacijama komponenti efikasnog sistema upravljanja
okolinom koji moZe biti obuhvaéen sa drugim zahtevima upravljanja, kao
pomo¢ organizacijama u dostizanju privrednih i ciljeva upravljanja okolinom.
Sistematsko prihvatanje i sprovodenje brojnih tehnika upravljanja okolinom
mogu doprineti da se ostvare najbolji rezultati za sve zainteresovane strane.

Istorijski razvoj ISO normi za upravljanje Zivotnom sredinom obuhvata samo
zadnje godine dvadesetog veka. Godine 1991. organizacija ISO sastavila je
StrateSku savetodavnu grupu za zivotnu sredinu (SAGE). Iste je godine
Britanski zavod za norme (BSI) pristupio ISO-u sa svojom normom za
upravljanje okolinom BS 7750. ISO je 1993. godine sastavio Tehnicki komitet
207 (ISO / TC 207), koji se bavi standardizaciji u oblasti alata i sistema za
upravljanje okolinom. Godine 1996. ISO je objavio seriju normi ISO 14000 za
upravljanje Zivotnom okolinom. One su dobro i brzo prihvacene u svetuy,
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prihvatio ih je Evropski odbor za standardizaciju (CEN), a zvani¢no su
prihvacene i u Srbiji.

Medunarodni standardi za upravljanje zastitom Zivotne sredine predvideni su
da organizacijama obezbede elemente efektivnog sistema zastite Zivotne
sredine. Oni se mogu integrisati sa ostalim sistemima menadZmenta i na taj
nacin pomoc¢i organizacijama da postignu i ciljeve zaStite Zivotne sredine i
ekonomske ciljeve.

Medunarodni standard ISO 14001 je norma za upravljanje koja ima za cilj
sveobuhvatnu podrska zaStite Zivotne sredine. Standard je pisan tako da je
primenjiv za sve vrste i veliine organizacija, a moze se prilagoditi razli¢itim
geografskim, kulturnim i drustvenim uslovima. Ovim Medunarodnim standa-
rdom utvrduju se zahtevi koji se odnose na sistem upravljanja zastitom Zivotne
sredine, kako bi organizacija mogla da razvije i primeni politiku i ciljeve zaStite
Zivotne sredine vodeci racuna o svim zakonskim i drugim propisima sa kojima
se organizacija usaglasila, kao i o informacijama o zna¢ajnim uticajima na Zivo-
tnu sredinu.

ISO 14001 standard definiSe zahteve za upravljanje zaStitom Zivotne sredine.
On sadrzi samo one zahteve koji se mogu objektivno proveriti Sto znaci da
ispunjavanje tih zahteva mora biti dokumentovano. S obzirom da su definisani
zahtevi generickog tipa bez obzira na vrstu i veli¢inu organizacije, ovaj standard
moZe da primenjuje veliki broj organizacija.

ISO 31000 standard definiSe brojne principe koje je potrebno primeniti kako bi
upravljanje rizikom bilo efikasno. Ova norma preporucuje da organizacije
razviju, primene i kontinuirano poboljSavaju okvir rada ¢ija je svrha integrisati
proces upravljanja rizikom u sveopsSte upravljanje organizacijom, njenom
strategiji i planiranjem, menadZmentu, procesima izveStavanja, politici,
vrednostima i kulturi.

Upravljanje rizikom moZe se primeniti na celokupnu organizaciju, kako na
mnoge nivoe i podrudja, u bilo koje vreme, tako i na specifi¢ne funkcije, projekte
i aktivnosti. Genericki pristup opisan u ovoj normi pruza principe i smernice za
upravljanje bilo kakvim oblikom rizika na sistematican, transparentan i uverljiv
nacin te unutar bilo kojeg odnosa i konteksta. Svaki specifican sektor ili primena
upravljanja rizikom donosi sa sobom individualne potrebe, posmatrace,
percepcije i kriterijume. Stoga je u upravljanju rizicima u oblasti zaStite zdravlja
i bezbednosti na radu potrebno uvaziti sve relevantne elemente.171

171 Palaci¢, D. (2011). Utjecaj norme ISO 31000 na organizaciju zastite zdravlja i
sigurnost na radu. MenadZment i Sigurnost, 8, 309-316.
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Medunarodni standard ISO 31000 moZe se primeniti na bilo koju vrstu rizika,
bez obzira na prirodu rizika, te da li ima pozitivne ili negativne posledice. lako
ova medunarodna norma pruZa opSte smernice, nema nameru da promovise
uniformnost upravljanja rizikom kroz organizacije. Dizajn i implementacija
radnih okvira i planova upravljanja rizicima trebaju uvaZavati raznovrsne
potrebe odredene organizacije, njene specificne ciljeve, kontekst, strukturu,
operacije, procese, funkcije, projekte, proizvode, usluge ili dobra i odredene
prakse koje se koriste u organizaciji.172

Zastita od pozara

Zastita od pozara moze se shvatiti kao skup mera i radnji za planiranje,
finansiranje, organizovanje, sprovodenje i kontrolu mera i radnji zastite od
poZara, za spreCavanje izbijanja i Sirenja poZara, otkrivanje i gaSenje poZzara,
spasavanje ljudi i imovine, zastitu Zivotne sredine, utvrdivanje i otklanjanje
uzroka pozara, kao i za pruzanje pomo¢i kod otklanjanja posledica prouzro-
kovanih poZarom. Sve ove mere usmerene su ka zastiti ljudi i imovine od poZara
i one se mogu saZeti u dve osnovne grupe: preventivne i operativne mere iz cega
proistiCe preventivni i operativni rad.

Funkcionisanje sistema zaStite od poZara i delatnosti njegovih subjekata
zasniva se na nacelima koja su opste prihvatljiva i univerzalno primenljiva. To
su nacelo zastite, nacelo prevencije, nacCelo stalnosti, jacanje svesti, nacelo
javnosti, saradnje, nacelo solidarnosti i nac¢elo odgovornosti.

ZaStita od poZara se ostvaruje:

e Organizovanjem i pripremanjem subjekata zaStite od poZara za
sprovodenje zaStite od poZara;

e Obezbedivanjem uslova za sprovodenje zaStite od poZara;

e Preduzimanjem mera i radnji za zastitu i spasavanje ljudi, materijalnih
i kulturnih dobara i Zivotne sredine prilikom izbijanja poZara;

e Nadzorom nad primenom mera zastite od poZara.173

172 Palaci¢, D. (2011). Primjena norme I1SO 31000 u upravljanju rizicima zastite zdravlja
i sigurnosti na radu, IV Medunarodna konferencija 'Dani kriznog upravljanja'.
Velika Gorica: Veleuciliste Velika Gorica, str. 322-335.

173 Zivkovié, S. (2011). Organizacija zastite od poZara. Ni§: Fakultet zastite na radu u
Nisu.
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Zastitu od poZara u Republici Srbiji ureduje Zakon o zastiti od pozaral7+ i
podzakonska akta koja definiSu mere za sprec¢avanje izbijanja i Sirenja poZzara,
otkrivanje i gaSenje poZara, spasavanje Zivota ljudi i imovine ugroZenih
pozarom, pruzanje pomoci u otklanjanju posledica prouzrokovanih pozarom.

PoZari su ozbiljan i uvek aktuelan drustveni, privredni i ekoloski problem. Oni
uni$tavaju Zivotnu sredinu ¢itavih podrucja i nanose stanovnistvu neprocenjivo
veliku Stetu pretvaraju¢i Citave predele u pustoS. Pozari nastaju ve¢inom
slucajno, iz nehata, a prouzrokavac je najceSce ¢ovek. U velikom broju slucajeva,
usled niza okolnosti kao S$to su specifi¢nosti terena, karakteristike Zivog sveta,
vremenske prilike itd., poZar moZe da zahvati velike prostore. Dok se izvrsi
gaSenje vel nastalog pozara, Steta je ogromna, a posledice su dugogodisSnji rad
na saniranju poZarista. Uticaj poZara je poguban ne samo za mesto koje je
zahvaceno pozarom, ve¢ i okolni prostor koji po povrsSini najceSc¢e vise puta
prevazilazi opoZarenu povrSinu. Posledice poZara se manifestuju dugi niz
godina nakon poZzara, a nekad mogu da budu zauvek nepopravive.

Prevencija zaStite od poZara obezbeduje se planiranjem i sprovodenjem
preventivnih mera i radnji tako da se Sto efikasnije spreci izbijanje poZara, a da
se u slucaju izbijanja pozara rizik po Zivot i zdravlje ljudi i ugroZavanje
materijalnih i kulturnih dobara kao i ugroZavanje Zivotne sredine svede na
najmanju mogucu meru i poZar ograni¢i na samom mestu izbijanja.

Preventivnim merama u ostvarivanju zaStite od poZara i eksplozija nastoji se da
se spreci izbijanje pozara i umanje njegove posledice po ljude i imovinu. Planovi
zastite od poZara imaju preventivnu ulogu jer se u njima sagledava postojece
stanje u objektima pravnih lica i planski predvidaju mere za njihovo otklanjanje.
Druga etapa preventivnog delovanja sprovodi se pri urbanistickom planiranju,
izgradnji i rekonstrukciji objekata kroz kontrolu projekata i izvedenog stanja.
Treca etapa preventivnog delovanja sprovodi se kroz rad sluzbi zastite od
poZara i lica osposobljenih za provodenje zaStite od poZara u organima i
organizacijama kao i inspekcijski nadzor koji sprovode organi unutrasnjih
poslova sa ciljem da se uoce i otklone nedostaci u pogledu zastite od poZara
odnosno odstupanja od tehnickih propisa i standarda.

Pri obavljanju poslova u prirodi koji mogu izazvati poZar, a narocito prilikom
upotrebe otvorenog plamena moraju se sprovoditi mere zaStite od poZara
kojima se smanjuje moguénost izbijanja pozara.17s

174 "S]. glasnik RS", br. 111/2009, 20/2015, 87/2018187/2018 - dr. zakoni
175 Zivkovi¢, S. (2011). Organizacija zastite od poZara. Ni$: Fakultet zastite na radu u
Nisu.
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Kapacitet Zivotne sredine (prirodni potencijal i bioticki
potencijal Zivotne sredine)

Kapacitet Zivotne sredine jeste sposobnost ZzZivotne sredine da prihvati
odredenu koli¢inu zagaduju¢ih materija po jedinici vremena i prostora tako da
ne nastupi nepovratna Steta u Zivotnoj sredini.

Ugrozena Zivotna sredina predstavlja odredeni deo prostora u kojem zagadenje
ili rizik od zagadenja prevazilazi kapacitet Zivotne sredine. Kada nastanu Stete
u Zivotnoj sredini preduzimaju se razli¢ite mere remedijacije, odnosno sanacije.
Remedijacija, odnosno sanacija je proces preduzimanja mera za zaustavljanje
zagadenja i dalje degradacije Zivotne sredine do nivoa koji je bezbedan za
buduce koriS¢enje lokacije, ukljucujuéi uredenje prostora i rekultivaciju.

Zagadivanje zZivotne sredine predstavlja unoSenje zagadujué¢ih materija ili
energije u Zivotnu sredinu, izazvano ljudskom delatnoscu ili prirodnim proce-
som, koji ima ili moZe imati Stetne posledice na kvalitet Zivotne sredine i zdra-
vlje ljudi.176

Ako industrijska proizvodnja zagadivaca ne prelazi sposobnost prirodne
samoregulacije, oCekivano zagadenje okoline moZe se svesti na bioloski
podnosljive uslove. U svim tim sluCajevima potrebno je razumeti funkcije
prirodne sredine kako bi se u potpunosti razumele mogu¢nosti prirodnog okru-
Zenja kako bi se pojednostavile covekove prirodne promene u okviru mogucih
procesa prirodne samoregulacije. U svakom konkretnom slucaju potrebno je
razumeti prirodni kapacitet, odnosno maksimalnu koncentraciju zagadivaca
koju okolina moZe da izdrZi na nivou samoregulacije.17?

Iscrpljivanje prirodnih resursa i smanjenje moguc¢nosti zasStite Zivotne sredine,
a samim tim i njihova sposobnost da apsorbuju zagadenje, prouzrokovace da
rizik zagadenja premasi kapacitet Zivotne sredine. Prostorni kapacitet definisan
je odnosom izmedu moguénosti zaStite Zivotne sredine, prirodnih i prostornih
resursa, specifi¢nih karakteristika i vrednosti lokalnih zajednica, s jedne strane,
i razlicitih prostornih potreba za razvojnim aktivnostima, uklju¢ujuéi turizam i
razvoj lokalne zajednice, s druge strane. Na osnovu sposobnosti samoobna-
vljanja prirodnih i samoregulacije antropogenih ekosistema utvrduje se kapa-
citet Zivotne sredine.

176 Zakon o zastiti Zivotne sredine, "Sl. glasnik RS", br. 135/2004, 36/2009, 36/2009 -
dr. zakon, 72/2009 - dr. zakon, 43/2011 - odluka US, 14/2016, 76/2018,95/2018
- dr. zakon i 95/2018 - dr. zakon

177 Crnogorac, C., & Spahié, M. (2012). Osnovi geoekologije. Banja Luka: Artprint.
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Samoobnavljanje ekosistema moze se definisati kao sposobnost ekosistema da
se prilagodi promenama faktora Zivotne sredine i prihvati odredenu koli¢inu
zagadivaca, razloZi ih i transformiSe u bezopasne oblike ili ih nepovratno odloZi,
da bi odrzao nivo ciklusa kruZenja materije i proticanja energije na nacin da se
ne izazovu nepovratno uni$tavanje i naruSavanje strukture i funkcije eko-
sistema i poremecaj ekoloSke ravnoteZe. Kapacitet Zivotne sredine zavisi od
dugotrajnog odlaganja efekata akumuliranih zagadivaca, sposobnosti eko-
sistema da se sam obnavlja i spoljnih uticaja. Samoobnavljavanje ekosistema se
moZe podzati antropogenim putem: Zahvaljuju¢i prirodnoj regulaciji;
Antropogenom regulacijom; Fitosanacijom i biosanacijom; Revitalizacijom i
rekulti vacijom; Naturalnim uredenjem predela i vodotoka i dr; Prevencijom -
smanjenjem koli¢ine zagadenja na mestu nastanka: dekomponovanjem;
RazblaZivanjem, razlaganjem i preciS¢avanjem zagaduju¢ih materija pre
upustanja u medije Zivotne sredine; Recirkulacijom i reciklaZzom - materije u
tehnoloSkom procesu i koriS¢enju prirodnih resursa (vode) i reciklazom
otpada; Supstitucijom resursa - primer novih izvora energije.

Iz perspektive prirodnih resursa, kapacitet Zivotne sredine se moze proSiriti
kapacitetom intervencije. Kapacitet intervencije je definisan dozvoljenim
stepenom i obimom koriS¢enja prirodnih resursa, do obnovljivog nivoa
prirodnih resursa (za obnovljive i delimi¢no obnovljive resurse) ili dostupnosti
bududih generacija (za neobnovljive resurse).

Procena kapaciteta prostora i Zivotne sredine za razvoj aktivnosti i funkcija za
osetljiva podrucja je najznacajnija kao $to su na primer zastiS¢ena prirodna i
nepokretna kulturna dobra, planinska podrucjai dr.

[zmedu urbanih i ruralnih podrudja postoje velike razlike na osnovu njihovog
obima i funkcija (mali gradovi - nacionalni centri, gradovi, veliki gradovi) i
procene nosivosti izmedu zasti¢enih podrudja i jedinica kulturne bastine i
drugih urbanih podrucja. Broj jednovremenih korisnika po jedinici povrSine
obuhvacenog prostora. predstavlja kapacitet prostora i Zivotne sredine.
Prirodni potencijal predstavljen je prirodnim resursima sa rezervama
prirodnih resursa i prirodnim uslovima koji mogu biti korisni ili ve¢ korisni
ljudima. Mineralni resursi, voda, zemljiSte sa vegetacijom i prirodnim uslovima.
Prirodno bogatstvo je deskriptivna determinanta prirodnog potencijala.
Prirodni uslovi ukljuCuju sve elemente prirode sa kojima je covek direktno
povezan i koji predstavljaju osnovnu pretpostavku njegovog samog postojanja.
Prirodni resursi su posebne vrste prirodnih uslova koji su u datom stadijumu
ekonomskog razvoja ukljuceni u proces reprodukcije i direktno se eksploatiSu
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i preraduju u proizvodnji. Prirodni resursi su deo prirodnih uslova i koriste se
u procesu reprodukcije za stvaranje novih upotrebnih kvaliteta.178

Prirodni resursi se mogu podeliti prema pripadnosti: Atmosfere (vetar, kisa,
suncanost,...); Litosfere-zemljine kore (mineralne sirovine i zemljiSte);
Hidrosfere (kopnene vode i okeani); Biosfere (flora i fauna).

Prema trajanju: neobnovljivi resursi (mineralne sirovine); i obnovljivi resursi
(zemljiSte, vode, flora i fauna na kopnu i moru, kao i neki nemetali npr. sljunak
i pesak, kao i morske soli).

Zavisno od raspoloZivih prirodnih resursa, neki od navedenih prirodnih resursa
imaju viSe ili manje resursa, i obi¢no su nedovoljni u planiranju i strateskoj
upotrebi. Ovo zahteva jasno definisane politike i strategije, dok se pronalaze
ispravne mehanizmi za sprovodenje i primenu U nekim je slucajevima za
odredene prirodne resurse potrebno definirati institucionalni i pravni okvir,
a sprovodenje, strategija i operativno upravljanje zahtevaju organizacijsku
infrastrukturu. Bez obzira na vrstu, strukturu i koli¢inu, one su osnova za
buduci ekonomski razvoj svake zemlje. Postoji i deo prirodnih resursa koji se
moraju ¢uvati izvan ekonomije i ekonomskih tokova i treba ih sacuvati za
sadas$nje i buduce generacije, posebno za one prirodne resurse koje je tesko
obnoviti i ne obnoviti. Pristup prirodnim resursima mora ukljucivati
utvrdivanje politika i strategija za odrZivo koris¢enje prirodnih resursa, kao i
odredivanje pravnog okvira za efikasno sprovodenje prirodnih resursa.
ZemljiSte kao resurs igra znacajnu ulogu, posebno u dva ekonomski vazna
aspekta. Prvo je poljoprivredno zemljiSte, drugo gradevinsko. Postoji i treéa
koja se preklapa sa Sumskim resursima, naime Sumskim zemljiStem. Obradivo
zemljiSte je osnovna osnova poljoprivredne proizvodnje u Srbiji. ZemljiSte kao
gradevinski resurs veoma je vazno za prostorno planiranje i izgradnju na svim
nivoima (drZzavnom, regionalnom i lokalnom). Planirana upotreba ovog
resursa je preduslov za razvoj urbanih funkcija i preduslov za poboljsanje
veza izmedu grada i sela. Na taj je naCin moguce planirati razvoj guS¢e mreze
javnog prevoza, a zatim revitalizirati ruralnu ekonomiju, razvijati rekreativne
povrsine i vikend podrucja koja zadovoljavaju potrebe gradskog stanovnistva,
zaStititi i poboljsati prirodnu i kulturnu baStinu, posebno razvoj odrZivog
turizma. S obzirom na znacaj vode kao supstance, posebna pazZnja se treba
posvetiti vodnim resursima. Vodni resursi ukljuCuju resurse povrsinske i
podzemne vode. Resursi podzemne vode su posebno vazni jer vise od 80%

178 Stefanovié, V., Pekié, T., & Sacdirovié, S. (2013). MenadZment prirodnih resursa u
pograni¢nim opstinama Istocne i Jugoistocne Srbije. NiS: Prirodno-matematicki
fakultet, str. 35.
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vode za pic¢e potice iz podzemnih voda. Za mnoga naselja potrebno je
obezbediti dovoljno vode za pite i organizovati stalnu kontrolu kvaliteta
izvorske vode. Pored toga, sa ekonomskog stanovista, akumulacija povrsine je
veoma vazna, $to je bitno i za vodosnabdevanje i za proizvodnju elektri¢ne
energije. VaZan deo kompletne strategije upravljanja vodnim resursima je
strategija za borbu protiv povrSinskih voda i poplava, Sto Cesto ima za
posledicu ogromne ekonomske, poljoprivredne i druge posledice. Vodni
resursi su takode povezani sa drugim privrednim sektorima, kao $to su
turizam, ribarstvo, re¢ni prevoz i drugi sektori pogodni za mala preduzeca.
Mnogobrojne srpske reke i jezera predstavljaju vaZzne turisticke destinacije, a
ove atrakcije privla¢ne su i pruzaju dovoljno prostora za pratece usluzne
aktivnosti. Banje sa lekovitom vodom ve¢ duZe vreme postoje u Srbiji. Poznate
su: Vrnjacka, Mataruska, Bogutovacka, Sokobanja, Banja Vrujci, Banja Kanjiza
itd. One pruzaju mogucnosti za unapredenje turista, ugostiteljskih,
trgovinskih i drugih usluga i aktivnosti.

Sumski resursi pruzaju bioloske preduslove za zdravije uslove Zivotne
sredine, a ekonomski predstavljaju osnovu drvne industrije. Oni takode pruzaju
sirovine za obnovljive i ekoloski zdrave proizvode, igraju ulogu u ekonomskom
razvoju i igraju ulogu u globalnom okruzenju ugljenika i vodene ravnoteZze.
Sume su takode vazne za ekologiju, zastitu, turisti¢ku zabavu, zdravstvo, kultu-
ru i druge usluge. Budu¢i da je stopa pokrivenosti Sumama u Srbiji 26,7%, Sto
je znatno nize od stope pokrivenosti Suma u Evropi, trenutna ukupna situacija
u Sumama nije idealna. Prema trendovima evropske i svetske Sumarske
politike, Sumarska politika Srbije mora da nade ravnotezu izmedu ekonomskih,
ekoloskih, socijalnih i kulturnih funkcija. U upravljanju Sumskim resursima
potrebno je posti¢i mnoge ciljeve, ukljuCujuci: povecanje Sumskih povrsina,
racionalno koris¢enje proizvodnog potencijala Sumskog podrucja, usposta-
vljanje sistema zaStite Suma, ukljucujudéi ilegalnu secu i ilegalnu izgradnju,
osnivanje i razvoj udruZenja privatnih vlasnika Suma; MSP u Sumarskim
aktivnostima. Upotreba nedrvnih Sumskih resursa ekonomski je smislena, a iz
perspektive turista vazno je odrzavati sistem zaStite i poboljSati Sumske uslove
u prirodnim rezervama. Kao deo upravljanja Sumskim resursima, posebna
paznja treba da se posveti upravljanju divljim Zivotinjama i biljnom
populacijom i postoje¢im Sumskim biljkama.
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Koncept Cistije proizvodnje

Koncept Cistije proizvodnje usko je povezan sa kapacitetom Zivotne sredine, jer
je Cistija proizvodnja savremena metoda spre€avanja zagadenja koja moZe dati
najveéi doprinos u proizvodnom sektoru, posebno u industrijskoj oblasti. Cistija
proizvodnja je deo koncepta odrZivog razvoja koji uzima u obzir ograni¢enu
sposobnost Zivotne sredine da prihvati ogranicene koli¢ine zagadivaca, tako da
nece naneti nepovratnu Stetu Zivotnoj sredini.

Ovo se pre svega odnosi na industrijska zagadenja. Klju¢ne industrijske grane
i pojedina¢ne kompanije moraju izvrsiti velike promene kako bi zadovoljile
potrebe buducih generacija.

Svetski samit o odrzivom razvoju koji je odrZan u Johannesburgu 2002. godine
identifikovao je Cistiju proizvodnju kao preventivnu strategiju zasStite Zivotne
sredine i odrZivog razvoja, odnoseci se na proizvodne procese, proizvode i
usluge, c¢ija primena moZe smanjiti emisiju i otpad i poboljSati efikasnost
iskoriS§¢avanja resursa. Na samitu su izneti predlozi za promenu potro$nje i
metoda proizvodnje u pravcu odrzivog razvoja, koji promovisu princip Cistije
proizvodnje. Uvodenje Cistije proizvodnje moZe se posti¢i stalnim razvojem i
Sirenjem znanja i veStina. Uvodenje Cistije proizvodnje moZe se podstaci
povecanjem razlika u troSkovima izmedu tehnologije za tretiranje zagadenja i
tehnologije ¢iS¢e proizvodnje na kraju proizvodnje, posebno poveéanjem
troSkova otpada, resursa i energije. Sledeca tabela prikazuje prednosti Cistije
proizvodnje za kompanije i dru$tvo.179

Tabela 2. Benefiti primene Cistije proizvodnje

Aktivnosti Cistije | Koristi preduzeca Drustvene Kkoristi
proizvodnje
Smanjenje otpada | Usteda materijala Smanjenje zagadenja Zivotne
Usteda troskova tretmana i sredine
odlaganja Smanjenje koli¢ine opasnog
otpada
Zamena materijala | Olaksan proces proizvodnje Smanjenje negativnih uticaja
manje opasnim Smanjenje rizika po zZivotnu sredinu
Smanjenje pojave opasnog
otpada

179 Strategija uvodenija Cistije proizvodnje u Republici Srbiji, "SI glasnik RS", br.
17/2009.
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Aktivnosti Cistije | Koristi preduzecéa Drustvene Koristi
proizvodnje

Poboljsanje Odrzavanje radnih prostora Ocuvanje materijalnih resursa i
domacinskog urednim energetskih resursa
poslovanja Ustede materijala i energije

Prevencija prosipanja i
curenja

Sakupljanje i prodaja
sekundarnih sirovina

Interna reciklaza

Ustede materijala i energije

Ocuvanje materijalnih resursa i
energetskih resursa

Eksterna reciklaza

Ustede materijala i energije
Ustede tretmana i odlaganja
otpada

Ocuvanje materijalnih resursa i
energetskih resursa

Prihod od prodaje
Povecanje Ustede energije Ocuvanje energetskih resursa
energetske Smanjenje troskova Smanjenje uvoza
efikasnosti

Kontrola zaliha

Smanjenje gubitaka
materijala
Smanjenje sakupljanja i

CiSc¢enja
Smanjenje otpada

Smanjenje negativnih uticaja
po Zivotnu sredinu
Prevencija udesa

Povecanje
bezbednosti
procesa

Prevencija udesa

Eliminacija Steta na
postrojenjima

Ocuvanje zdravlja zaposlenih

Prevencija udesa

Smanjenje rizika i mogucih
Steta po zZivotnu sredinu
Ocuvanje zdravlja stanovnika

Uvodenje proizvo-
da u skladu sa Zi-
votnom sredinom

Razvoj novih eko-proizvoda

Smanjenje negativnih uticaja
po Zivotnu sredinu

Eko pakovanje

Reciklaza i usteda materijala

Smanjenje negativnih uticaja

proizvoda Ustede na troskovima po Zivotnu sredinu
odgovornosti za ceo Zivotni
ciklus
Preventivno Prevencija zastoja Prevencija udesa
odrZavanje Prevencija nastajanja otpada | Smanjenje rizika i mogucih
Povecanje produktivnosti Steta po Zivotnu sredinu
Zaposljavanje Dodatno angazovanje Povecanje procenta

ljudskih resursa

zaposlenosti

Pratece aktivnosti

Pomaze uvodenju EMAS, ISO
14001 i HACCP

Ostvarene ustede oslobadaju
finansijska sredstva za razvoj
Ukljucivanje u medunarodnu
podelu rada

Unapredenje upravljanja
Razvoj preduzeca

Razvoj savremenih sistema
upravljanja kvalitetom u
industriji

Ukljucivanje u medunarodnu
podelu rada

Jacanje industrijskih sektora
Ispunjavanje obaveza
medunarodnih konvencija
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Cistija proizvodnja zahteva promene u pona$anju, odgovorno upravljanje
Zivotnom sredinom, dizajn i primenu odgovarajucih politika i stalnu procenu
razli¢itih tehnologkih opcija. Cistija proizvodnja se fokusira na uzroke problema
Zivotne sredine, a ne na njihove posledice i ne uti¢e samo na proizvodne procese,
vel se moZe Kkoristiti i tokom celog Zivotnog ciklusa proizvoda, od pocetka
njegovog razvoja, preko potrosnje, do odlaganja. Cistija proizvodnja je osmisljena
za ocuvanje resursa, uklanjanje opasnih sirovina i smanjenje otpada.180

Zagadenje vazduha, vode i zemljisSta

U duZem vremenskom periodu prirodna deSavanja u odnosima izmedu faktora
zivotne sredine (voda, vazduh, sunceva svetlost i dr.) ostavila su ocigledne
tragove na samoj Zivotnoj sredini. Oni se manifestuju kao promene klimatskih
karakteristika, promene oblika i strukture zemljiSta, reka i vodenih povrSina,
promene u karakteristikama i sastavu biljaka i Zivotinja, itd. Medutim, u kra-
tkom vremenskom intervalu bili su tek donedavno vidljivi. Danas, ¢ak i u vreme-
nskom intervalu od samo deset godina, ljudi mogu videti drasti¢ne promene
klime, ¢istoc¢e vode, ¢istoce vazduha, demografske promene itd.

Ono S$to privlaci paznju ljudi na promene uslova Zivotne sredine su direktne ili
indirektne posledice ljudskih aktivnosti u prirodi. Uglavnom zbog prilagoda-
vanja okolnog prirodnog okruZenja sopstvenim potrebama, rezultat esto gubi
karakteristike zadovoljavanja ljudskih potreba. SnaZna industrijalizacija pro-
Slog i kraja ovog veka, kao i neprekidne tehnoloSke i nau¢ne revolucije, omogu-
¢ile su ovo ubrzanje prilagodavanja (izgradnja puteva, izgradnja infrastrukture,
vadenje nafte, vadenje rude itd.).

MozZe se podeliti na direktno i indirektno. Direktno, bacanjem opasnih materija
i otpada u odredene faktore Zivotne sredine (vazduh, voda u zemlji i na zemlji
itd.) Ili kada se opasne materije indirektno izbacuju zbog cirkulacije vode u
prirodi, kretanja materija itd. Prelazak iz jednog stanja u drugi, ili iz jednog
faktora u drugi.

Zagadenje vazduha oznacCava prisustvo hemijskih supstanci, cestica ili
bioloSkih materijala koji mogu naneti Stetu ili nealgodnost ljudskom telu i
drugim organizmima ili ugroziti prirodno okruZenje u atmosferi. Zagadenje

180 Jbid.
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vazduha nastaje kada se gas i sitne Cestice dima i praSine ispustaju u zemljinu
atmosferu, Sto izaziva promene u prirodnim odnosima i koncentraciji osnovnih
komponenti vazduha. Te Cestice takode prirodno ulaze u atmosferu, na primer
zbog vulkanskih erupcija i prirodnih poZara. Medutim, zbog ljudskih aktivnosti,
oni CeSCe ulaze u atmosferu. Zagadenje vazduha moZe dodéi iz prirodnih i
antropogenih izvora. Pod uticajem zagadivaca, vazduh dobija neugodan miris,
menja boju i prirodni sastav, jer gubi kiseonik. Prirodni izvori zagadenja
vazduha su:

e PraSina iz prirodnih izvora - najcesce iz velikih podrué¢ja sa malo ili
nimalo vegetacije;

e Radon - gas iz prirodnih radioaktivnih podrudja;

e Dim i ugljen-monoksid - koji nastaju tokom Sumskih poZara;

e Metan - koji se emituje tokom varenja hrane od strane zivotinja;

e Slane pare iz okeana.

e Vulkanska aktivnost - tokom koje se stvaraju sumpor i njegovi oksidi,
hlor i Cestice pepela;

e Kosmicka prasSina.

Antropogeni izvori zagadenja vazduha su:

o Cestice prasine, ¢ade, dima i otrovnih gasova koje emituju fabri¢ki
dimnjaci i motorna vozila;

e elektrane ¢iji se rad zasniva na sagorevanju fosilnih goriva;

e kontrolisana spaljivanja, koja se koristi u poljoprivredi i Sumarstvu;

e izduvni gasovi iz motornih i drugih vozila i prevoznih sredstava;

e paljenje drveca, pozara i slicnih nesreca;

¢ Rafinerije nafte, energetika i sva ostala industrijska postrojenja;

e razne hemikalije koje se Sire u okolni vazduh u obliku prasine ili

gorenja;

e Komponente boja, sprejeva za kosu, aerosola u spreju i drugih
rastvaraca;

e deponije smeca iz kojih se ispustaju deponijski gas, metan i neprijatni
mirisi;

e Vojne aktivnosti, poput ispitivanja nuklearnog oruzja, otrovnih gasova
(ratnih otrova), raketa i sli¢no;
e Rashladni uredaji koji sadrze visoko isparljive freone

Direktne posledice zagadenja vazduha su globalno zagrevanje, pojava kiselih
ki$a, uniStavanje ozonskog omotaca (pojava ozonskih rupa) i porast nivoa
mora. Mnogi organizmi trpe direktne posledice poveéanja koncentracije Stetnih
materija u vazduhu. Biljke gube hlorofil i menjaju boju, njihova tkiva i organi
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postepeno umiru, zaustavljaju se fotosinteza i proces rasta, a na kraju se javljaju
suvoca i smrt. Zivotinje imaju pote$koée s disanjem, o$te¢uju disajne organe i
razvijaju bolesti poput bronhitisa, astme i raka pluca.

Eliminisanje uzroka zagadenja vazduha znac¢i uvodenje novih ,cCistih®
tehnologija u proizvodnju i upotrebu ,¢istih“ goriva. Na primer. Razvoj motora
koji koriste bezolovni benzin pomaze da se potpuno eliminiSe jedan od izvora
zagadenja vazduha izazvanog olovom.

Smanjenje koli¢ine zagadivaca koji se danas oslobada je osnovni oblik zaStite
vazduha. Instaliranje filtera i specijalne opreme na fabricku opremu za
prociS¢avanje izduvnih i dimnih gasova stvorice dobre rezultate.

Poseban set mera zastite vazduha su mere ozelenjavanja prostora u kojima
dolazi do zagadenja vazduha. Zelene povrsSine u obliku parkova, drveca, Zivica
ili travnjaka poboljsavaju kvalitet vazduha u gradu. Za sve stanovnike u zaga-
denom gradskom okruZenju, drvece i biljke otporne na lekove su neophodni.

Zagadenje vode odnosi se na zagadenje vodnih sistema (poput jezera, reka,
okeana, kanalizacije i podzemnih voda). Zagadenje vode nastaje kada se
zagadivaci direktno ili indirektno pustaju u vodu bez odgovarajuceg tretmana
radi uklanjanja Stetnih jedinjenja. Zagadenje vode uti¢e na biljke i organizme
koji Zive u ovim vodenim sistemima. U skoro svim slucajevima, ovaj efekat nije
Stetan samo za pojedine vrste i populacije, ve¢ je Stetan i za Citave bioloske
zajednice.

Zagadena voda se odnosi na vodu koja u kvalitetu i koli¢ini odstupa od
prirodnih fizickih, hemijskih i bioloSkih karakteristika, Sto ograni¢ava mogu-
¢nost njene upotrebe i prouzrokuje Stetne posledice po vodeni ekosisteme, na
taj nacin Stetici zdravlju ljudi i ekonomiji.

Zagadenje vode u Srbiji je najveci ekoloSki problem. S obzirom na to da Srbija
samo 10% svoje otpadne vode preciS€uje, a ostatak ispusta direktno u reku,
zasStita vode je veliki izazov. U procesu proizvodnje i prilikom ciS¢enja opreme,
industrijska otpadna voda nastaje nakon Sto se voda koristi u fabrikama i
fabrikama. Danas postoji veliki broj razli¢itih industrijskih otpadnih voda,
zavisno od tehnologije proizvodnje. Cinjenica je da veéina otpadnih voda u
Srbiji uopste nije precis¢ena. Postoji mnogo izvora zagadenja vode, koji se mogu
podeliti na koncentrisane i rasute.

Koncentrisani izvori zagadenja su obi¢no gradsko okruzenje, industrija i
fabrike energije. Mora se uzeti u obzir da zagadenje u urbanim sredinama
obi¢no ne znaci samo kuéne otpadne vode, ve¢ ih Cesto prate i fabricke otpadne
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vode. Medu tim industrijama najve¢i potrosaci vode su hemijska i petro-
hemijska industrija, prehrambena industrija, industrija papira, metalurgija i
tekstilna industrija. Ako se poljoprivredni zagadivaci sakupljaju i ispustaju na
jednom mestu, moZe se koncentrirati i priroda njihovog zagadenja.

Veliki broj izvora zagadenja potice od rastvaranja hemijskih dubriva i hemijskih
dubriva, pa se u povrsinske ili podzemne vode ulivaju u vodene puteve i druge
vodene ekosisteme. Ovo zagadenje dovodi do pojave hranljivih materija u vodi.
Pored toga, s obzirom da je fosfor vaZna komponenta, na koncentraciju
hranljivih sastojaka takode znacajno uti¢u deterdZenti. KruZenje supstanci u
prirodi uzrokovalo je pojavljivanje drugih oblika skupnoga zagadenja, posebno
onih iz saobracajnih izduvnih gasova, industrijskih postrojenja, deponija itd.
Glavni izvor zagadenja reke u Srbiji su nepreciScene industrijske i komunalne
otpadne vode. Oko 50% zagadivaca koji se u reku izbacuju iz industrijskih
postrojenja, samo 13% gradske otpadne vode se preciS¢ava pre ispustanja, a
mnoge lokalne samouprave u Srbiji nemaju razvijenu infrastrukturu za preci-
Sc¢avanje otpadnih voda.

S obzirom da je sam proces zagadenja vode tesko spreciti, glavna svrha zastite
voda je smanjiti uticaj otpadnih voda, a najbolje je potpuno ukloniti svaki uticaj.

To se postiZe opStim merama zastite zZivotne sredine (radne akcije, aktivizam u
oblasti Zivotne sredine) i merama za vodne uslove (pojedinci koji poducavaju
vaznost vode za zemljiSte). U principu, najvaZnije su sledece:

e Utvrditi kvalitet vode i glavni kapacitet protoka za primanje otpadnih
voda; Registracija svih poznatih zagadivaca, njihovih lokacija i nivoa
zagadenja;

e Kontinuirana kontrola otpadnih voda u blizini reke;

e Procis¢avanje otpadnih voda (tzv. Sistem za prociSéavanje otpadnih
voda); PremeStanje industrije na mesta gde ¢e zagadenje biti
minimalno;

e Podizanje licne svesti o potrebi za Cistoéom i pijatom vodom
(ekologija).181

Glavni izvori zagadenja su neobradene industrijske i komunalne otpadne vode,
poljoprivredna odvodnjavanje, iscjedak i iscjedak sa odlagalista i zagadenje
povezano s rijecnom plovidbom i radom termoelektrana. Veéina zagadenja
takode dolazi od primene mera poljoprivredne tehnologije za tretiranje useva.
U mnogim oblastima podzemna voda se ne moZe Kkoristiti za pi¢e bez

181 Gavrlilovi¢, Lj., & Gavrilovi¢, D. (2007). Geografija 1. Beograd: ZUNS, str. 142-143.
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prethodnog preciS¢avanja. Veéina izvora pitke vode nije na odgovarajuci nacin
zaSticena od koncentriranih zagadivafa i rasutih zagadivaca, a aluvijalni
sedimenti nisu u potpunosti iskoriSteni za miniranje $ljunka, tako da postoji
veliki rizik od izbijanja.

Sistematski nadzor kolicine i kvaliteta povrSinskih voda je neadekvatan, dok je
nadzor koli¢ine i kvaliteta podzemnih voda ograni¢en kako u vremenu tako i u
prostoru, Sto se posebno odnosi na komplekse dubljih ispustanja.

Na pogorSanje kvaliteta vode u Republici Srbiji ne uti¢u samo javno i
industrija, poljoprivredne aktivnosti, re¢ni saobracaj, poplave i preko-
grani¢no zagadenje. Jedan od uzroka zagadenja podzemne vode je posledica
prevelike eksploatacije, odnosno koli¢ina eksploatacije je veca od koliine
vode u kontaktu sa deponijom. Na mnogim mestima tretman pijace vode nije
dovoljan. Mreza distribucije vode i vodosnabdevanja je zastarela i koeficijent
gubitaka je visok. Ova cinjenica, zajedno sa nedostatkom podsticaja za
razumnu upotrebu vode, dovela je do prevelike potraZnje za vodom i preko-
mernog iskoristavanja resursa.

Zagadenje zemljiSta znaci da su se fizicka, hemijska i bioloSka svojstva zemljista
promijenila, Sto dovodi do opadanja plodnosti zemljiSta i sposobnosti
normalnog procesa raspadanja, Sto dovodi do cirkulacije prirodnih materijala.
Svaka promena karakteristika tla moZe imati znaCajan uticaj na celokupni
sastav bioloSkog sveta i procese koji se deSavaju u ekosistemu. Zagadenje
zemljiSta nastaje u slucajevima kada su povrsinski slojevi optereceni velikim
kolicinama otpadnih materija koje se ne mogu razgraditi u normalnim uslovima
samociSc¢enja. Sa sve veéim razvojem gradova sa velikim brojem stanovnika,
porastom standarda i potroSnje, sve veéim razvojem industrije, saobracaja i
intenzivne poljoprivrede, doslo je do prekomernog zagadenja okoline i zemlje.
Prekomerno zagadenje zemljiSta organskim i neorganskim jedinjenjima dovelo
je do poremecaja u ekosistemu, odnosno do poremecaja normalnih procesa u
zemlji i njegove degradacije. Osnovni oblici uniStavanja zemlji$ta su: ponovno
punjenje zemljiSta Stetnim materijama za biljke i prirodni procesi u zemljistu,
neadekvatna obrada zemlje koja podstice eroziju, zaslanjivanje i zacCepljenje
usled nekontrolisanog navodnjavanja, sabijanje zbog prekomerne ispase i
upotrebe teske mehanizacije, uklanjanje elemenata tokom Zetve bez
adekvatnog, neopravdano zauzimanje zemljiSta gradevinskim, industrijskim i
infrastrukturnim objektima, nepravilna eksploatacija mina i otvorenih jama i
sve ostale radnje praéene neznanjem i predradom. Izvori zagadenja zemljiSta u
Srbiji pretezno su rezultat ljudskih aktivnosti i mogu se svrstati u tri grupe.
Otpadne vode kao zagadivaCi zemljisSta - industrijske otpadne vode, vode
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zagadene poljoprivrednim aktivnostima (dubriva, pesticidi, organske materije)
i komunalne otpadne vode; Zagadivaci koji potiCu iz atmosfere koji
kontaminiraju tlo padavinama ili sedimentacijom - emisije iz industrijskih
tehnoloskih procesa, emisije izgaranjem fosilnih goriva (industrija, elektrane,
pojedinacne pedéi), emisije iz motornih vozila, emisije izgaranjem razli¢itih
organskih materijala; Cvrsti otpad razli¢itog porekla - komunalni otpad,
industrijski otpad, poljoprivredni otpad.

Jedan od najvecih izvora zagadenja zemljiSta je savremena poljoprivreda. Danas
poljoprivredni ekosistem pokriva ogromno podrucje. Samo u nasoj zemlji oni
Cine viSe od 60% ukupne teritorije. U cilju suzbijanja korova i ostalih Stetocina,
poljoprivredna zemljista su takode direktno zagadena hemikalijama-pesti-
cidima, ali se veStacka dubriva takode koriste preterano. Oblici direktnog zaga-
denja ukljucuju veliki broj deponija industrijskog i industrijskog otpada,
rudnike na otvorenom, kamenolome, umjetna akumulaciona jezera koja
potapaju plodno zemljiSte, pretjeranu i nedovoljnu urbanizaciju i kréenje Suma
koja vodi do erozije plodne zemlje.

Najces¢i oblici zagadivanja zemljista su:
e Prisustvo patogenih organizama, bakterija i virusa usled kontakta sa
fekalnim vodama;
e Prisustvo znacajnih koncentracija otrovnih materija;
e Znacajno poveclanje koncentracije pojedinih elemenata, kao Sto su
razli¢iti fosfati i nitrati;
Prisustvo radioaktivnih materija koje u zemljiSte dolaze ili iz podzemnih voda
ili putem atmosferskih padavina.

Na posledice zagadenja tla uticace ne samo pripadnici kopnenih ekosistema, veé
i okolni vodeni ekosistemi. Mnoge otrovne materije i zagadiva¢i ulaze u
podzemne vode ispiranjem i kroz njih ulaze u reku. I ljudi nisu zasti¢eni od njih,
jer gotovo svi zagadivaci iz tla preko lanaca hrane koji se neprekidno odvijaju u
ekosustavima, zavrSavaju u telima biljaka ili Zivotinja kojima se ljudi hrane ili
nadu u podzemnim vodama do jezera, bunara i reka koji se koriste kao resursi.
za proizvodnju prijatne vode.

Osnovne mere zaStite ukljucuju smanjenje upotrebe zagadivaca u poljoprivredi
i opSte smanjenje zagadenja vazduha i vode. Da bi se zemlja uspesno zastitila
od zagadenja, potrebno je poznavati izvore zagadenja, koli¢inu i prirodu
zagadivaca, kao i njihove Stetne posledice. Dobro pripremljena sanitarna polja
za deponije, koja ¢e se na kraju njihove upotrebe ponovo napuniti i razgraditi,
bez opasnosti za zemlju i podzemne vode, vazna su mjera zastite zemljista.
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Cesto se razli¢ita hemijska jedinjenja mogu Koristiti za neutralizaciju
zagadivaca u zemljiStu. Veoma efikasan nacin zastite tla je upotreba bioloskih
mera - sadnja biljaka koje su u stanju da ,apsorbuju“ veliku koli¢inu Stetnih i
toksi¢nih supstanci iz tla.

Da bi se oCuvala raznolikost unutar integrisanog sistema zaStite Zivotne
sredine, potrebno je pratiti stanje i nacin koriS¢enja zemljiSta, identifikovati
osetljiva i opterecena podrudja, definisati stepen i karakteristike zagadenja tla.
ZemljiSte u urbanim-industrijskim regionima pokazuje velike razlike u
poredenju sa zemljiStem u prirodnom okruZenju. Zbog zagadenja zemlja
urbanih zona pretvara se da je ograni¢ena za upotrebu ili ¢ak potpuno unisStena.
Takva tla mogu naStetiti ljudskom zdravlju zbog nakupljanja i oslobadanja
teSkih metala, nitrata, pesticida i organskih zagadivaca. Okupacija zemljiSta
Sirenjem veStackih povrsina i pratece infrastrukture glavni je uzrok promena u
upotrebi zemljista u Republici Srbiji. Ova vrsta promena dovodi do poremecaja
bioloske raznolikosti smanjenjem broja vrsta i staniSta, kao i fragmentacijom
pejzaza. Podrucje Republike Srbije jedno je od ugroZenih podrucdja prema
razlic¢itim scenarijima klimatskih promena (globalnih, regionalnih), sa velikim
brojem su$nih godina registrovanih u poslednje dve decenije. Posledice ovih
procesa predstavljene su promenama kao $to su: porast temperature vazduha,
smanjenje padavina, pojava ekstremnih padavina, pogorsanje fizickih
karakteristika tla, povecanje erodibilnosti tla, smanjenje zaStitne uloge
vegetacije i teSki uslovi za obnavljanje prirodne i veStacke vegetacije (pre svega
Suma). Promenljivost klimatskih promena na naSem podrudju ukazuju na
realnost ocekivanja poveéane ucestalosti ekstremnih klimatskih dogadaja:
suSe, jakih toplotnih talasa, veoma intenzivnih kratkotrajnih padavina itd.
Poznavanje njihovog uticaja, kao i postupak njihovog smanjenja, na
karakteristike Sumskih ekosistema, vodnih resursa i procesa degradacije
zemljiSta, ukazuje na ukljuc¢ivanje u medunarodne istrazivacke programe
multidisciplinarne prirode.

179



Upravljanje zastitom Zivotne sredine

Zastita zivotne sredine i prirodnih dobara u Republici Srbiji

U 28 drZava ¢lanica Evropske unije 26.616 podrucja koja pokrivaju ukupno 1,2
miliona kvadratnih kilometara proglaSena je zaSti¢enima u skladu sa Dire-
ktivom o pticama iz 1979. godine i Direktivom o stanistima iz 1992. godine. U
Srbiji je pod tim reZimom neSto viSe od 564.000 hektara. Prema registru
zasti¢enih prirodnih dobara, koji vodi Zavod za zastitu prirode, u Srbiji postoje
463 zasticena podrucja. Ovo su podrucdja koja imaju izrazenu geolosku,
biolosku, ekosistemsku i pejzaznu raznolikost. Lista ovih podrucja ukljucuje
nacionalne parkove, parkove prirode, zatim prirodne rezervate koji mogu biti
opsti, strogi i posebni, izuzetnih pejzaznih karakteristika, prirodni spomenici i
zaSticena staniSta. BioloSku raznolikost u Srbiji karakteriSe velika genetska
raznolikost, raznolikost vrsta i ekosistema. Na podruéju naSe zemlje Zivi 1.760
strogo zasti¢enih i 868 zaSti¢enih vrsta biljaka, Zivotinja i gljiva. Sve gore
navedeno jasno ukazuje da prirodu Srbije karakterise velika raznolikost flore i
faune, i predstavlja znaCajan deo bogatstva i raznolikosti evropskog prirodnog
nasleda. PocCeci pravne zastite prirode u Srbiji sezu u proslost, a prvi propisi koji
Stite prirodu i ¢uvaju prirodne resurse sezu u 14. vek. Prvo podrucje koje je
stavljeno pod zaStitu na teritoriji danasnje Srbije bila je Obedska bara, stavljena
pod zastitu 1874. godine. Prva zasti¢ena prirodna dobra u Srbiji bili su Sumski
rezervati OStrozub, Mustafa i FeljeSana u okolini Majdanpeka i vodopad "Velika
i mala Ripaljka" u okolini Sokobanje, zaSti¢en 1949. Nacionalni park Fruska
gora, proglasen 1960. godine, prvi je nacionalni park u Srbiji. Zakon o zastiti
zivotne!82 sredine reguliSe integrisani sistem zaStite Zivotne sredine koji
obezbeduje ostvarivanje ljudskih prava na Zivot i razvoj u zdravom okruZenju i
uravnoteZen odnos ekonomskog razvoja i Zivotne sredine u Republici Srbiji i
upravljanja prirodnim vrednostima kvalitet i raznolikost. Na osnovu prime-
njenih mera institucionalne zastite prirode duZe od Sest decenija, povrSina
zasti¢enih podrucja u Srbiji trenutno iznosi 530 714 ha, ili 6% teritorije Srbije.
Prostornim planom Republike Srbije predvideno je da do 2015. godine bude
zasti¢eno oko 10% povrsine Srbije, a da ¢e do 2021. godine oko 12% teritorije
Srbije biti pod nekakvom zastitom. Prema odluci Zavoda za zaStitu prirode,
nadleZni organ predloZio je da jednogodi$njim srednjoro¢nim programom
zaStite prirode koji je usvojila Vlada Republike Srbije moZe pokrenuti
postupak zasStite u regionu. Srpski institut za zaStitu prirode je javna stru¢na
ustanova koja viSe od pola veka sprovodi aktivnosti na zastiti i unapredenju

182"S]. glasnik RS", br. 135/2004, 36/2009, 36/2009 - dr. zakon, 72/2009 - dr. zakon,
43/2011 - odluka US, 14/2016, 76/2018,95/2018 - dr. zakon i 95/2018 - dr.
zakon
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prirodnog nasleda Srbije. Na osnovu rezultata procene prirodnih vrednosti i
istraZivanja o Stetnom stanju i obimu ekosistema u odredenim oblastima,
istrazivacki institut je predloZio mere zaStite, odnosno vrste, kategorije, mere
i sisteme zastite prirodnih resursa. Prema zadacima i ovlas¢enjima predvi-
denim zakonom, delatnosti Zavoda su veoma Siroke i raznolike, ukljucujuci: 183

Pokretanje postupka zastite, koji ukljuCuje pripremu nauc¢nih i stru¢nih
studija kao predloga za pokretanje postupka pravne zastite odredenog
podrucja. Studije su rezultat naucnog i strucnog rada
multidisciplinarnih timova Instituta koji vrSe terenska istraZivanja
Sirom Srbije;

Revizija zaSti¢enih prirodnih resursa, stru¢ni nadzor, praenje stanja
prirodnih resursa, preduzimanje potrebnih mera pasivne ili aktivne
zastite odredenih pojava, ekosistema ili populacija na prirodnim
resursima, pruZanje stru¢ne pomodi i saradnje sa menadZerima
prirodnih resursa, izdavanje misljenja ili uslova o lovu, ribolovu,
Sumskih i drugih baza, kao i prostorno-planske dokumentacije i
razlicitih aktivnosti u prostoru;

IstraZivacke i razvojne aktivnosti koje uklju¢uju proucavanje bioloske
raznolikosti kao polazne tacke za pasivnu i aktivnu zastitu i poboljSanje
vrsta, populacija i njihovih stanista i proucavanje geoloske raznolikosti
kao polazne tacke za pravnu zaStitu pojedinac¢nih objekata geohebrike
ili prostornih jedinica, kao i predstavljanje i objavljivanje naucnih
znanje iz oblasti geo i biodiverziteta;

Aktivnosti obrazovanja, predstavljanja i izdavanja u vezi sa
promotivnim i edukativnim programima i kampanjama koje upoznaju
Siru javnost sa aktivnostima Instituta, vrednostima srpske prirode i
potrebom zaStite nacionalnih prirodnih resursa u skladu sa principima
odrzivog razvoja;

Medunarodna saradnja u okviru koje je posebno vazno ucesSce Instituta
kao ¢lana u radu IUCN-a (Svetske unije za zaStitu prirode), EUROPARC
federacije (Federacija evropskih parkova), ProGEO (Evropskog
udruZenja za zastitu geo-bastine) i ECNC-a. ). U sedistu Instituta otvoren
je i programski ured IUCN za jugoisto¢nu Evropu. U okviru UNESCO-
ovog projekta ,MAB - covek i biosfera“, Institut predlaze podrucja Srbije
za biosferne rezervate, a u saradnji sa Nacionalnom komisijom za
Unesko predloZio je spisak oblasti za program svetske prirodne i

183 Zavod za zastitu prirode Srbije, zvani¢na internet prezentacija, http://www.zzps.rs
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kulturne bastine. Predstavnici Instituta uklju¢eni su u brojne
medunarodne projekte, kao i u sprovodenju medunarodnih konvencija.

Zakon o zaStiti prirode!8* predvida da zaStitu podrucja, odnosno prirodnog
dobra, mogu predloziti i inicirati kako fizicka tako i pravna lica. Ako je prostor,
drvo, predmet geoloSkih karaktera, odnosno sve one kategorije prirodnih dobara
predvidenim Zakonom, ispunjavaju kriterijume reprezentativnosti, ouvanja,
originalnosti i drugim normativno utvrdenim Kriterijumima, pismo moze da
bude upucen u Institut za zastitu prirode Srbije sa predlogom da se utvrdi osnov
za pokretanje postupak pravne zaStite. Pored zasti¢enih prirodnih dobara, pod
zaStitom drzave je 1760 strogo zaSti¢enih i 868 zaSti¢enih divljih vrsta biljaka,
Zivotinja i gljiva. Zasti¢ene su u skladu sa Zakonom o zastiti prirode, a na osnovu
Pravilnika o proglasenju i zastiti strogo zaSticenih i zaSti¢enih divljih vrsta biljaka,
zZivotinja i gljiva 185 koji sadrzi liste strogo zasti¢enih i zasti¢enih divljih vrsta, kao
i mere zastite. Pod odredenim tipom zaStite, postoje vrste koje mogu biti ugrozZeni
prekomernom i nekontrolisanom eksploatacijom iz prirode. Odredeni status
zaStite imaju i medunarodno znacCajna podrucja, na osnovu medunarodnih
konvencija i medunarodnih programa.

ZaSticena podrudja su podrucja koja karakteriSu izraZena geoloska, bioloska,
ekosistemska i / ili pejzazna raznolikost, zbog ¢ega su proglasena zasticenim
podrudjima od opSteg interesa aktom zastite. Podrucja koja su vaZna za
opstanak migratornih vrsta u skladu sa medunarodnim propisima takode se
stavljaju pod reZim zastite. StaviSe, zaStiéena podrudja mogu biti preko-
grani¢na i mogu se povezati sa zasti¢enim podrucdjima u drugim zemljama.
ZaSti¢eno podrucje je zaSticeno prirodno dobro, osim zaSti¢enih vrsta i
pokretnih zasticenih prirodnih dokumenata. Zavod za zastitu prirode Srbije
priprema studije zaStite kao stru¢nu i dokumentacionu osnovu za zaStitu
pojedinih podruéja. Studije oCuvanja sadrZe podatke o granici imanja,
zasSticenim zonama i Kkatastarskim opsStinama koje ukljucuje, podatke o
prirodnim karakteristikama i vrednostima imanja (geografske i geomorfoloske,
geoloske i hidrogeoloske, klimatoloske karakteristike, podaci o divljim vrstama
biljaka, Zivotinja i gljiva, kulturnom nasledu i dr. turisticki, socio-ekonomski i
drugi aspekti), rezimi zaStite i predloZene mere zaStite, kao i predlog upravljaca
prirodnim resursima. Studije zaStite prirodne svojine dostupne su svim
zainteresovanim stranama, privatnim ili fizickim licima, kojima su dostupni u
prostorijama biblioteke Instituta. Studije zastite podnose se nadleZnim orga-

184 "S], glasnik RS", br. 36/2009, 88/2010,91/2010 - ispr., 14/2016195/2018 - dr.
zakon
185 S]. glasnik RS”, br. 5/2010,47/2011,32/2016 i 98/2016.
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nima radi donoSenja odluke o zastiti, kada se provodi postupak javne rasprave.
Nacionalni parkovi proglaseni su posebnim zakonom; druga zasti¢ena podrucdja
kategorije I izjavljuje Vlada Republike Srbije. Za podrucja Il kategorije, odnosno
prirodna dobra od regionalnog znacaja, odluku o zastiti donosi Pokrajinska
vlada AP Vojvodine, a za prirodna dobra III kategorije, odluku donosi jedinica
lokalne samouprave. Odlukama o zastiti se odreduje upravnik koji ¢uva, pobo-
ljSava, promovise prirodno dobro, tj. Na osnovu plana upravljanja sprovodi
aktivne mere zastite u cilju o¢uvanja prirodnih vrednosti podrucja. Zasticeno
podrucje [ kategorije je podrucje od medunarodnog, nacionalnog, odnosno
izuzetnog znacaja, a nalazi se na celoj povrsini na teritoriji dve ili viSe jedinica
lokalne samouprave. Podrudje kategorije Il odnosi se na zaSti¢eno podrucje
pokrajinskog, regionalnog, odnosno od velikog znacaja (ako se celokupno
podrucje nalazi na teritoriji AP Vojvodine, ili na teritoriji dve ili viSe jedinica
lokalne samouprave na teritoriji AP). Zasti¢ena podrucja kategorije III su od
lokalnog znacaja i proglasena su od strane lokalne samouprave.

U zaSticenom podrucju uspostavljaju se rezimi zastite I, II i Il stepena, Sto je
detaljnije regulisano Uredbom o rezimu zaStite.186

Zasti¢ena podrucja definisana su slede¢im kategorijama:

e Nacionalni park;

e Park prirode;

e Predeo izuzetnih odlika;

e Opstii Specijalni rezervat prirode;
e Spomenik prirode;

e ZaStieno staniSte.

Nacionalni park je podrucje sa velikim brojem raznolikih prirodnih
ekosistema od nacionalnog znacaja, istaknutih pejzaznih karakteristika i
kulturnog nasleda u kojem ¢ovek Zivi u skladu sa prirodom, osmi$ljenog da cuva
postojece prirodne vrednosti i resurse, celokupni pejzaz, geoloSku i bioloSku
raznolikost i da ispunjava naucne, obrazovne , duhovne, estetske, kulturne,
turisticke, zdravstvene i rekreativne potrebe i druge aktivnosti u skladu sa
principima zastite prirode i odrzivog razvoja.

Park prirode je podruc¢je dobro ocuvanih prirodnih vrednosti sa uglavnom
oCuvanim prirodnim ekosistemom i Zivopisnim pejzazima, namenjeno oCu-
vanju celokupne geoloSke, bioloSke i pejzazne raznolikosti, kao i ispunjavanju
naucnih, obrazovnih, duhovnih, estetskih, kulturnih, turistickih, zdravstvenih i

186 S]. glasnik RS“ br. 31/2012.
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rekreativnih potreba i drugih aktivnosti. sa tradicionalnim nac¢inom zivota i
principima odrzivog razvoja. Predeo izuzetnih odlika predstavlja podrucje
prepoznatljivog izgleda sa zna¢ajnim prirodnim, bioloSko-ekoloSkim, estetskim
i kulturno-istorijskim vrednostima, koje se vremenom razvijalo kao rezultat
interakcije prirode, prirodnih potencijala podrucja i tradicionalnog nacina
zivota lokalnog stanovniStva. Strogi rezervat prirode je podrucje nepro-
menjenih prirodnih karakteristika sa reprezentativnim prirodnim ekosiste-
mima. Specijalni rezervat prirode je podrucje sa nepromenjenom ili blago
izmenjenom prirodom od posebnog znacaja zbog odredenih karakteristika i
prirodnih vrednosti gde, ako je Covek prisutan, Zivi u skladu sa prirodom.
Spomenik prirode je mali nepromenjen ili delimi¢no izmenjena prirodna
prostorna celina, objekat ili pojava, fizicki jasno izraZena, prepoznatljive i / ili
jedinstveno reprezentativnih funkcije, kao i botanicka vrednost formirane
ljudskog rada nau¢nih, estetskog, kulturnog ili obrazovnog znacaja. U zavisnosti
od primarnih prirodnih vrednosti i karakteristika, one mogu biti geoloSkog,
geomorfoloskog, speleoloskog, hidroloSkog i botanickog karaktera.

Zasti¢ena stanista su podrucja koja ukljucuju jednu ili vise vrsta prirodnih
staniSta vaznih za ocuvanje populacija divljih Zivotinja i njihovih zajednica.
Zasti¢ena staniSta su osnovana sa ciljem da zaStiti ugrozene i retke vrste
stanista, ekosistema i / ili divljih vrsta na nacionalnom i medunarodnom nivou,
odnosno da obezbedi uslove za o¢uvanje populacija divljih vrsta, kao i zaStitu
izuzetno ugroZenih i osetljivih vrsta.
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Pitanja za proveru znanja

1.

14.
15.
16.
17.
18.

Zbog Cega su troskovi zastite Zivotne sredine uglavnom veéi od
procenjenih?

Cemu sluZe indikatori zastite Zivotne sredine?

Kako trebaju da budu postavljeni politika i ciljevi subjekata koji se
bave zaStitom Zivotne sredine?

Objasnite medunarodni standarde za upravljanje zastitom Zivotne
sredine.

Objasnite medunarodni standard ISO 14001.

Objasnite medunarodni standard ISO 31000.

Objasnite pojam zaStite od poZara.

Kako se ostvaruje zastita od poZara?

Koji zakon ureduje zastitu od poZara u Republici Srbiji ?

Na koji nacin se obezbeduje prevencija zastite od poZara?

Objasnite pojam kapaciteta Zivotne sredine.

Objasnite pojam samoobnavljanja ekosistema.

Objasnite pojmove: Prirodni potencijal; Prirodni uslovi; Prirodni
resursi; Sumski resursi.

Objasnite pojam Cistije proizvodnje.

Navedite podelu zagadenje vazduha, vode i zemljista.

Zastita Zivotne sredine i prirodnih dobara u Republici Srbiji.

Koje su delatnosti Srpskog instituta za zastitu prirode?

Kojim kategorijama su definisana Zasticena podrucja?
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ZASTITA ZIVOTNE SREDINE I KVALITET ZIVOTA

Rezime

Razvoj Zivotne sredine, ekonomski i socijalni razvoj mogu se smatrati odrzivim
ukoliko podrzavaju individualni kvalitet Zivota. Koncept kvaliteta Zivota usko je
povezan sa odrzivim razvojem, jer odrzivost znaci ravnotezu izmedu ekoloskih,
socijalnih i ekonomskih kvaliteta. Kvalitet Zivotne sredine ogleda se se u
njegovoj moguénosti ispunjavanja osnovnih ljudskih potreba. Ako je kvalitet
zivota glavni parametar razvoja, tada se strategija razvoja mora izracunati
prema zakonima od kojih zavisi ljudsko zadovoljstvo. Programi odrzivosti, sa
fokusom na Zivotnu sredinu, kao glavnim predmetom, nisu odrzivi ukoliko
ugrozavaju vazne potrebe i vrednosti pojedinca. Kvalitet Zivota je sloZen,
multidimenzijski konstrukt koji zahteva viSestruke pristupe iz razli¢itih
teorijskih perspektiva. Radi ocenjivanja kvaliteta Zivota koji je determinisan
zivotnom sredinom, mogu biti primenjena objektivna i subjektivna merenja.
Bez obzira na to kako delimo indikatore, obe vrste indikatora smatraju se
jednako dobrima i vrednim za istrazivanje, pri ¢emu, naravno, svaki od njih ima
odredene prednosti i nedostatke. Indikatori zaStite Zivotne sredine mogu se
grupisati i na osnovu njihovih povezanosti sa kvalitetom Zivota u sledede
kategorije: kvalitet Zivotne sredine, ekoloski odgovorno ponasanje i potrosnja
ekoloskih usluga.

Uvod

Da bi se na adekvatan nacin analizirala veza izmedu kvaliteta Zivota i uslova
Zivotne sredine treba sagledati sve aktivnosti ¢coveka koje dovode do zagadenja
Zivotne sredine. Brz rast i urbanizacija stanovni$tva, industrijalizacija i
tehnoloSke promene, poveéana ocekivanja uzrokovana vedim Zivotnim
standardom, razlike izmedu nivoa ocekivanja i stvarnih obrazaca potrosnje,
nedostatak ekoloske svesti javnosti o negativnom uticaju na Zivotnu sredinu,
kao i prekomerna potrosnja resursa ¢ine zastitu Zivotne sredine i kvaliteta
Zivota teSko ostvarljivim ciljevima, koje treba postici.
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U danasnje vreme raste svest o uticaju Zivotne sredine na Zivot pojedinca.
Zabrinutost ljudi zbog degradacije Zivotne sredine i zagadenja ve¢ je dugo
poznata. ZaStita Zivotne sredine obezbeduje potpuno o€uvanje kvaliteta Zivotne
sredine, oCuvanje bioloSke raznolikosti i raznolikosti predela, racionalno
koriS¢enje prirodnih resursa, kao osnovnog uslova odrZivog razvoja, kao i
zdravog i kvalitetnog Zivota.

Veliki deo individualnog kvaliteta Zivota zavisi od kvaliteta Zivotnog okruZzenja.
Ovakav kvalitet Zivota zavisan od Zivotne sredine, predstavlja dobar kriterijum
odrzivosti, s obzirom da se razvoj Zivotne sredine, ekonomski i socijalni razvoj
mogu smatrati odrzivim ukoliko podrzavaju individualni kvalitet Zivota. U prvi
plan dolazi odnos pojedinca i Zivotne sredine koja odreduje nacine
zadovoljavanja razlicitih potreba, a koje su druStveno uslovljene. Objektivni
uslovi Zzivota koji uslovljavaju nacin iskazivanja i zadovoljenja potreba
uglavnom su predmet socioloSkih istrazivanja. Pristup kvalitetu Zivota
omogucéava izucavanje razliCitih efekata uticaja sredine na pojedinca,
uklju¢ujuéi, kako fizi¢ke, tako i socijalne i ekonomske sredine8’. Stavise, pored
dijagnostikovanja efekata stanja Zivotne sredine, princip kvaliteta Zivota moZze
biti primenjen za analiziranje uticaja promena Zivotne sredine na pojedinca.
Ovo je od izuzetnog znacaja s obzirom na to da je kontinualna promena sredine
nerazdvojivi deo odrZivog razvoja. Covek svojim postojanjem deluje i menja
zivotnu sredinu i prilagodava je sebi i svojim potrebama. Za razliku od drugih
organizama, covek stvara i povezuje kulturne, socioloske, ekonomske i politicke
dogadaje.

Koncept kvaliteta Zivota usko je povezan sa odrzivim razvojem, jer odrZivost
znacdi ravnotezu izmedu ekoloskih, socijalnih i ekonomskih kvaliteta. Zbog toga
je potrebno uvesti pojam kvalitet Zivota kao meru vrednovanja odrZivosti i
Zivotne sredine na individualnom nivou. Kvalitet Zivota se definiSe kao opseg u
kom su potrebe individue zadovoljene, Sto zavisi od fizicke, ekonomske i
socijalne Zivotne sredine.!88 MoZe se re¢i da kvalitet Zivota odrazava socijalnu
dimenziju odrzivog razvoja. Ideja o kvalitetu Zivota zdravih ljudi prvi put je
dobila znac¢ajno mesto u dokumentima SZ0 1993.189 Zbog sve vece uloge uslova
Zivotne sredne u konceptu kvaliteta Zivota Parlamentarna skupstina Saveta

187 De Groot, J., & Steg, L. (2006). Impact of transport pricing on quality of life,
acceptability, and intentions to reduce car use: An exploratory study in five
European countries. Journal of Transport Geography, 14(6), 463-470.

188 Diener, E. (2000). Subjective well-being: The science of happiness and a proposal
for a national index. American Psychologist, 55(1), 34-43.

189 World Health Organization. (1993). Report of WHOQOL Focus Group Work. Geneva:
WHO (MNH/PSF/93.4).

188



Literatura

Evrope nedavno je izglasala Dodatni protokol Evropske konvencije o ljudskim
pravima koja se odnosi na pravo na zdravu Zivotnu sredinu.190

Kvalitet Zivotne sredine

Kvalitet Zivotne sredine ogleda se se u njegovoj moguénosti ispunjavanja
osnovnih ljudskih potreba, a Sto viSe ljudskih potreba zadovoljava percipirani
prostor, to je subjektivni osecaj srece i zadovoljstva u njemu vecit?l. U tom
kontekstu i podrucje kvaliteta Zivota vrlo je Siroko, a odnosi se na veze izmedu
ekonomije, obrazovanja, zaposljavanja, socijalne zastite i Zivotnog zadovoljstva.
Kvalitet Zivotne sredine takode je bitan jer vecina ljudi ceni lepotu i zdravlje
mesta u kome Zive i vode brigu o iscrpljenju prirodnih resursal®z. O¢uvanje
zZivotne sredine i prirodnih resursa takode je jedan od najvaznijih faktora u
obezbedivanju o¢uvanja blagostanja tokom vremena193. Politike zastite Zivotne
sredine imaju klju¢nu ulogu u bavljenju globalnim zdravstvenim prioritetima,
kao i poboljSanjem ekoloSki odgovornog ponasanja.194

Kvalitet Zivotne sredine je kljucni faktor u blagostanju ljudi, jer kvalitet lokalnog
Zivotnog okruzenja ima direktan uticaj na zdravlje i blagostanje ljudil®s.
Netaknuta zivotna sredina je izvor zadovoljstva koje poboljSava mentalno
blagostanje, i omoguéava ljudima da se oporave od stresa iz svakodnevnog
Zivota i obavljaju fizicke aktivnosti.

190 Council of Europe, Parliamentary Assembly. (2009). Drafting an additional protocol
to the European Convention on Human Rights concerning the right to a healthy
environment. Recommendation 1885. Strasbourg Cedex, France: Council of Europe.

191 Pickett, S. T., Cadenasso, M. L., Grove, ]. M., Nilon, C. H., Pouyat, R. V., Zipperer, W. C,,
& Costanza, R. (2001). Urban ecological systems: Linking terrestrial ecological,
physical, and socioeconomic components of metropolitan areas. Annual Review of
Ecology and Systematics, 32(1), 127-157.

192 Brajéa-Zganec, A., Merka$, M., & Sverko, L. (2011). Quality of life and leisure
activities: How do leisure activities contribute to subjective well-being?. Social
Indicators Research, 102(1), 81-91.

193 Liere, K. D. V., & Dunlap, R. E. (1980). The social bases of environmental concern: A
review of hypotheses, explanations and empirical evidence. Public Opinion
Quarterly, 44(2), 181-197.

194 Felix, R., & Garcia-Vega, J. (2012). Quality of life in Mexico: A formative
measurement approach. Applied Research in Quality of Life, 7(3), 223-238.

195 Coan, T. G., & Holman, M. R. (2008). Voting green. Social Science Quarterly, 89(5),
1121-1135.
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Pristup resursima kao $to su zelene povrsine, Sume i reke vazan je aspekt
kvaliteta Zivota. Sem toga, zdrava ekonomija se oslanja ne samo na zdrave i
produktivne radnike, ve¢ i na prirodne resurse poput vode, drveca, Zivotinja,
biljaka i useva.1% Sa druge strane, ekstremne ekoloSke nepogode, poput
prirodnih katastrofa (zemljotresi, cikloni, poplave, suse i vulkanske erupcije) i
epidemija, takode mogu izazvati poviSen nivo smrti, povreda i bolesti. NaZalost,
u vreme trenutne pandemije korona virusa svedoci smo na koji nac¢in epidemija
moZe uticati na ove pojave. Na duge staze, drasticne promene u okruZenju
mogu, takode, narusiti zdravlje kroz klimatske promenel97. Osim $to utice na
zdravlje ljudi, Zivotna sredina je takode bitna iz razloga Sto vec¢ina ljudi pridaje
znacaj lepoti i zdravlju mesta u kome Zive i $to vode brigu o tome da ne dode do
degradacije planete i iscrpljivanja prirodnih resursal®s. Ljudi direktno imaju
koristi od ekoloskih dobara i usluga, poput vode, ¢istog vazduha, zemlje, Suma i
pristupa zelenim povrSinama, jer im oni omogucavaju da zadovolje svoje
osnovne potrebe i uZivaju u slobodnom vremenu i drustvu drugih1%.

Drustveni razvoj i kvalitet Zivota

Kvalitet drustva i kvalitet Zivota pojedinca direktno su povezani. Ovi kvaliteti
odnose se na opSte blagostanje drustva i imaju za cilj da svakom njegovom ¢lanu
omoguce ostvarivanje svojih ciljeva i teZnji. To znacli da je Zivot pojedinca
povezan i isprepleten sa sistemom vrednosti koji je usvojio tokom odrastanja,
sa sistemom vrednosti zajednice u kojoj Zivi, sa njegovom kulturom, obicajima
i tradicijama, te sa njegovim obrazovanjem i zdravstvenim sistemom.

DrusStveni razvoj je definisan kao promena glavnog drustvenog podsistema, Sto
znaci da je promena ,pozitivna“, tj. vodi ka napretku. Ipak, u mnogim delovima
sveta, deSavaju se ekonomske, politicke, kulturne i ekoloSke promene, a njihov

196 Zheng, Y. (2010). Association analysis on pro-environmental behaviors and
environmental consciousness in main cities of East Asia. Behaviormetrika, 37(1),
55-69.

197 Ahmad, N., & Yamano, N. (2011). Carbon dioxide emissions embodied in goods and
services: Domestic consumption versus production. OECD Science, Technology and
Industry Working Papers, No. 2003 /15. Paris: OECD Publishing.

198 Balestra, C., & Dottori, D. (2012). Aging society, health and the environment. Journal
of Population Economics, 25(3), 1045-1076.

199 Balestra, C., & Sultan, J. (2013). Home sweet home: The determinants of residential
satisfaction and its relation with well-being. OECD Statistics Working Papers
2013/05. Paris: OECD Publishing.
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kvalitet je upitan. S tim u vezi postoji standardno pitanje kriterijuma na osnovu
kojeg ¢e se oceniti ocekivanje ili ,pozitivnost® takvih promena. Moguci
antagonizam odredenih dogadaja dodatno usloZnjava problem. Najzad, visedi-
menzionalna priroda razvojnog procesa otezava uporedivanje i procenu razvo-
ja razli¢itih zemalja, procenu razli¢itih razvojnih strategija i uloge razli¢itih
faktora u njima.

Taj problem uporedivanja moZze se resiti izborom jedne jedinstvene dimenzije
razvoja, s tim $to tu mogu nastati poteskoce. Recimo, ekonomski razvoj se moze
izraziti vredno$¢u proizvedene robe po glavi stanovnika, ali materijalni
standard stanovniStva ne zavisi samo od ekonomske efikasnosti sistema, vec i
od nacina na koji se proizvedena roba distribuira, a na $ta ne utice ekonomija,
nego socijalna politika. Zatim, postavlja se pitanje kako izmeriti i proceniti
drustvene troSkove ekonomskog razvoja, koji se sastoje od devastacije prirode,
kulturnih dobara, nezaposlenosti, rastu¢eg kriminala i saobracajnih nesre¢a u
velikim gradovima, itd. Dakle, preduslov za merenje i uporedivanje razlicitih
razvoja je postojanje univerzalne vrednosti i skale. Medutim, mnogi teoreticari
razvoja ne vide tako jedinstven Kkriterijum evaluacije, odatle je i njihov
skepticizam u pogledu toga da li je merenje razvoja uopste moguce, a na kraju
da li je moguca i opsta teorija razvoja.200

Hijerarhijski sistem motiva

Racionalna osnova razvoja, koja se sastoji u zadovoljenju ljudskih potreba, ne
sme biti u sukobu sa ekonomskim, politickim i drugim interpretacijama razvoja.
Razlika je u tome $to se uzimaju u obzir samo odredene potrebe koje su
prioritetne i ne pokrivaju ¢itav spektar univerzalnih potreba. Poznato je, naime,
da su univerzalne ljudske potrebe struktuirane u hijerarhijski uredenom
sistemu koji je prvi razvio Maslov, a sastoji se od pet nivoa motiva. Izmenio ga
je Alderfer tako da je sistem sveden na samo tri osnovna nivoa20l. Ti nivoi su
nivo egzistencijalnih potreba, nivo potreba za odnosima sa drugim ljudima i
nivo potreba povezanih sa licnim rastom, odnosno samoaktualizacijom.

200 Wackernagel, M., Schulz, N. B,, Deumling, D., Linares, A. C,, Jenkins, M., Kapos, V., ... &
Randers, |. (2002). Tracking the ecological overshoot of the human economy.
Proceedings of the National Academy of Sciences, 99(14), 9266-9271.

201 Alderfer, C. P. (1969). An empirical test of a new theory of human needs.
Organizational Behavior and Human Performance, 4(2), 142-175.
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Osnovni zakon hijerarhije motiva je da se visi motiv ne dozivljava dok se ne
zadovolji niZi motiv, jer su niZi motivi izraZeniji i preduslov za ispunjenje viSeg
motiva.Stoga je razumljivo da se u zemljama koje se bore sa ekonomskom
nerazvijenosScu i osiguravaju osnovne uslove za opstanak vedine stanovnistva,
kvalitet Zivota svodi na ekonomsku dimenziju. S druge strane, postindustrijski
razvoj, koji se odvija na visokom nivou ekonomskog razvoja, omogucava
artikulaciju visih socijalnih i samorealizujuéih motiva, Sto ljude ¢ini znatno vise
osetljivim na ograni¢enja u njihovom zadovoljstvu. Kod njih je primetna
dematerijalizacija sistema Zivotnih vrednosti, pa kvalitet Zivota uslovljava
realizacijom drustvenih i samoaktualiziraju¢ih vrednosti. Kvalitet Zivota se
odnosi na ljude kako u razvijenim, tako i u zemljama u razvoju.

Sirgi je razvio sveobuhvatnu teoriju kvaliteta Zivota poStuju¢i zakone
hijerarhije motiva, odnosno Maslovovu perspektivu ljudskog razvoja202. Kako
Sirgi zakljucuje, razvijene su one zemlje ¢ije stanovniStvo zadovoljava potrebe
viSeg reda (druStveno afirmativne i samoaktualne potrebe), dok su manje
razvijene one zemlje Cije stanovniStvo zadovoljavaju potrebe niZzeg reda
(bioloske potrebe i motivi za sigurno$éu). Sto je veci nivo zadovoljenja potreba
vedine u drustvy, to je veéii kvalitet Zivota u njemu. Stoga se socijalne institucije
moraju osnovati i razvijati na takav nac¢in da omoguce zadovoljenje razlicitih
ljudskih potreba, a vodene ciljem veceg kvaliteta Zivota u drustvu.

Ako je kvalitet Zivota glavni parametar razvoja, tada se strategija razvoja mora
izraCunati prema zakonima od kojih zavisi ljudsko zadovoljstvo. Budu¢i da
struktura ovih faktora nije ista na razli¢itim nivoima ekonomskog, politickog i
ekoloskog razvoja, prilagodava se situaciji u ovim podsistemima drustva i
stanju prirodnog okruZzenja.

Aspekti odrzivog razvoja

U ovom poglavlju razmatramo ogranienja odrZivog razvoja zasnovana na
perspektivi psihologije zastite Zivotne sredine. OdrZivost ¢e biti posmatrana
kao izbalansirani odnos Coveka i Zivotne sredine. Odrzivost podrazumeva
pronalaZenje balansa izmedu odrZivosti aspekata Zivotne sredine, socijalne i

202 Sirgy, M. J. (1986). A quality-of-life theory derived from Maslow's developmental
perspective: ‘Quality’ is related to progressive satisfaction of a hierarchy of needs,
lower order and higher. American Journal of Economics and Sociology, 45(3), 329-
342.
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ekonomske odrzivosti.203 Na primer, sagledajmo inicijativu za poveéanje cene
goriva u cilju smanjenja emisija ugljen-dioksida. Odrzivost ovakve inicijative ne
moZe biti procenjena bez razmatranja socijalnih i ekonomskih posledica.
Odredeni broj ljudi, pogotovu oni sa manjim izvorom prihoda, morali bi da se
odreknu voZnje automobila, $to bi znacajno uticalo na stepen socijalne
nepravde u druStvu. Kupovna mo¢ stanovniStva bi opala, a sa njim i
zadovoljstvo zivotom. Radi ostvarenja odrzivog razvoja, odrZzivost bilo kog od
tri aspekta (Zivotne sredine, socijalnih i ekonomskih) ne bi smela znatno
ugroziti odrZivost druga dva.

Najvazniji aspekti kvaliteta Zivota i aspekti odrzivog razvoja

Programi odrzivosti, sa fokusom na Zivotnu sredinu, kao glavnim predmetom,
nisu odrzivi ukoliko ugrozavaju vazne potrebe i vrednosti pojedinca. Zamislite
da se sprovodi pro-ekoloSki rigorozni program koji se ogleda u tome da je
konzumacija mesa i ribe svedena na minimum, potro$nja energije u
domacinstvima znatno ogranicena, da je ljudima zabranjen pristup podrucjima
visokog biodiverziteta i slicno. Sa jedne strane, primena ovakvog programa
razvoja zivotne sredine, smatrala bi se odrzivim sa aspekta ekoloske
perspektive, s obzirom da bi ovakav program pomogao prirodnom okruzenju
da ostane netaknuto i dugovecno. Ipak, sa druge strane, iz ugla psihologije
Coveka ovakva stroga inicijativa bi predstavila pretnju ljudskom blagostanju
usled drasti¢nih promena, smanjenog komfora i ogranicenja slobode. Dakle,
zakljucuje se da bi se kvalitet Zivota ljudi smanjio, a otpor javnosti prema
programu povecao. Samim tim, postavlja se pitanje da li bi ovakav program
mogao uopste biti okarakterisan kao odrziv.

Eksperti mogu pogres$no protumaciti preference ljudi, jer imaju tendenciju ka
precenjivanju odredenih parametara, kao $to su na primer prijatnost i lepota
materijala, dok mogu podceniti vaznost drugih karakteristika kao Sto su
sloboda izbora i privatnost. Merenje kvaliteta Zivota zahteva ocenu
relevantnosti svakog pojedinacnog aspekta od strane pojedinaca. Relevantniji
aspekti predstavljaju prioritete sa aspekta potreba i vrednosti, dok su ostali od
manje vaznosti za kvalitet Zivota osobe. 204

203 World Commission on Environment and Development. (1987). Our common future.
Oxford: Oxford University Press.

204 Fawcett, W., Ellingham, 1., & Platt, S. (2008). Reconciling the architectural
preferences of architects and the public: The ordered preference model.
Environment and Behavior, 40(5), 599-618.
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Programi odrzivosti i intervencije uglavnom transformiSu okruzenje. Vazno je
shvatiti kako ove promene utiCu na licni kvalitet Zivota. Steg i saradnici
istrazivali su zadovoljstvo ljudi odredenim aspektima kvaliteta Zivota pre i
nakon intervencije. Utvrdili su razlike u eksperimentalnoj grupi u odnosu na
kontrulnu grupu koja nije imala intervencije. Kod eksperimentalne grupe doslo
je do promene ponasSanja koje je rezultovalo ciljem bolje ustedem energije,
zadovoljstvom kvalitetom Zivotne sredine i prirodom, dok se zadovoljstvo
ostalim aspektima nije promenilo. 205

Koncept kvalitet Zivota

Shvatanje pojma kvaliteta Zivota proslo je odredeni razvojni period. U pocetku,
tokom pedesetih godina 20. veka, kvalitet Zivota smatran je sinonimom eko-
nomskog blagostanja, odnosno materijalnog standarda. Zbog toga su istraZzi-
vanja kvaliteta Zivota sprovodena u okviru ekonomskih nauka. Dakle, kvalitet
zivota je Sirok pojam koji se uglavnom odnosi na opste blagostanje u drustvu.
Prema jednoj od definicija, ,blagostanje se ne odrazava samo na Zivot, vec i
nacine na koje ljudi reaguju i osecaju i dozivljajvaju Zivot u svim domenima. 206

Kako se pojam druStvenog napretka razvijao i Sirio sa kategorije ekonomskog
rasta i razvoja na druge dimenzije razvoja, kvalitet Zivota se sve viSe shvatao
kao potroS$nja i ravnomerna raspodela dobara koji zahvata razne aspekte
socijalnog Zivota. PoCetkom osamdesetih godina istrazivanja kvaliteta Zivota
usmeravaju se na ispitivanje subjektivnih procena, jer je uofeno da kvalitet
Zivota nije samo objektivna kategorija koja se meri materijalnim i socijalnim
uslovima za zadovoljenje razlicitih potreba, nego je i subjektivno odredena.

Subjektivni aspekti ogledaju se u tome Sto se razliCite individue i razlicite grupe
ljudi nejednako zadovoljavaju istim ili podjednako objektivnim uslovima.
Pokazalo se da postoje ogromne individualne razlike u zadovoljstvu Zivotom,
kao meri njegovog kvaliteteta, koje su, kako se zapaza, viSe uslovljene karakte-
ristikama osobe nego objektivnom situacijom u kojoj se ona nalazi. Sistem
vrednosti, nivo ocekivanja i tolerancija na frustraciju jesu psiholoski koncepti

205 Steg, L., & Gifford, R. (2005). Sustainable transportation and quality of life. Journal
of Transport Geography, 13, 59-69.

206 Fahey, T., Whelan, C. T., & Maitre, B. (2005). First European quality of life survey:
Income inqualities and deprivation. Luxembourg: Office for Official Publications in
the European Communities.
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kojima se moze objasniti niska povezanost izmedu objektivnih uslova zivota i
opSteg zadovoljstva Zivotom.

U prvom planu treba istaknuti da kvalitet Zivota jeste subjektivan, psihicki
fenomen koji zavisi od zadovoljenja svih univerzalnih potreba struktuiranih u
hijerarhiji motiva, pa se zato moZe povezati i sa konceptom zadovoljstva
zivotom. Danas vedina istraZivaca priznaje iskustveni aspekt kvaliteta Zivota,
dok ekonomisti i sociolozi smatraju da je uslovljen pre svega objektivnim
okolnostima u kojima osoba Zivi, tj. drustveno-ekonomskim kontekstom, pa se
kvalitet Zivota na kraju izjednaCava sa materijalnim i drustvenim blagostanjem.
Iz toga sledi da je kvalitea Zivota nejednako rasporeden medu druStvenim
grupama koje imaju razlicite Zivotne uslove ili im uslovi nisu jednako dostupni.
One grupe koje imaju bolji ukupni druStveni poloZaj, takode, imaju vedéi kvalitet
Zivota.207 Qvo dvostruko shvatanje kvaliteta Zivota pokusSao je da pojasni Olardt,
koji je objektivne pretpostavke kvaliteta Zivota nazvao nivoom Zivljenja ili
blagostanjem, a subjektivne kvalitetom Zivota ili srecom.

Seferagi¢ i Popovski su zakljucili da je problem na individualnom nivou, i da
kvalitet Zivota pojedinca zavisi od pripadnosti nekoj drustvenoj grupi, ali
krajnja instanca je individualizacija ponudenih objektivnih uslova. Dakle,
konstatovana je vaznost psihicke strukture pojedinca za kvalitet Zivota, ali
nedostaje kvantifikacija odnosa izmedu objektivnih i subjektivnih faktora od
kojih zavisi kvalitet Zivota. To, naravno, omogucava dalje proizvoljno vaganje
vaznosti svaki od njih.208

Pastulovi¢ i Krizmanovi¢ definiSu kvalitet Zivota pojedinca kao sloZeno
kombinovano iskustvo njegovog zadovoljstva/nezadovoljstva Zivotom koje
proizilazi iz stalnog ocenjivanja i ponovne procene njegovog uspeha u
zadovoljavanju razli¢itih potreba. Ovo razumevanje kvaliteta Zivota omogucava
da se objektivne okolnosti i psiholo$ka struktura pojedinca uzmu u obzir kao
njene odrednice, koje medusobno deluju, prevazilazeé¢i tako nedostatke
parcijalnih konceptualizacija i istraZivanja koja ih ne uzimaju u obzir. Naime, to
zavisi od vrednosti kojima pojedinac teZi, specificnih Zelja, nivoa oCekivanja i
razliCitih osobina licnosti kako ¢e proceniti efekte koje postize u razli¢itim
Zivotnim ulogama (profesionalnih, drustvenih, roditeljskih, politickih i drugih).
U isto vreme, bolji uslovi Zivota favorizuju poboljSanje kvaliteta Zivota, dok ¢ée

207 Seferagi¢, D., & Popovski, V. (1989). Kvaliteta Zivota kao cilj drustvenog razvoja.
Revija za Sociologiju, 20(1-2), 73-87.

208 Allardt, E. (1977). On the relationship between objective and subjective predicaments
(No. 16). Helsinki: Research Group for Comparative Sociology, University of
Helsinki.
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nizak Zivotni standard, politicka ugnjetavanja, loSa zdravstvena zastita i
degradirano prirodno okruZenje pogodovati padu kvaliteta Zivota. Medutim, da
li i u kojoj meri stvaramo takve okolnosti zavisi od mentalne strukture
pojedinca, Sto odreduje njegovu reakciju na objektivne okolnosti i njegovu
sposobnost prilagodavanja promenama u prirodnom i druStvenom okruZenju.
Stoga ¢e Cak i u objektivno najboljim i objektivno najgorim uslovima postojati
pojedinci koji ¢e svoj zivot doziveti kao kvalitetan, odnosno bezvredan.209

Kvalitet Zivota je sloZen, multidimenzijski konstrukt koji zahteva visestruke
pristupe iz razli¢itih teorijskih perspektiva. Naucnici iz oblasti drustvenih
nauka su imali dosta poteSkoc¢a pri Kkonstrukciji instrumenata kako za
kvalitativno, tako i za kvalitativno merenje i procenu kvaliteta Zivota. Precizna
procena vrednosti i stavova o prirodnoj lepoti, sveZem vazduhu, buci, dimu i
guzvi, ne mogu se tatno odrediti, jer postoje individualne razlike kod ljudi,
odnosno navedene kategorije razli¢ito uti¢u na individuee, bilo to u pozitivnom
ili negativnom smislu.

Koncept kvaliteta Zivota ima tri glavne karakteristike. Prvo, odnosi se na
individualnu percepciju Zivotnih situacija, a ne na kvalitet Zivota stanovniStva
neke zemlje uopste. Drugo, to je viSedimenzionalni koncept, koji pokriva vise
zivotnih domena, kao $to su uslovi stanovanja, obrazovanje, zaposlenje, ravno-
teZaradnog i privatnog Zivota, pristup institucijama i javnim uslugama i njihova
medusobna interakcija. Trece, on objedinjuje objektivne informacije o Zivotnim
uslovima sa subjektivnim pogledima i stavovima, kako bi se dobila slika
ukupnog blagostanja u drustvu.

Glavni koraci ka ostvarenju koncepta kvaliteta Zivota jesu razvijanje okvira za
procenu pokazatelja zivotne sredine koji su od znacaja za kvalitet Zivota i izbor
pokazatelja za procenu kvaliteta Zivotne sredine, ekoloskog odgovornog
ponasanja i potroSnje ekoloskih usluga na osnovu podataka Eurostata.210 [z tih
podataka Eurostata pod tim pokazateljima smatraju se:

e Materijalni uslovi Zivota - odnosi se na ekonomske, finansijske i
materijalne uslove neophodne za uspostavljanje, primenu, odrZavanje i
kontinuirano unapredenje sistema upravljanja Zivotnom sredinom.

e Zaposlenost - ukazuje da zapoSljavanje moZe biti vaZan pokazatelj
kvaliteta Zivota i moguénosti zapoSljavanja ljudi sa znanjem i

209 Pastuovi¢, N., Kolesari¢, V., & Krizmani¢, M. (1995). Psychological variables as
predictors of quality of life. Review of Psychology, 2(1-2), 49-62.

210 Eurostat. (2015). Quality of life: Facts and views (2015 edition). Luxembourg:
Publications Office of the European Union.
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razvijenom svesti za politiku zastite Zivotne sredine, aspekte Zivotne
sredine, stvarni ili potencijalni uticaj i sopstveni doprinos efikasnosti
sistema upravljanja zastitom Zivotne sredine.

Zdravlje - zdravstveni sistem ukazuje na vaznost dobijanja poverenja i
ispunjavanja zahteva ekoloskih standarda i politike zdravlja,
bezbednosti i zaStite Zivotne sredine. Akcenat je na prevenciji, a ne na
korektivnim merama;

Obrazovanje i obrazovni sistem - vazni pokazatelji kvaliteta Zivota u
pogledu obrazovnih moguénosti i postizanja efikasnijeg kvaliteta Zivota.
Slobodno vreme i drustvene interakcije koje pojedinci provode
izvan produktivnih aktivnosti - imaju vaZan uticaj na zadovoljstvo i
sreéu u Zivotu.

Socijalne interakcije mogu se smatrati socijalnim kapitalom kako za
pojedinca, tako i za drustvo u celini i imaju uticaj na kvalitet Zivota ljudi
u mnogim aspektima.

Ekonomska i licna sigurnost - ukazuju na potrebu da se svim
Clanovima drusStva obezbede jednake mogucnosti kako bi se
garantovala ekonomska sigurnost koja utice na kvalitet Zivota.
Upravljanje i osnovna prava - ogledaju se u poStovanju ljudskih prava,
a vladavina zakona, odgovorna vlada i civilno dru$tvo temelj su
moderne demokratije i uti¢u na kvalitet Zivota svih ljudi.

Prirodna i Zivotna sredina - ukazuje da organizacija namerava da
ostvari svoje ciljeve primenom sistema upravljanja zasStitom Zivotne
sredine, ukljucujué¢i unapredenje Zivotne sredine ispunjavanjem
obaveza za koordinaciju i ostvarivanje ciljeva zastite Zivotne sredine.
Sveukupno zadovoljstvo Zivotom.

Svaki od navedenih indikatora ima pojedina¢no vrlo jasan uticaj na procenu i
ostvarenje kvaliteta Zivota. Ovaj uticaj je posebno izrazen kada se svi indikatori
posmatraju u isto vreme, jer svaki indikator postaje vazniji ako se primenjuje
sa drugim pokazateljima. Na primer, postavlja se pitanje Sta znaci ekonomska,
finansijska i materijalna sigurnost ako se indikatori poput obrazovanja, zdravlja
ili kvaliteta Zivotne sredine ne uzmu u obzir.
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Indikatori zastite Zivotne sredine na osnovu kvaliteta Zivota

Nacini merenja kvaliteta Zivota

Radi ocenjivanja kvaliteta Zivota koji je determinisan Zivotnom sredinom, mogu
biti primenjena objektivna i subjektivna merenja. Objektivna merenja opisuju u
kojoj meri karakteristike Zivotne sredine ispunjavanju kriterijume koje se
smatraju relevantnim za dobar Zivot. Ova merila podrazumevaju tehnoloska
merenja i misljenje strucnjaka o stanju Zivotne sredine (npr. kvalitet pijace
vode, SOz u vazduhu), koji mogu biti ocenjeni na socijalnom i individualnom
nivou. Objektivna merila opisuju kvalitet sredine i pretpostavljene efekte na
kvalitet Zivota, mada imaju odredena ogranicenja2!l. Da bi se postavili
objektivni kriterijumi, potrebno je utvrditi koji je deo Zivota najvazniji za ljude
i utvrditi koji su nivoi kriterijuma zadovoljstva iz ugla kvaliteta Zivota. lako su
potrebe i vrednosti uglavnom univerzalni, ovo ne vazi za sve indikatore
uklju€ene u procenu kvaliteta Zivota. Takode, razlikuje se vaznost koju ljudi
pridodaju odredenim elementima i zadovoljstvo u razli¢itim okruzenjima.
Kvalitet zivota ljudi posebno zavisi od licnih ocekivanja, vrednosti, stavova i
apriornog znanja212. [z navedenih razloga nemoguce je proceniti kvalitet Zivota
samo na osnovu objektivnih metoda. Shodno tome, postavlja se pitanje kako
istraziti i vrednovati kvalitet Zivota. U literaturi se najceS¢e spominju socijalni
indikatori. Pod socijalnim indikatorima podrazumevaju se objektivni
indikatori, kao $to su ekonomski indikatori (BDP i BDP po stanovniku, prihod
domacinstva, kupovna moc i dr.) kao i sloZeni socijalni indikatori koji podra-
zumevaju podatke o Skolstvu, zdravstvu, kriminalu.213

Koncept kvaliteta Zivota se moze koristiti u kontekstu ekonomske perspektive
koja potencira materijalne vrednosti kao $to su prihodi i bogatstvo u merenju
blagostanja.214 Dugo su se bruto domaci proizvod (BDP) i slicne ekonomske
mere smatrale glavnim pokazateljima blagostanja jedne zemlje. Medutim, te
mere, temeljene na novcu i nacionalnim prihodima, pruzaju samo uvid u

211 Diener, E., Lucas, R., Helliwell, ]. F., Schimmack, U., & Helliwell, J. (2009). Well-being
for public policy. New York: Oxford University Press.

212 Diener, E., & Biswas-Diener, R. (2011). Happiness: Unlocking the mysteries of
psychological wealth. Malden, MA: John Wiley & Sons.

213 Diener, E., & Suh, E. (1997). Measuring quality of life: Economic, social, and
subjective indicators. Social Indicators Research, 40(1-2), 189-216.

214 Shucksmith, M., Cameron, S., Merridew, T., & Pichler, F. (2009). Urban-rural
differences in quality of life across the European Union. Regional Studies, 43(10),
1275-1289.
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finansijsko stanje. Ove mere daju informacije o drugim dimenzijama kao $to su
obrazovanje, zdravstvo, prirodni uslovi Zivotne sredine, ljudska pravaidr. Osim
toga, povecanje materijalnog blagostanja neke zemlje ne mora nuZno dovesti i
do boljeg standarda, $to naravno ne znaci da ¢e i kvalitet Zivota pojedinaca biti
veli. Sve napred navedeno navodi na zaklju¢aj da Zivot ne zavisi samo od
finansijskih varijabli, ve¢ podrazumeva i mnoge druge. U vezi sa tim, objavljene
su brojne studije koje jasno pokazuju da povecéanje Zivotnog standarda u mate-
rijalnom smislu ne mora nuzno dovesti do poveéanja subjektivnog blago-
stanja.215 Primer za to moZemo nadéi u “depresiji bogatih” u Svajcarskoj. Naime,
Svajcarska se prema istraZivanjima dugo nalazila medu zemljama koje
prednjace po stopi samoubistava, a opStepoznato je da je Zivotni standard u
materijalnom smislu u ovoj zemlji izuzetno visok. Navedeni primer potvrduje
da povecanje zivotnog standarda u materijalnom smislu ne uzrokuje nuzno
povecanje subjektivnog blagostanja.

Nakon postizanja odredenog nivoa zadovoljenja osnovnih potreba, li¢ni
dohodak, ali i drugi objektivni pokazatelji slabo su povezani sa subjektivnom
procenom sopstvenog blagostanjaz!¢. Kada su zadovoljene osnovne materijalne
potrebe, tada druga podrucja zZivota postaju znacajno vaznija za subjektivno
iskustvo kvaliteta zivota. Spomenuti ekonomski pokazatelji ne daju potpunu
sliku kvaliteta Zivota, ali su nezaobilazna osnova za stvaranje odredenih
ekonomskih pretpostavki. Takode, u pogledu kvaliteta Zivota, oni pruZaju
mogucnost jednostavnijegibrzeg poredenja pojedinih podrucja u ekonomskom
pogledu, a samim tim i smernice za razvoj posmatranog podrucja.

Neophodno je pomenuti i Hazel Henderson koja je tvrdila, ne zanemarujudi
odlucujucu ulogu i funkciju ekonomije u poboljSanju kvaliteta Zivota, da je
prihod po glavi stanovnika vrlo slab pokazatelj ljudskog blagostanja, pa je zato
predlozila da ga zamene manje opipljivim merama kao $to su kao politicka
participacija, pismenost, obrazovanje i zdravlje2!?. Zatim, Maslovljeva teorija o
klasifikaciji ljudskih potreba razvijena 1960-ih godina uzima se kao polazna
osnova u vecini opseZnih istraZivanja. Kao sto je s pravom primeéeno, u jednoj
od publikacija o pokazateljima kvaliteta Zivota, konceptu se moZe pristupiti iz

215 Slavuj, L. (2012). Objective and subjective indicators in the research of the quality
of life concept. Geoadria, 17(1), 73-92.

216 Inglehart, R., & Klingemann, H. D. (2000). Genes, culture, democracy, and
happiness. Culture and subjective well-being. In E. Diener & E. M. Suh (Eds.),
Culture and subjective well-being. Cambridge, MA: MIT Press, str. 165-183.

217 Henderson, H. (2002). Quality of life: Issues and questions. In D. Lamberton (Ed.),
Managing the global: Globalization, employment and quality of life (Humanity and
security and global governance). London, England: I.B.Tauris, str. 51-95.
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viSe uglova - filozofskih, etickih i psiholoskih, kao i oblastima zdravstva, ljudskih
prava, i brizi o Zivotnoj sredini.

Savremeni koncept kvaliteta Zivota se bazira na ekonomskim i razli¢itim
subjektivnim indikatorima. U istrazivanju kvaliteta Zivota subjektivni pokaza-
telji se definiSu kroz razli¢ite koncepte da bi se kona¢no otkrili faktori kao Sto
su sreca, zadovoljstvo i pozitivan uticaj.218 Zastita Zivotne sredine i prirodnih
resursa jedan je od najvaznijih faktora za osiguranje dugoro¢nog blagostanja.
Medutim, merenje indikatora zaStite Zivotne sredine je komplikovano. Prvo,
komplikovano je jer je stepen uticaja trenutnih faktora na Zivotnu sredinu
neizvestan na buduce blagostanje. Drugo, zato Sto postoji viSe razlicitih i
neuporedivih pokazatelja koji mogu da ispune dogovorene standarde.

Najveci problem koji se vezuje za istraZivanja kvaliteta Zivota jeste opera-
cionalna definicija kvaliteta Zivota koja je viSe implicitna nego eksplicitna, jer se
nedovoljno jasno razlikuje od faktora koji uticu na nju ili su sa njom
povezane.?19 Veoma cCesto se indikatori ili dimenzije kvaliteta Zivota tretiraju
jednako, pa ovakvi modeli mogu dovesti do pogresnih objaSnjenja i
nemogucnosti unapredivanja kvaliteta Zivota. Zbog toga je bitno da napravimo
jasnu razliku izmedu kvaliteta Zivota i faktora od kojih ona zavisi. Radi dopune
objektivnih metoda, primenjuju se subjektivna merenja bazirana na
samoproceni. Individualna merenja omogucavaju izufavanje subjektivne
procene karakteristika Zivotne sredine i zadovoljenje odredenih potreba.

Bez obzira na to kako delimo indikatore, obe vrste indikatora smatraju se
jednako dobrima i vrednim za istraZivanje, pri ¢emu, naravno, svaki od njih ima
odredene prednosti i nedostatke. Upravo je u tome velika uloga istrazivaca -
hoce li se viSe osloniti na objektivne indikatore i statistiCke podatke ili na
subjektivne indikatore. Za dobijanje S$to potpunije slike stanja u prostoru,
odnosno kvaliteta Zivota trebalo bi se koristiti i objektivnim i subjektivnim
pokazateljima.220 Te dve vrste pokazatelja obi¢no su rasporedene u tri osnovne
kategorije: Zivotna sredina, ekonomija i drustveni Zivot.

218 Galinha, L. C. C., & Pais-Ribeiro, ]. L. (2008). The structure and stability of subjective
well-being: A structure equation modelling analysis. Applied Research in Quality of
Life, 3(4), 293-314.

219 Ferriss, A. L. (2006). A theory of social structure and the quality of life. Applied
Research in Quality of Life, 1(1), 117-123.

220 Costanza, R,, Fisher, B, Alj, S., Beer, C., Bond, L., Boumans, R,, ... & Gayer, D. E.
(2008). An integrative approach to quality of life measurement, research, and
policy. Sapiens, 1(1), 17-21.
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Pokazatelji kvaliteta Zivota

Za proucavanje odnosa faktora zivotne sredine i kvaliteta Zivota potrebne su
sloZenije i viSedimenzionalne metode. Multidimenzionalne metode integriSu
viSestruke aspekte kvaliteta Zivota i mogu proceniti kako i u kojoj meri zavise
od faktora Zivotne sredine. Na primer, mozete da izmerite zadovoljstvo
odredenim elementima kvaliteta Zivota u razli¢itim okruzenjima i ispitate kako
razlike u faktorima Zivotne sredine dovode do razli¢itih nivoa zadovoljstva
zivotnim faktorima.22! Ovo je mogucée uraditi poredenjem realnih sredina kao i
hipotetickih situacija.

Prema Streimikieniju indikatori zaStite Zivotne sredine mogu se grupisati i na
osnovu njihovih povezanosti sa kvalitetom Zivota u sledece kategorije: kvalitet
Zivotne sredine, ekoloski odgovorno ponasanje i potrosnja ekoloskih
usluga.z22

Pokazatelji kvaliteta Zivotne sredine

Pokazatelji kvaliteta Zivotne sredine obuhvataju brojne faktore Zivotne sredine
(kao Sto su zemljiSte, voda i vazduh). Medutim, najveci broj relevantnih
podataka o uticaju zagadenja vazduha na zdravlje ljudi znaci da se najveca
paZznja posveluje pokazateljima zagadenja vazduha. Objektivna merenja
kvaliteta vazduha u ovom poglavlju uzimaju u obzir koncentracije PMy Cestica,
prizemnog ozona i emisije CO; iz saobracaja, jer ovaj sektor predstavlja veliki
problem za odrzivi razvoj u EU. Emisija ugljen-dioksida je glavni faktor
klimatskih promena.

Posebno su znacajni problemi prouzrokovani zagadenjem iz saobracaja koji se
konstantno poveéava. Sa poboljSanjem Zivotnog standarda, raste i kupovna mo¢
stanovnisStva, pa se usled kupovine automobile navedena emisije neprestano
povecavaju. Ipak, upotreba efikasnijih automobila u saobra¢aju moze pomoci
smanjenju emisije gasova sa efektom staklene baste. Upravo tim povodom Mini-
starstvo zaStite Zivotne sredine Republike Srbije najavilo je zabranu uvoza
polovnih automobila sa ,evro 3“ motorima od 1. januara 2021. godine, dok ¢e
gradani koji ve¢ poseduju stare automobile pro¢i kroz stroZzu kontrolu emisije
izduvnih gasova radi utvrdivanja moguénosti koriS¢enja takvih automobila.

221 Diener, E., & Biswas-Diener, R. (2011). Happiness: Unlocking the mysteries of
psychological wealth. Malden, MA: John Wiley & Sons.

222 Streimikiené, D. (2015). Environmental indicators for the assessment of quality of
life. Intelektiné Ekonomika, 9(1), 67-79.

201



Upravljanje zastitom Zivotne sredine

Ovakvoj odluci Ministarstva prethodila je ¢injenica da su se mnogi srpski
gradovi mesecima unazad nalazili medu najzagadenijima na svetu, kao i izvesStaj
Agencije za zaStitu Zivotne sredine prema kome saobracaj ucestvuje sa Sest
procenata u zagadenju vazduha suspendovanim cesticama, kao i sa oko 20
procenata u zagadenju azotnim oksidima. Ipak, i pored negativne strane,
neophodno je uzeti u obzir i pozitivne i ¢injenicu $ta automobil predstavlja
pojedincu i njegovoj pokretljivosti. Upotreba automobila ne samo da utice na
individualnu slobodu, ve¢ utice i na razli¢ite potrebe i vrednosti, kao Sto su
potreba za nezavisno$¢u, uZivanjem u Zivotu i poboljSanjem statusa .223 Na
slican nacin, sloboda je determinisana ne samo nivoom upotrebe automobila,
ve( i drugim faktorima sredine, kao $to su dostupnost prirodi i i pristupacnosti
razlicitih institucija.

Stanovnici Evropske unije postali su imué¢niji, a poboljSanje Zivotnog standarda
uticalo je na povecanje potroSnje, stvarajuci tako vise otpada. Samo u ovom
regionu svake godine se izbacuje 3 milijarde tona otpada - od ¢ega je oko 90
miliona tona hazardnog otpada. Prema statistikama Eurostata, to iznosi oko 6
tona ¢vrstog otpada za svakog muskarca, Zenu i dete.

Pored toga, viSe od polovine stanovni$tva Zivi u urbanim sredinama u kojima
nivo ozona prelazi dozvoljeni nivo zagadenja vazduha. Frakcija cestica PM1o
koja se smatra najotrovnijom manja je od 2,5 mm, a naziva se PMz;s. Uz PMy
uvek idu i PM; s Cestice koje joS lakSe dospevaju do gornjeg dela disajnih puteva
i plu¢ajer su sitnije, i upravo one sa sobom nose teske metale.224 Epidemioloske
studije sprovedene u poslednjih 20 godina utvrdile su znacajnu povezanost
izmedu kratkotrajne i dugorocne izloZenosti povec¢anim koncentracijama PM u
zivotnoj sredini i poveéanog morbiditeta (kao Sto su kardiovaskularne i
respiratorne bolesti) i preuranjene smrtnosti.225

Zatim, pristupacan izvor Ciste pijace vode je od sustinske vaznosti za dobrobit
ljudi. Upravljanje vodom je glavni i rastuéi izazov u mnogim delovima sveta.
Mnogi ljudi nemaju dovoljne koli¢ine ove te¢nosti i njen zadovoljavajuci kvalitet

223 De Groot, J., & Steg, L. (2006). Impact of transport pricing on quality of life,
acceptability, and intentions to reduce car use: An exploratory study in five
European countries. Journal of Transport Geography, 14(6), 463-470.

224 Arruti, A., Fernandez-Olmo, 1., & Irabien, A. (2010). Evaluation of the contribution
of local sources to trace metals levels in urban PM2. 5 and PM10 in the Cantabria
region (Northern Spain). Journal of Environmental Monitoring, 12(7), 1451-1458.

225 Goldberg, M. S., Burnett, R. T., Bailar 111, J. C., Brook, J., Bonvalot, Y., Tamblyn, R,, ... &
Valois, M. F. (2001). The association between daily mortality and ambient air
particle pollution in Montreal, Quebec: 1. Nonaccidental mortality. Environmental
Research, 86(1), 12-25.
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u svom okruZenju. lako je postignut ogroman napredak u drzavama ¢lanicama
EU, koje su kroz procese prerade otpadnih voda u velikoj meri smanjile
zagadenje vode u industrijskim i komunalnim objektima, difuzno zagadenje
uzrokovano poljoprivredom i gradskom odvodnjom ostaje izazov. PoboljSanje
kvaliteta slatke vode nije uvek lako uociti. Biohemijska potreba za kiseonikom
je glavni pokazatelj kvaliteta vode u rekama. Naime, koli¢ina kiseonika koju
mikroorganizmi koriste tokom biohemijske oksidacije organskih supstanci koje
Zive u vodi naziva se bioloSka potraZnja za kiseonikom. Organsko zagadenje
voda moZe dovesti do brze deoksigenacije retne vode, visoke koncentracije
amonijaka, nestanka riba i vodenih beski¢menjaka. Najvazniji izvori organskog
otpada su: otpadna voda iz domacinstva i industrijska otpadna voda.

Pokazatelji ekoloski odgovornog ponasanja

Ekoloski odgovorno ponasanje manifestuje se kroz aktivnosti kao Sto su uSteda
energije, koriSéenje obnovljivih resursa i odrZziva potro$nja.226

Glavni pokazatelji ekoloski odgovornog ponaSanja odabrani su na osnovu
podataka Eurostata. Oni ukljucuju energetsku produktivnost, produktivnost
resursa, udeo obnovljivih izvora u krajnjoj potrosnji energije, stopi recikliranja
ambalaZznog otpada, proizvodnju i odlaganje mulja iz otpadnih voda po glavi
stanovnika. Ovi pokazatelji direktno uticu na kvalitet Zivota jer su glavni
poKkretaci uticaja na kvalitet Zivotne sredine.

Povecdana upotreba obnovljivih izvora energije prioritet je u energetskoj i
ekoloskoj politici EU. Njihova veéa upotreba dovodi do smanjenja emisije
gasova i energetski efikasnijoj potroS$nji energije. Tokom poslednjih 20 godina
u Evropi zapaza se znacajno poboljsanje kvalitet vode za pice, ali potrebni su
kontinuirani napori za jo$ bolje poboljSanje kvaliteta vodnih resursa. Na
primer, bioakumulacija Zive i odredenih trajnih organskih zagadivaca moze biti
dovoljno velika da izazove zdravstvene probleme ranjive populacije, poput
trudnica. Izmedu 1990. i 1995. godine koli¢ina proizvedenog otpada u Evropi
povecala se za 10%. Vecina dubreta koje bacimo ili je spaljena u ili odloZena na
deponije (67%), ali obe ove metode stvaraju Stetu Zivotnoj sredini. Reciklaza je
glavna mera politike za smanjenje negativnog uticaja nagomilanog otpada na
zivotnu sredinu.

226 Osbaldiston, R., & Sheldon, K. M. (2003). Promoting internalized motivation for
environmentally responsible behavior: A prospective study of environmental
goals. Journal of Environmental Psychology, 23(4), 349-357.
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Dakle, treba se imati u vidu da je ekoloSki odgovorno ponaSanje povezano sa
Stedljivim koriS¢enjem resursa i energije, upotrebom obnovljivih izvora
energije umesto fosilnih goriva, recikliranjem otpada i adekvatnim
upravljanjem i odlaganjem otpadnih voda.227

Potrosnja ekoloskih usluga

Skoro 75% evropskih gradana Zivi u urbanim sredinama. U okviru Sestog
akcionog plana zastite Zivotne sredine, urbanisticka strategija zastite Zivotne
sredine posebno istice uticaj na zdravlje ljudi koji Zive u gradu i na kvalitet Zivota
gradana. Cilj je poboljsati urbano okruZenje kako bi bilo privlacnije i zdravije za
Zivot, rad i investicije, istovremeno radeéi na smanjenju Stetnih uticaja na Sire
zivotno okruZenje. Kvalitet Zivota i zdravlja stanovnika grada u velikoj meri zavisi
od kvaliteta urbanog okruzenja, a interakcija izmedu kvaliteta urbanog okruzenja
i socijalnih, ekonomskih i kulturnih ¢inilaca veoma je sloZena.

Glavni pokazatelji i za potroSnju ekoloskih usluga zaStite Zivotne sredine
izabrani su na osnovu podataka koje pruza Eurostat. Oni ukljucuju indeks
dovoljnosti, ukupno zahvatanje slatke vode po glavi stanovnika, proizvodnja
ribe po glavi stanovnika i povrSine Suma i drugog Sumskog zemljiSta po glavi
stanovnika. Povecanje ovih pokazatelja pokazuje porast kori$éenja usluga koje
pruZa Zivotna sredina, $to ima direktan pozitivan uticaj na kvalitet Zivota.

Indeks dovoljnosti pokazuje u kojoj meri su odredeni lokaliteti od znacaja za
zajednicu, adekvatno poKkriveni razli¢itim biljnim i Zivotinjskim vrstama i
staniStima navedenih u prilozima I i II Direktive o staniStima. Ovo je vaZan
pokazatelj kvaliteta zivota povezan sa merama zastite biodiverziteta.

Kada je u pitanju voda - voda je neophodna za Zivot, a takode je neophodan
resurs za ekonomiju i ima klju¢nu ulogu u ciklusu regulacije klimatskih faktora.
Postoje znacajne razlike u kolicinama zahvacene vodom po stanovniku u svakoj
od drzava EU. To delom odrazava raspoloZive resurse, jer takode zavisi od klime
i industrijske i poljoprivredne strukture zemlje.

Kolic¢ina ribe u vodama smatra se prirodnim resursom koji Zivotna sredina
pruza za ljudske potrebe. Ribe predstavljaju prirodni, bioloski i obnovljivi
resurs. S izuzetkom uzgoja ribe, divlje ribe obi¢no nisu u vlasniStvu dok se ne
ulove - mada neka jezera i reke mogu biti u privatnom vlasnistvu.

227 Thogersen, ]. (2006). Norms for environmentally responsible behaviour: An
extended taxonomy. Journal of Environmental Psychology, 26(4), 247-261.
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Sume se u Evropi tradicionalno vezuju za njihovu osnovnu funkciju, a to je
proizvodnja drveta. Medutim, rekreacijske i turisticke funkcije ovih resursa
postaju sve vaznije u mnogim zemljama regiona - posebno njihove koristi za
ekonomski razvoj, zdravlje i blagostanje i kvalitet Zivota.

Ostali vazni indikatori uklju¢uju pristupa¢nost zelenim povrSinama i
zadovoljstvo kvalitetom lokalnog okruzZenja, ali ih u bazama podataka
Eurostata, nazalost, nema.

Sem toga, pored objektivnih podataka i indikatora, treba imati u vidu da i
subjektivni podaci o kvalitetu Zivotne sredine takode pruZaju klju¢ne
informacije o uslovima Zivotne sredine.

Jedan od subjektivnih pokazatelja u pogledu pristupa zelenim povrsinama odnosi
se na Zalbe na nedostatak pristupa rekreativnim ili zelenim zonama. Naime,
pristup zelenim povrSinama je vazan za kvalitet Zivota, jer je netaknuto okruzenje
izvor zadovoljstva228, poboljSava mentalno blagostanje 229 i omogucava ljudima
da se oporave od svakodnevnog stresa i bave se fizickim aktivnostima.230

Moze se zakljuciti da su sve pomenute grupe usko povezane, jer odgovorno
ponasSanje pozitivno uti¢e na kvalitet Zivotne sredine, $to dovodi do vece
potrosnje ekoloskih usluga.23?

Primer da ekoloSki odgovorno ponaSanje uti¢e direktno na poboljSanje
kvaliteta Zivotne sredine jesu i mnogi snimci i slike koje svedoce da se, tokom
izolacije stanovniStva Sirom sveta usled pandemije korona virusa, priroda
regenerisala u velikoj meri, nakon znacajnog zagadenja. Kako je stanovnistvo
manje boravilo u prirodi i manje imalo prilike da se ponaSa ekoloSki
neodgovorno, priroda je imala priliku da se obnovi.

228 Milligan, C., Gatrell, A., & Bingley, A. (2004). Cultivating health. Therapeutic
landscapes and older people in Northern England. Social Science and Medicine,
58(9),1781-1793.

229 Brown, C., & Grant, M. (2007). Natural medicine for planners. Town and Country
Planning-Special Issue: Planning for Healthy Communities, 76(2), 67-69.

230 Mace, B. L., Bell, P. A, & Loomis, R.]. (1999). Aesthetic, affective, and cognitive
effects of noise on natural landscape assessment. Society & Natural Resources,
12(3), 225-242.

231 Streimikiené, D. (2015). Environmental indicators for the assessment of quality of
life. Intelektiné Ekonomika, 9(1), 67-79.
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Kelesova kategorizacija faktora aspekta Zivotne sredine

Jednu od kategorizacija faktora aspekta Zivotne sredine koji doprinose
poboljSanju ili pogorsanju kvaliteta zivota dao je Keles.232

Prema Kelesu, prvi i najkriti¢niji faktor nesumnjivo je pristup infrastrukturi i
uslugama zaStite Zivotne sredine. Oni ukljucuju vodovodne i kanalizacione
sisteme, upravljanje ¢vrstim otpadom, drenazu i transport. Kada ljudi nemaju
adekvatan pristup ovim sadrZajima ili kada njihov kvalitet je 10$, odmah se
javlja i niz zdravstvenih posledica.

Drugi faktor je zagadenje prouzokovano gradskim otpadom i aktivnostima koje
znacajno utice na svakodnevni Zivot u gradu. Posledice su zagadenje vazduha,
zagadenje vode i degradacija zemljiSta. Procenjeno je da bi se 300 do 700
miliona prerane smrti moglo izbeéi svake godine ako se u praksi poStuju
minimalni standardi SZO za Cist vazduh. Prema statistickim podacima SZO,
uslovi zZivotne sredine su odgovorni za Ccetvrtinu smrti prouzokovanih
respiratornim i drugih zaraznim bolestima. 233

Degradacija resursa je treci faktor koji utice na kvalitet Zivota. Na primer,
urbani razvoj moze oStetiti okolne ekosisteme izgradnjom na osetljivom i
plodnom zemljiStu, kao i nepravilnim odlaganjem gradskog i industrijskog
otpada. Kulturno i istorijsko naslede je jo$ jedan resurs koji se moze izgubiti
usled zanemarivanja i neznanja. 234

Cetvrti faktor su opasnosti po Zivotnu sredinu koje dolaze iz prirodnih izvora,
kao Sto su zemljotresi, poplave itd., i iz izvora koje je prouzokovao covek, poput
nesreca izazvanih industrijom, saobracajem i pozarima. Konacno, ekoloski
problemi globalne prirode, kao $to su efekat staklene baste, porast nivoa mora,
klimatske promene i zagadenje medunarodnih voda stvaraju znacajne rizike za
zivotnu sredinu?3s.

Medu gore pomenutim faktorima, treba pomenuti da su odluke o koriséenju
gradskog zemljista izrazito vazne odrednice zaStite Zivotne sredine, a samim

23z Keles, R. (2012). The quality of life and the environment. Procedia-Social and
Behavioral Sciences, 35, 23-32.

233 Keles, R. (2010). Globalization and Ecological Changes, 20t Congress of Spiritual
Health and Diseases, Bodrum.

234 Oktay, D., Riistemli, A., & Marans, R. W. (2009). Neighborhood satisfaction, sense of
community, and attachment: Initial findings from Famagusta quality of urban life
study. ITU A/Z Journal, 6(1), 6-20.

235 Leitmann, J. (1999). Sustaining cities: Environmental planning and management in
urban design. New York: McGraw-Hill.
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tim i gradskog i ruralnog Zivota. Promene na trziStima nepokretnosti, u
kombinaciji sa neefikasnim politikama i praksama upravljanja zemljiStem,
rezultiraju degradacijom ekoloskih kapaciteta.

Odredeni nivo kvaliteta koji garantuje odrZivo blagostanje stanovniS§tvu moZze
sa druge tacke gledista imati socio-kulturne, ekonomske i prostorne
karakteristike. Cinjenica da ljudi imaju Zelje koje teZe da ostvare predstavlja
socio-kulturnu dimenziju problema. S druge strane, ako Zele da konzumiraju
odredenu materijalnu i nematerijalnu robu na Zeljenom nivou, to ukazuje na
sustinski ekonomsku prirodu problema, a to su ograniceni resursi. Kako bi
ostvarili svoje Zelje, ljudi koriste prostor za Zivot, rad i rekreaciju. Cinjenica da
stvaraju nove fizicke uslove, drugim recima, novo okruZenje za Zivot, rad i
rekreaciju, znaci da ¢e prostorni faktori takode imati posebnu ulogu u podizanju
nivoa kvaliteta Zivota. Postoje pokazatelji da se ravnoteza izmedu procesa u
bioloSkoj i nebioloskoj sferi naruSava ovakvim izmenama. Zbog toga postoji
potreba da se ljudi ponasalju ekoloski odgovorno prema Zivotnoj sredini. 236

Uticaj standarda upravljanja zastitom Zivotne sredine na
kvalitet Zivota

Upravljanje Zivotnom sredinom direktno ili indirektno utice na ukupni kvalitet
Zivota i zadovoljstvo Zivotom. Kada se upravljanje Zivotnom sredinom oslanja
na principe upravljanja kvalitetom, moZe se ocekivati da ¢e imati efektivan
uticaj na sve elemente kvaliteta Zivota koje je dao EUROSTAT. Pri tome se ovi
principi odnose na upravljanje Zivotnom sredinom, Sto se u standardu postize
kroz nekoliko zahteva. Stoga se principi upravljanja kvalitetom mogu
prilagoditi upravljanju Zivotnom sredinom.237

Najpre, kada su u pitanju principi upravljanja kvalitetom, imamo princip
orijentacije organizacije na korisnike koji naglaSava okruZenje i zainteresovane
strane.

Zatim, princip liderstva treba da se fokusira na timski rad i razvoj politike
zastite Zivotne sredine i kontinuirano ucenje kako da se zastiti Zivotna sredina.

236 Van der Heuvel, H. M. (1992). The quality of the daily environment: Ways of
cooperation. Urban Ecology: Seventh Conference on Urban and Regional Research.

Ankara: General Directorate of Technical Research and Implementation.
237 Ibid.
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Princip angaZovanja ljudi proklamuje da se Zivotna sredina moze sa¢uvati samo
ako se svi stanovnici jedne drustvene zajednice ujedine.

Princip procesnog pristupa oznacava da se u procesima okruZenje Cuva ili
unisStava.

Princip neprekidnog unapredenja je suStina upravljanja zahtevima za
poboljSanjem zaStite Zivotne sredine svake godine.

Princip donoSenja odluka na osnovu c¢injenica odnosi se na preispitivanje i
primenu nau¢nih metoda planiranih na svim nivoima odlucivanja o Zivotnoj
sredini.

I najzad, princip medusobnog upravljanja odnosima odnosi se na razvijanje
odnosa sa svim relevantnim akterima koji se suocavaju sa okolinom radi
koordinacije zastite Zivotne sredine.

Narocito je vazno da navedenih sedam principa moraju raditi na koordiniran i
sinergisticki nacin.

208



Literatura

Pitanja za proveru znanja

13.
14.
15.
16.

17.

18.

Kada je ideja o kvalitetu Zivota zdravih ljudi prvi put je dobila znac¢ajno
mesto u dokumentima SZ0?

U ¢emu se ogleda kvalitet Zivotne sredine?

Objasnite problem drusvenog razvoja i kvaliteta Zivota.

Koji je osnovni zakon hijerarhije motiva?

Objasnite ograniCenja odrZivog razvoja zasnovana na perspektivi
psihologije zaStite Zivotne sredine.

Koji su programi odrzivosti i intervencije?

Shvatanje i definisanje pojma kvaliteta Zivota.

Navedite subjektivne aspekte kvaliteta Zivota.

Navedite objektivne aspekte kvaliteta Zivota.

Navedite tri glavne karakteristike koncepta kvaliteta Zivota.

Navedite indikatore kvaliteta Zivota prema Eurostatu.

Objasnite razliku izmedu objektivnih i subjektivnih merenja kvaliteta
Zivota.

Navedite indikatore zaStite Zivotne sredine prema Streimikieniju.

Sta obuhvataju pokazatelji kvaliteta Zivotne sredine?

Kako se sve manifestuje ekoloSki odgovorno ponaSanje?

Koji su glavni pokazatelji za potrosnju ekoloskih usluga zastite Zivotne
sredine?

Navedite Kelesovu kategorizaciju faktora aspekta Zivotne sredine koji
doprinose poboljsanju ili pogorsanju kvaliteta Zivota.

Koji principi upravljanja kvalitetom mogu da se prilagode upravljanju
Zivotnom sredinom?
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OSNOVNI POJMOVI

Najcesce koriS¢eni pojmovi u oblasti zasStite Zivotne sredine ¢lanom 3. Zakona o
zastiti Zivotne sredine Republike Srbije "Sl. glasnik RS", br. 135/2004, 36/2009,
36/2009 - dr. zakon, 72/2009 - dr. zakon, 43/2011 - odluka US, 14/2016,
76/2018, 95/2018 - dr. zakon i 95/2018 - dr. zakon) definisani su na sledeci
nacin:

Zivotna sredina jeste skup prirodnih i stvorenih vrednosti ¢iji kompleksni
medjusobni odnosi ¢ine okruZenje, odnosno prostor i uslove za Zivot;

Kvalitet Zivotne sredine jeste stanje Zivotne sredine koje se iskazuje fizickim,
hemijskim, bioloSkim, estetskim i drugim indikatorima;

Prirodne vrednosti jesu prirodna bogatstva koja €ine: vazduh, voda, zemljiSte,
Sume, geoloski resursi, biljni i Zivotinjski svet;

Zasti¢eno prirodno dobro jeste oCuvani deo prirode posebnih vrednosti i
odlika (geodiverziteta, biodiverziteta, predela, pejzaza i dr), koji ima trajni
ekoloski, nau¢ni, kulturni, obrazovni, zdravstveno-rekreativni, turisticki i drugi
znacaj, zbog Cega kao dobro od opsteg interesa uziva posebnu zastitu;

Javno prirodno dobro jeste uredjeni ili neuredjeni deo prirodnog bogatstva,
odnosno vazduha, vodnih dobara, priobalja, podzemnih dobara, Sumskih
dobara, predela ili prostora, jednako dostupan svima;

Geodiverzitet (geoloSka raznovrsnost) jeste prisustvo ili rasprostranjenost
raznovrsnih elemenata i oblika geoloSke gradje, geoloskih struktura i procesa,
geohronoloskih jedinica, stena i minerala razli¢itog sastava i nacina postanka i
raznovrsnih paleoekosistema menjanih u prostoru pod uticajima unutrasnjih i
spoljasnjih geodinamickih ¢inilaca tokom geoloskog vremena;

Biodiverzitet (bioloska raznovrsnost)jeste raznovrsnost organizama u okviru
vrste, medju vrstama i medju ekosistemima i obuhvata ukupnu raznovrsnost
gena, vrsta i ekosistema na lokalnom, nacionalnom, regionalnom i globalnom
nivou;

Registar izvora zagadivanja Zivotne sredine jeste skup sistematizovanih
podataka i informacija o vrstama, koli¢inama, nacinu i mestu unoSenja,
ispustanja ili odlaganja zagaduju¢ih materija u gasovitom, te¢nom i ¢vrstom
agregatnom stanju ili ispuStanja energije (buke, vibracija, toplote, jonizujuceg i
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nejonizujuceg zracenja) iz tackastih, linijskih i povrsinskih izvora zagadivanja u
Zivotnu sredinu;

Aktivnost koja uti¢e na Zivotnu sredinu (u daljem tekstu: aktivnost) jeste
svaki zahvat (stalni ili privremeni) kojim se menjaju i/ili mogu promeniti stanja
i uslovi u Zivotnoj sredini, a odnosi se na: kori$éenje resursa i prirodnih dobara;
procese proizvodjne i prometa; distribuciju i upotrebu materijala; ispuStanje
(emisiju) zagadjuju¢ih materija u vodu, vazduh ili zemljiSte; upravljanje
otpadom i otpadnim vodama, hemikalijama i Stetnim materijama; buku i
vibracije; jonizujuce i nejonizujuce zracenje; udese;

Postrojenje jeste stacionarna tehnicka jedinica u kojoj se izvodi jedna ili vise
aktivnosti koje su utvrdjene posebnim propisom i za ¢iji rad se izdaje dozvola,
kao i svaka druga aktivnost kod koje postoji tehnicka povezanost sa

aktivnostima koje se izvode na tom mestu i koja moZe proizvesti emisije i
zagadjenja;

Zagadjivanje Zivotne sredine jeste unosSenje zagadjuju¢ih materija ili energije
u zZivotnu sredinu, izazvano ljudskom delatnos¢u ili prirodnim procesima koje
ima ili moZe imati Stetne posledice na kvalitet Zivotne sredine i zdravlje ljudi;

Kapacitet Zivotne sredine jeste sposobnost Zivotne sredine da prihvati
odredjenu koli¢inu zagadjuju¢ih materija po jedinici vremena i prostora tako da
ne nastupi nepovratna Steta u Zivotnoj sredini;

UgroZena Zivotna sredina jeste odredjeni deo prostora gde zagadjenje ili rizik
od zagadjenja prevazilazi kapacitet Zivotne sredine;

Zagadjivaé jeste pravno ili fizicko lice koje svojom aktivnoscu ili neaktivnoscéu
zagadjuje Zivotnu sredinu;

Zagadjujuée materije jesu materije Cije ispustanje u zZivotnu sredinu utice ili
moZe uticati na njen prirodni sastav, osobine i integritet;

Opterecenje Zivotne sredine jeste pojedinacni ili zbirni uticaj aktivnosti na
Zivotnu sredinu koje se moze izraziti kao ukupno (viSe srodnih komponenti),
zajednicko (viSe raznorodnih komponenti), dozvoljeno (u okviru grani¢nih
vrednosti) i prekomerno (preko dozvoljenih grani¢nih vrednosti) opterecenje;

Degradacija Zivotne sredine jeste proces narusavanja kvaliteta Zivotne
sredine koji nastaje prirodnom ili ljudskom aktivno$¢u ili je posledica
nepreduzimanja mera radi otklanjanja uzroka narusavanja kvaliteta ili Stete po
Zivotnu sredinu, prirodne ili radom stvorene vrednosti;
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Emisija jeste ispuStanje zagadjuju¢ih materija ili energije iz individualnih i/ili
difuznih izvora u Zivotnu sredinu i njene medijume;
Nivo zagadujuée materije jeste koncentracija zagadujuce materije u zivotnoj

sredini, kojom se izrazava kvalitet Zivotne sredine u odredenom vremenu i
prostoru;

Otpad jeste svaki predmet ili supstanca, kategorisan prema utvrdjenoj
Klasifikaciji otpada sa kojim vlasnik postupa ili ima obavezu da postupa,
odnosno upravlja;

Opasne materije jesu hemikalije i druge materije koje imaju Stetne i opasne
karakteristike;

Najbolje dostupne tehnike predstavljaju najefektivnije i najnaprednije faze u
razvoju odredjenih aktivnosti i nacin njihovog obavljanja koji omogucéava
pogodniju primenu odredjenih tehnika za zadovoljavanje grani¢nih vrednosti
emisija koje su projektovane tako da sprece ili gde to nije izvodljivo, smanje
emisije i uticaj na Zivotnu sredinu u celini;

Rizik jeste odredjeni nivo verovatnoe da neka aktivnost, direktno ili
indirektno, izazove opasnost po Zivotnu sredinu, Zivot i zdravlje ljudi;

Udes jeste iznenadni i nekontrolisani dogadjaj ili niz dogadjaja, koji nastaje
nekontrolisanim oslobadjanjem, izlivanjem ili rasipanjem opasnih materija pri
proizvodnji, prometu, upotrebi, prevozu, preradi, skladiStenju, odlaganju ili
dugotrajnom neadekvatnom cuvanju. Ovaj izraz ne obuhvata: vojna
postrojenja; nuklearne udese; geneticki modifikovane organizme; transport
opasnih materija cevovodima, ukljuCuju¢ii pumpne stanice; udese pri
istraZivanju i eksploataciji mineralnih sirovina; oStecenja brana, sa izuzetkom
posledica industrijskih udesa prouzrokovanih takvim oste¢enjem;

Sanacija, odnosno remedijacija jeste proces preduzimanja mera za
zaustavljanje zagadjenja i dalje degradacije Zivotne sredine do nivoa koji je
bezbedan za buduce koris¢enje lokacije ukljucuju¢i uredjenje prostora,
revitalizaciju i rekultivaciju;

Javnost jeste jedno ili viSe fizickih ili pravnih lica, njihova udruZenja,
organizacije ili grupe.

izvori zagadivanja Zivotne sredine jesu lokacijski odredeni i prostorno
ograniceni tackasti, linijski i povrsSinski izvori zagaduju¢ih materija i energije u
zivotnu sredinu;
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Zainteresovana javnost jeste javnost na koju utice ili na koju moze uticati
donosenje odluke nadleZznog organa ili koja ima interesa u tome, ukljucujudi i
udruZenja gradana i druStvene organizacije koje se bave zaStitom Zivotne
sredine i koje su evidentirane kod nadleznog organa;

Nadlezni organ jeste organ odgovoran za sprovodenje obaveza u okviru
ovlaséenja utvrdenih ovim zakonom, i to:

- ministarstvo nadlezno za poslove Zivotne sredine;
- pokrajinski organ nadleZan za poslove Zivotne sredine;
- nadleZni organ jedinice lokalne samouprave;

Operater jeste svako fizicko ili pravno lice koje, u skladu sa propisima, upravlja
postrojenjem, odnosno kompleksom ili ga kontrolisSe ili je ovlas¢en za
donosSenje ekonomskih odluka u oblasti tehnickog funkcionisanja postrojenja;

Seveso postrojenje, odnosno postrojenje u kojem se obavljaju aktivnosti u
kojima je prisutna ili moZe biti prisutna opasna materija u jednakim ili
veéim koli¢inama od propisanih (u daljem tekstu: seveso postrojenje) jeste
tehnicka jedinica unutar kompleksa gde se opasne materije proizvode, koriste,
skladiste ili se njima rukuje. Postrojenje uklju¢uje svu opremu, zgrade,
cevovode, maSine, alate, interne koloseke i depoe, dokove, istovarna pristanista
za postrojenja, pristane, skladista ili slicne gradevine, na vodi ili kopnu, a koje
su nuzne za funkcionisanje postrojenja;

Kompleks podrazumeva prostornu celinu pod kontrolom operatera, gde su
opasne materije prisutne u jednom ili viSe postrojenja, ukljucujuci pojedinac¢nu
ili zajednicku infrastrukturu, odnosno pojedinacne ili zajednic¢ke aktivnosti;

Zahtevi u pogledu kvaliteta Zivotne sredine jesu skup uslova i zahteva koji

moraju biti ispunjeni u odredeno vreme i na odredenom prostoru ili u
pojedinim medijumima Zivotne sredine, u skladu sa posebnim propisima.
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